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ONSOZ

Deniz ulastirmasi, Liman yOnetimi ve Liman ekonomisi
iilkelerin ekonomik kalkinmalarmmin gerceklestirilmesi ile halkin gelir
ve refah diizeyinin artirilmasi agisindan biiyilk 6nem arz etmektedir.
Deniz tagimaciliginin, Kruvaziyer Turizmi gibi yliksek katma deger
yaratan bir boyutu da bulunmaktadir. Deniz tagimaciligi ve Serbest
Liman uygulamalarmin limanlarin turizm potansiyeli de géz oniinde
bulundurularak  yapilandirilmas:1  gerekmektedir. Bu  konudaki
uygulamalarm gelistirilebilirligi, Universite, 6zel sektdr ve kamu
isbirligi ile miimkiindiir.

Bu calismada, liman ekonomisi ve deniz lojistigi ile kruvaziyer
turizminin kuramsal bir ¢ergevesi sunulmus, secimli Ornekler
sunularak bu uygulamalarin iilke ekonomileri agisindan Gnemine
deginilmistir. Miiteakiben, bu uygulamalar Tirkiye 06zelinde ve
Antalya Limani 6rnegi ile degerlendirilmis, mevcut bir takim sorun ve
ihtiyaglar i¢in Oneriler sunulmustur. Arastrma ile Serbest Liman,
Liman Merkezli Lojistik, Kruvaziyer Turizmi konularinda konsantre
bir icerik sunularak literatiire katki saglamak amac¢lanmis, ayrica
Antalya Limani ile ilgili olarak literatiire ve arastirmacilara kaynak

saglanmas1 hedeflenmistir

Seyfettin CEYLAN
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GIRIS

Bu ¢aligmada, Serbest Liman (Free Port) uygulamalari, Liman
Merkezli Lojistik kavramn (LML), Turizm endiistrisine bagl
kruvaziyer turizmi ile Antalya Limani1 6rnegi incelenmistir. Diinyada
ve Tiirkiye’de Serbest Liman uygulamalari, Liman Merkezli Lojistik
(LML) ve Kruvaziyer Turizminin ge¢misten giiniimiize gelisimi ve
mevcut durumu hakkinda tespitlerde bulunularak, limanlarin lojistik
iliskisi  ele almmistir. Tespit edilen problemlerlerle ilgili
degerlendirmelerde bulunulmus ve idarecilere ¢6ziim Onerileri

sunulmak suretiyle literatiire katki saglanmas1 amaclanmastir.

Limanlar, iilkelerin dis ticarete dayali ekonomik gelisimlerinde
lokomotif gorevler istlenmektedir. Ticaretin serbest ve kolay bir
sekilde yiiriitiildiigii lilkelerde, yabanci yatirimcilar daha ¢ok yatirim
yapmakta ve buna dayali olarak ticaret hacimleri artan {ilkelerin
ekonomileri biiyiiyerek giiclenmektedir. Ote yandan, dogrudan déviz
girisi ile Odemeler dengesini koruyan turizm endiistrisine bagl
kuvaziyer turizmi agisindan Tiirkiye, ortam ve kaynaklar1 bakimindan
uygun ve elverisli bir iilke oldugu halde, Diinyadaki gelismelere bagli
olarak Bolge iilkelerinin aldigi1 payr alamamakta, turizm gelirleri
artmasima ragmen kruvaziyer turizminde diisiis yasanmaktadir. 2015
yilindan sonra, diigme egilimine giren kruvaziyer turizminin oniindeki
handikaplar1 gidermek {izere, sivil toplum kuruluslarmin bolgesel
cabalar1 disinda topyekiin bir (Devlet-Ozel sektdér) miicadele icin
strateji olusturulamamistir. Bu nedenle, Kruvaziyer turizmi ve

limanlarin yapisal sorunlarinin Tiirkiye’nin ¢6ziimii bekleyen ve dnde

1



gelen problemleri arasinda goriilerek, yeni bir strateji ile ulusal

diizeyde ele alinmasinin gerektigi hususu degerlendirilmistir.

Limanlarin sorunlar1 ile ilgili olarak; Idari bakimdan c¢ok
bashilik, fiyat politikalari, denetim mekanizmalarmin islevsel olmayisi
gibi hususlar irdelenmis, yine liman ekonomisi ile dogrudan iligkili
olan kruvaziyer turizminin destek ve tesvikine karsin, gelismesine
engel olan nedenler konusunda arastrma yapilmig ve sorunlarin

¢cOzlimiine iliskin onerilere yer verilmistir.

Diinyada, Serbest Liman uygulamalar1 ve Liman Merkezli
Lojistik (LML) konular1 incelenmistir. Tiirkiye ve Bolgesindeki
komgsu iilkelerin (Yunanistan) kruvaziyer turizmi limanlar 6lgeginde
degerlendirilmis olup cikarim sonuglarina gore de, Antalya Limani
Swot analizine tabi tutularak firsat ve tehditleri ile giiglii ve zayif
yonleri tespit edilmistir. Caligmanin verileri ikincil kaynaklardan,
kamu kurumlarmin veri tabanindan ve sektdr otoritelerinin web

sitelerinden temin edilmistir.



BiRiINCi BOLUM
SERBEST LIMAN, LIMAN MERKEZLIi LOJiSTIK VE
KRUVAZIYER TURIZMi KAVRAMSAL TEMELLER

1.1. Serbest Liman Kavrami ve Tarihsel Gelisimi

Diinya ticaretinde, genel olarak mallar bir iilkeye girdiginde o
iilkenin ithalat rejimine tabi tutulmak zorundadir. Bu bir tarifeye bagl
olarak, ithalat vergileri ve biirokratik islemleri getirmektedir. Serbest
limanlar ise, Serbest Bolge’lerde oldugu gibi o iilkenin cografi
sinirlart i¢inde olmakla birlikte, dis ticarete bagh olarak ekonominin
gelismesi icin giimriikk bolgesi disinda tutulan 6zel alanlardir. Bu
nedenle, Serbest limana gelen mal ve hizmetler, ithalat vergileriyle
karst karsiya kalinmamakta ve ticaret serbest bir sekilde

yapilmaktadir (Lavissieére ve Rodrigue, 2017).

Serbest limanlar resmen tanimlanmis, genellikle biitiin bir sehri
kapsayan, kendine miinhasir diizenlemeleri bulunan ve yabanci
yatirimciya milkiyet izni  veren Ozel alanlardwr. Ticaretin
kolaylastirilmasina yonelik bu tiir politikalarin mekansal bigimleri,
genellikle biiyiik ag gecitlerinde ve onlarin hinterlandina yakin
bolgelerde sekillenmektedir. Ticaret akisinin sekillendigi serbest
limanlara, oOzellikle liman terminalleri de dahil olmak {izere
destekleyici elemanlar ile intermodal sistemler ve lojistik bolgeleri
kurularak entegre edilmistir. Serbest limanlar, yiizyillardir uluslararasi
ticaret sisteminin unsurlar1 arasinda yer almis, yirminci yiizyilin ikinci
yarisinda, uluslararasi ticaretin giderek liberalize olmasi sonucunda bu

kavram daha da gelismistir. Diinya’da, bu ve benzeri serbest ticaretin



yapildig1 bodlgeler ; Ihracat Isleme Bolgeleri, Ortak Serbest Bolge,
Ozel Ekonomik Bolge, Serbest Bolge, Serbest Ekonomi Bélgesi,
Serbest Liman, Serbest Ticaret Bolgesi olarak sayilabilir (Lavissicre

ve Rodrigue, 2017).

Serbest ticaret bolgeleri, glimriiksliz alanlar olarak kabul
edilmekte ve Ozellikle uluslararas: ticareti destekleyen depolama ve
dagitim tesisi imkanlar1 ile yeniden ihracat (r-export) bdlgeleri olarak
hizmet vermektedir. Bu bolgeler, genellikle bir liman, bir havaalani
gibi giris noktalarma yakindirlar. Serbest limanlar, serbest bolgenin
daha genis anlamda bir tanimi1 olarak kabul edilmektedir. Faaliyetlerin
tesvikini, genis bir yelpazede kapsamakta ve dogrudan yabanci
yatirimlar icin ara¢ olarak kullanilmaktadir. Diinyanin, ana konteyner
limanlarinin bir ¢ogunda serbest liman uygulamalar1 gdézlemlenir.
Ozellikle, kiiresel ve bolgesel nakliye aglarinda bulunan serbest
limanlar, ¢ok yonlii akislarm desteklenmesi sonucunda, yabanci
yatirimcilar i¢in cazibe merkezleri olmus ve imalat, lojistik ve hizmet

sektorlerinde uzmanlagmistir (Lavissiere ve Rodrigue, 2017).

Hong Kong, Singapur ve Dubai gibi serbest limanlar, malzeme
ve mallarin doniistiiriilmesi i¢in bir kaldirag gérevi yapan Diinyanin
onde gelen ticari gegitlerindendir. Serbest limanlar, her biri belirli bir
operasyonel cerceveye uyan ve ¢cok sayida modele gotiiren artan bir
karmagiklikta uzmanlagsmaya gitmektedir (Lavissiere ve Rodrigue,

2017).

Serbest Limanlar, M.O. 9. yiizyilda Fenikelilerle baslamis ve
muhtemelen ayn1 donemde antik Cin’de, Pire ve Delos’ta daha sonra

Orta Cag Avrupasinda serbest fuar sehirleri ile Morpland'a girmis
4



olup, Hansa Birligi (Alman tiiccarlarinin olusturdugu birlik-Alman
Limanlar1) limanlarinda gelismis, modern ¢agda ise mal, sermaye ve
bilgi aligverisi ile Diinyadaki biiyiik insan gruplariin hareketi yoluyla
kiireselleserek karakterize olmustur. 1920'lerden Once, yalnizca
gelismis tilkelerin serbest bolge diizenlemeleri vardi. O zamandan bu
yana serbest bolgeler, birden fazla form ve isimlerle tiim Diinya’y1

kapsayacak sekilde yaygimlast1 (Lavissiere ve Rodrigue, 2017).

Amerika Birlesik Devletleri'nde, yirminci yiizyilin baslarinda
1930 Smoot-Hawley Tarife Yasasi'mi takiben, Dis Ticaret
Bolgeleri’'nin  (DTB) olusturulmasiyla bagladi ve 1I. Diinya
Savasi'ndan sonra hizlandi. 1950’lerde Dis Ticaret Bolgeleri’nin
iretim faaliyetine izin verildi. 1970'lerde ise ticaretin serbestlesmesi
ile Amerikan pazarina yabanci sirketler tarafindan daha fazla erisim
saglandi. Amerikali Treticiler, uluslararasi piyasalarin  sundugu
maliyet arbitrajindan yararlanmanm yeni yollarint aramaya
basladi. Dig ticaret bolgeleri bir aragti ve deniz, hava ve kara girig
limanlarinm1 kapsayacak sekilde hizla biiyiidii. 1979'da, yaklasik 50 dis
ticaret bolgesi, 1984'te 100, 1993'te 200 ve 2015'te 230°u
gecti.Diinyanin en 6nemli ag gegitlerinin ortak bir bileseni olan
serbest limanlar, yakin zamanlarda konteynerlesme alaninda lojistik

deger yaratt1 (Lavissiere ve Rodrigue, 2017).
1.2. Serbest Limanlarin islev ve Ozellikleri

Serbest limanlar, Diinya’da oldugu gibi Asya ekonomileri i¢in
de bir gelistirme araci olmustur. Ihracata ydnelik sanayilesme ile
serbest limanlarin kullanimi arasinda bir paralellik

bulunmaktadir. Ornegin, Tayvan ve Giiney Kore, ilk serbest
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bolgelerini 1960'larda Kaohsiung ve Masan'da kurmus ve ihracata
yonelik sanayilesme baslamistir. Malezya, Sri Lanka, Tayland ve
Filipinler gibi diger Asya iilkeleri de ihracata yonelik kalkinmay1
disinmeye basladiginda, serbest bolgeleri de uygulamaya koydu. Son
zamanlarda, Madagaskar, Fas ve Tunus'ta serbest Ilimanlarin
kurulmas1 benzer bir stratejinin altin1 ¢izmektedir. Serbest liman
uygulamalari, sadece kiiresellesmeye agilmaktan ziyade {ilkelerin
konumlarina ve kosullarina gore bir karar verilmek suretiyle, serbest
piyasaya kontrollii bir sekilde acilmalarint saglamaktadir. Cin,
ekonomisini serbest bolgeler yoluyla kismi bir sekilde kapitalizme act1
ve gelismekte olan bdlgelerde kiiresel iiretimi destekledi. (Shenzhen
ornegi) 1980'deki acilisindan itibaren, Pearl River Delta ile Diinyanin
en kapsaml tiretim komplekslerinden biri ve son zamanlarda ytiksek
teknoloji yeniliginin kiimesi haline geldi. Serbest limanlarin temel
islevinin, uluslararasi tedarik zincirleri i¢in sinir rejimi engellerini
mali, lojistik ve kiiltiirel avantajlarla azaltmaya yoneliktir. Serbest
limanlar, gelistikce daha genis ve kompleks hizmet verilebilmektedir

(Lavissiere ve Rodrigue, 2017).

Serbest limanlarin temel islevinin, uluslararasi tedarik
zincirleri i¢in sinir rejimi engellerini mali, lojistik ve kiiltiirel
avantajlarla azaltmaya yoneliktir. Serbest limanlar, gelistikgce daha
genis ve kompleks hizmet verilebilmektedir (Lavissiere ve Rodrigue,

2017).
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Sekil 1.1. Serbest Liman Gelisiminin Etmenleri ve Asamalari

Kaynak: (Lavissiére ve Rodrigue, 2017).

Serbet liman gelisim asamalar1r Sekil 1.1.°de gosterilmistir. Serbest
limanlar, uluslararasi ticaret ag gegitleri olarak dis ticaretin gelismesinde
kalici rol oynamaktadir. Cogu fllkeler, serbest limanlara izin veren

diizenleyici bir ortama sahipken, bazi iilkelerde ise aktif olarak tesvik

edilmektedir.




Tablo 1.1. Serbest Limanlarda, Liman Model Gruplar1

Model Grup 1 - Depolama Tahkim

Piraeus
1 Modeli
(Pire)

Vergisiz olarak depolanan ve daha sonra diger schirlere
yeniden ihra¢ edilen veya serbest limanin bir pargasi oldugu
sehre girdiklerinde vergilendirilen mallar ithal edilmektedir.
Bu kapsamdaki ilk ticaret merkezlerinin ortaya ¢ikmasina

neden olmustur.

Model Grubu 2 - Déniisiim Arbitraji

Delos/
1 Hamburg
Modeli

Baz1 lojistik veya hafif imalat hizmetlerini icerecek sekilde
model 1'in genisletilmis durumudur. Serbest limana giren
mallar, bir tiir doniistimiin gergeklestirilmesinden dolayr ¢ikan

mallardan farkl olabilir.

Model Grubu 3 - Katma Deger Arbitraji

Villefranche | Ticari faaliyetleri desteklemek i¢in bankacilik, konut ve fuarlar

1 Modeli
Trieste

2 Modeli
Cenevre

3 Modeli

gibi daha genis bir hizmet yelpazesi dahildir. Ortagag'da ortaya

¢ikan ticretsiz sehirlerin tipik bir 6rnegidir.

Mallar yerli alanda déniistiiriilmeden ve ithal edilmeden 6nce
girdigi yada ihra¢ edilmeden once donistiirildiikleri serbest
limandan yerel giimriikk alanindan ¢ikan gegitlere acilan kapi
gorevi yapmaktadir. Trieste, birkag kita Avrupa iilkesi igin bir

gegittir.

Mallar ithal edilerek depolanmakta ve daha sonra bu mallarin
doniistimii olmadan tekrar ihra¢ edilmektedir. Normal sartlar
altinda deger artismna yatkin olan ve yiiksek vergilendirme
rejimine tabi , yiiksek degerli iiriinler i¢in uygundur. Cenevre
serbest limani, sanat eserleri, degerli metaller veya sarap gibi

vergisiz mallar1 depolamak i¢in kullanilmaktadir.



Model Grup 4 - Tedarik Zinciri Arbitraj

Hueneme
1 Modeli
Barcelona
2 Modeli
Kaohsiung
3 Modeli
Dakar
4 Modeli

Giris akismin veya ayrilmig ¢ikig akismin oldugu, ancak
yeniden ihracat akislarmmin olmadigi, Trieste Modelinin
geniglemesi (iirtinler aynt giimriik isletmesi igindeki baska bir
serbest limana tagmabiliyor). Mallar  serbest limanin
igcindeyken doniisimler ve tedarik zinciri hizmetleri
saglandigindan ticari tampon gorevi gormektedir. Amerikan

dis ticaret bolgelerinin tipik modelidir.

Mallar dis ticaretten veya yurti¢i giimriik bdlgesinden veya
disinda  bulunan  ortak  serbest  bolgelerden ithal
edilmektedir. Glimriiksiiz bolgeler agmi birbirine baglayan
giimriik koridorlar1 islevseldir. Ayn1 giimriik alanindan gelen
mallar ihra¢ edilir ve dis glimriik alanlarindan gelen mallar
ithal edilir. Donlisiim bu bolgede gergeklesebilir. Barcelona
serbest limani, Katalonya'da serbest bolgelere hizmet
vermektedir. Tanger-Med serbest liman1 giimriik koridoruna

sahiptir.

Mallar, ya i¢ bolgeden yada disaridan girer, daha sonra
depolanir ve doniistiiriiliir. Son olarak, ya ithal edilir, yada
yeniden ihra¢ (r-eksport) edilir. Asya'daki gelismekte olan
ekonomilerin tipik bir &rnegidir. Cogunlukla serbest ticaret
bolgesi olarak temsil edilir. Ciinkii agir doniistimlere ve ihracat

isleme bolgelerinde oldugu gibi diger hizmetlere izin vermez.

Donlisim  olmadan, mallar ithal ve tekrar ihrag
edilebilir. Bagka bir giimriik birligine baghh mallar igin bir
depolama tamponu bulunur. Verilen hizmetler kara iilkelerinin
diger serbest bolgelerine yoneliktir. Dakar’in serbest liman

hizmetleri, Mali gibi kara tilkelerine yoneliktir.



Model Grup 5 - Bolgesel ihtisas Arbitraji

Mauritius Model 4.2'ye benzer tedarik zinciri hizmetleri hari¢ olmak
1 Modeli iizere serbest limanda, doniisiim ve yerel giimriik alaninda ve

serbest bolgeler aginda altyapi hizmetleri sunulmaktadir.

Dubai Model 4.3'e benzer, ancak konferans merkezleri, pazarlama,

2 Modeli hukuk ve tedarik zincirlerine yonetim hizmetleri saglayan
danismanlik firmalar1 gibi, lojistik ve doniisiimiin Gtesinde

daha genis bir hizmet yelpazesi sunmaktadir. Serbest liman

olarak Hong Kong, 19. yiizyilda kurulusundan bu yana benzer

bir islevi yerine getirmektedir.

Tanger- Serbest bolgeler agida yer alan tiim tedarik zinciri hizmetleri

3 Med Modeli | ile mallar1 ithal etme, doniistirme ve yeniden ihra¢ etme
prensibine dayanir. Tanger Bolgesi, bir otomotiv iiretim

bolgesine, bir endiistriyel isleme bolgesine ve Barselona'nin

serbest limaniyla yapilan promosyon anlagmalari dahil bir

altyap1 hizmet alanina sahiptir.

Model Group 6 (Prospective) - Serbest Limanlar Ag1
Hem ticari hemde fiziksel hizmetler, tedarik zinciri yonetimi ve ¢ok yonli mal
akislar1 lizerinde ortakliklar bulunan serbest bolgeler agi olan model, Model 6 da

bulunmaktadir.

Kaynak: (Lavissiere ve Rodrigue, 2017).

Serbest liman model gruplar1 Tablo 1.1.” de verilmistir. Serbest
limanlar, Antik Cagdan beri var olan bir istisnacilik bigimine
dayanmaktadir. Rolleri ve islevleri, ozellikle uluslararas1 ticaret
yollarima bagl olarak politik, ekonomik ve teknolojik gelismelerle

degisime ugramistir (Lavissieére ve Rodrigue, 2017).
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1.3. Liman Merkezli Lojistik (LML) Kavram ve Gelisimi

Lojistik merkez kavrami ile ilgili olarak ortak bir goris
olmamakla birlikte, tanim iilkeden iilkeye degisebilmektedir. Lojistik
merkez tanimi konusunda net bir goriis yoktur. Lojistik merkezin
tanim1 ve kapsami, lojistik merkezleri ile lojistik kdyleri tasima veya
dagitim merkezleri olarak ifade edilmektedir (Notteboom ve
Rodrigue, 2009). Limanlarm hinterland aginda yer alan tesisleri, i¢
merkezler olarak adlandrmis ve bu merkezleri kara limani, i¢
terminaller, i¢ limanlar, i¢ aktarma merkezi, i¢c lojistik merkezleri, i¢
yiik koyleri vb. olarak simiflandirmistir.Ortak bir tanima baglh
olmaksizin, fonksiyonelligi 6n plana ¢ikaran tanimlar daha yaygin

olarak kullanilmaktadir (Meidute, 2005).

Fonksiyonelligini 6ne ¢ikaran ve literatiirde temel 6zellikleri yer alan
lojistik merkezi 6zellikleri sekil 1.2.°de gosterilmistir. Tiirkiye'de bu
tanim, lojistik merkez ve lojistik koy terimleri ile ifade edilmektedir.
Bu tesislerin biiyiik cogunlugu Diinyadaki tesislerle aymi 6zelliklere

sahiptir. (Cavusoglu vd., 2019)
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Sekil 1.2. Lojistik Merkezlerin Ozellikleri
Kaynak : (Cavusoglu vd., 2019)

Tirkiye’de mevcut dokuz lojistik merkezi bulundugu, yeni
onbir lojistik merkezi yapimi planlandig1 hususu Siileyman Demirel

Universitesi’nin diizenledigi "Bat1 Akdeniz Lojistik Merkezi ve Entegre

Tasimacilik Calistayr" inda, TCDD. Tasmmacilik A.S. Genel Miidiirligi
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Lojistik Daire Bagkani tarafindan agiklanmistir (Siileyman Demirel

Universitesi, 2019).

Mevcut lojistik merkezleri Samsun (Gelemen), Istanbul
(Halkalr), Eskisehir (Hasanbey), Denizli (Kaklik), izmit (K&sekdy) ,
Usak, Balikesir (G6kkdy), Kahramanmaras (Tirkoglu), Erzurum’da
(Palanddken) bulunmaktadir. Yapim asamasinda olanlar ise, Istanbul
(Yesilbaywr), Sirnak (Habur), Kayseri (Bogazkoprii), Sivas, Bitlis
(Tatvan), Mardin, Karaman illerindedir (Wolff ve Yildiz, 2018).

Tablo 1.2. Lojistik Merkezlerde Verilen Hizmetler

Ulastrma Yiik Ellegleme Depolama Katma degerli Hizmet (VAL)
Karayolu Intermodal Terminal Paletleme
Denizyoly Yik Ellecleme (stevedoring) Souk hava deposu Mantaj
Demiryolu (Glmrikleme Etketieme
Havayolu Test efme
(ol Tagma (Multimodal) Milsteriye zel lajistk hizmetler
Intermodal Nakliys miteahhitigi
Transit Gen daniigim
Uzun Mesafe
Sehir lojisfigi
Tir ve Kamyonlara verilen Hizmet - Damismankik Diger Yethifler
famir 1T Hizmetler Bankalar Liman otoriteleri
Tamir atflyeler Arastrma Sigoria Demiryolu idaresi
Yikama Egitim Hukuksal hizmetler Havayolu idaresi
Petrol istasyonlan Universiteler Js qaci temin Giimrikler
Telekominikasyan Yemek tedariqi {catering) Belediyeler
Tesisiler Balge yetkiller
Ofiser Birlikler
Gayrmenkul
Eqlence

Kaynak: (Yildiztekin ve Celik, t.y ).
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Tablo 1.2.°de, lojistik merkezlerde verilen hizmetler
goriilmekte olup, intermodal aga baglh bu merkezlerde, giimriikk ve
liman hizmeti veren kamu otoritelerinin mevcudiyeti is akis hizi

acgisindan 6nem arz etmektedir
1.4. Liman Merkezli Lojistik (LML)

Liman isletici kuruluslari, bilinen temel liman hizmetlerinin
disinda verdikleri lojistik hizmetinden (mallarin dagitimi, depolama ve
benzeri) katma degeri daha ytiksek gelir elde etmekte, tedarik¢iler ise
mallarin ~ dagitim  maliyetlerini  diisiirerek zaman tasarrufu

saglamaktadirlar.

Lojistik sistemin temel alt sistemleri olan limanlar, tedarik
zincirinde zamanla aktarma, dagitim, depolama ve benzeri hizmetleri
de vermek suretiyle lojistik hizmetinde uzmanlagmaya gitmis ve liman
merkezli  lojistik (LML) uygulamasina  gecilmistir.  Basta
Ingiltere/Teesport, Hollanda/Rotterdam ve Belgika Antwerp limanlari,

liman merkezli lojistik uygulamalarina 6rnek gosterilebilir.

Serbest liman uygulamasi olan iilkelerin limanlarinda, lojistik
hizmeti daha c¢ok gelismis, bu limanlarda veya limanlara yakin
bolgelerde lojistik merkezleri/iisleri kiimelenmistir (Giines ve Esmer,

2016).
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Tablo 1.3. Liman Merkezli Lojistigin Avantajlar

Taraflar Sundugu Avantajlar
Liman - Atil arazilerin degerlendirilmesi
. . - Miisterileri ile uzun dénemli bag kurulmasi
Isletmeleri .

- Rekabet avantaji
Gemi hatlari - Konteyner geri doniis siirelerini Hizlandirmasi
Miisteriler - Daha gii¢lii bir tedarik zinciri olugturulabilmesi

- Maliyet avantaj1 saglamasi
- Diizenli ve hizl bir dagitim

Toplam - CO; saliniminin azalmasi
- Kent i¢i trafik sikigikliginin azalmasi

Kaynak: (Giines ve Esmer, 2016).

Tablo 1.3.’e gore, limanlarn temel hizmetlerinin yanisira
lojistik hizmeti de vermeleri sonucunda tagima maliyetleri diismekte
ve zamandan tasarruf edilmektedir. Ayrica, kenti¢i trafik sikisikligi ve
karbon salinimi azaltilarak ekonomik ve sosyal fayda saglanmaktadir

(Gtlines ve Esmer, 2016).
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Tablo 1.4. Liman Merkezli (LML) ve Geleneksel Lojistik Merkezlerde Sunulan

Hizmetler

Lojistik Geleneksel Lojistik Liman Merkezli

Depolama Antrepo X X

Dagitim

Gumrik

Yiik toplama

Stok Yonetimi

Montaj

Muayene

Paketleme

Etiketleme

IR IR IR IR I R I R I R IR

Barkotlama

Tedarik

Siparis yonetimi

IR IR IR IR I R I Rl R I R I R I R e

=

Ellegleme

Kaynak: (Giines ve Esmer, 2016)

Tablo 1.4’e gore, liman merkezli lojistik uygulamalarinda
siparis ve tedarik hari¢ geleneksel lojistik hizmetinin tamami

verilmektedir.

Limanlarmn, lojistik hizmeti verme imkan ve kabiliyeti
gelistirilmelidir. Yeni nesil limanlarda ortaya g¢ikan bu gelismenin,
Tirkiye’de, dig ticaret rejimi ile glimriik rejiminde gerekli diizenleme
yapilmak suretiyle ticaretin kolaylastirilmasi ve yabanci yatirimlarin
tesviki i¢in , lojistik potansiyele ve intermodal ulasim agina bagh bir
bolge veya bir sehire miinhasr olmak {iizere, Serbest Liman

uygulamasinin pilot olarak hayata gecirilmesinde yarar goriilmektedir.
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Ote yandan, Diinya’da, modern alt yapilar1 ve teknolojik
gelismiglikleri ile ¢ok amagli hizmet veren Pire ve Barselona gibi
benzeri birgok limanda, liman ekonomilerinde 6nemli bir paya sahip
kruvaziyer turizme yoOnelik hizmetlerde verilmekte ve iilke

ekonomilerine 6nemli 6l¢iide katk: saglanmaktadir.
1.5. Kruvaziyer Turizmi ve Lojistik iliskisi

Lojistik Kavrami ; “’Lojistik mal ve hizmetlerin, tedarik,
ellecleme, tasima, depolama ve dagitimi ile stok kontrolii ve hurdaya
ayirma faaliyetlerinin, birbiri arasindaki bilgi transferinide igcerecek ve
deger yaratacak sekilde, kaynak noktasindan baslayarak son
kullanictya kadar olan ileri ve geri yonlii sistematik akismni ifade

etmektedir’’ seklinde tanimlanmistir. (Erturgut, 2016)

Kruvaziyer gemi siparigleri, gemilerin bakim ve onarimlari,
isletmesi, yakit ve kumanya tedariki, servis saglayiciligi, yolcularin
ihtiyaclarmin temini (alis veris, konaklama) ve gemiye nakledilmeleri
ile verilen liman hizmetleri bir biitiin olarak lojistik ve tedarik zinciri
icerisinde yer almaktadir. Kruvaziyer turizmi acisindan limanlar,
gemilerin yolcularint aldigi ilk, indirdigi son liman olmasi halinde
lojistik hizmeti yoniiyle sehir ekonomisine katma degeri daha yiiksek

fayda saglamaktadir (Akpinar ve Bitiktas, 2016).

Kruvaziyer tur operatorleri, yolcularin zevk ve tercih
egilimlerini dikkate alarak destinasyonlarina yeni iiriinler ve rotalar
eklemektedir. Ornegin, Olimpiyat oyunlar1 ve Noel zamani seyahatler
gibi. Tim bu seyahat operasyonlar1 da lojistik ve tedarik zinciri

kapsamut icerisinde yer almaktadir (Véronneau ve Roy, 2011).
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1.6. Kruvaziyer Turizmi Kavrami ve Tarihsel Gelisimi

Kruvaziyer turizmi, deniz temelli turizm endiistrisi i¢inde yer
alan liman ziyaretleri, limana yakin yerlerde ziyaret ve alis verisler ile
diger aktiviteleri kapsayan bir turizm ¢esididir. Uluslararas literatiirde
“’Cruise’’ olarak adlandirilan kruvaziyer turizm kavrami; “Esas amaci
gemiye binen yolcularin bir yere ulasimmin saglanmasi yerine,
konaklamasma dayanan ve belirlenmis bir rota iizerinde gidip gelmek
yerine, destinasyonlarin zaman gecirmek amaciyla ziyaret edilmesine
yonelik deniz yolculugu i¢in bilet satin alinmasi” olarak

tanimlanmaktadir (Wild ve Dearing, 2000).

Bir goriise gore ; “Kruvaziyer turizminin gemilerle, ilk defa
Albert Balin tarfindan 1890 yilinda baglatildigi, o donemde yiik ve
yolcu gemileri arasinda verdigi hizmet bakimindan (yolcu-yiik) bir
ayirmm olmadigi, 1914 yilinda Birinci Diinya savasmin baslamasi ile
gemilerin deniz yoluyla yolcu naklinin kesintiye ugradigi, savas
sonrast transatlantik seferlerine yeniden baslandigi, 1930 yilinda
Alman Devletinin tesviki ile sektdriin biiyiik bir gelisme gosterdigi,
1951 yilinda Newyork’tan Bermudaya haftalik programli seferler
yapildigi, 1969 yilinda ise modern anlamda kruvaziyer turizminin
Queen Elizabeth II yolcu gemisi ile basladigr” ifade edilmektedir
(Ozmen ve Bahadir, 2018).

Baska bir goriise gore ise ; 1818'de New York'taki Black Ball
Line , Amerika Birlesik Devletleri'nden Ingiltere'ye diizenli olarak
tarifeli sefer yapan ve yolcularmin konforuyla ilgilenen ilk nakliye
sirketi, 1830'larda buhar gemileri ile tanind1 ve transatlantik yolcu/

posta tasimaciligi pazarina hakim oldu. Daha sonraki yillarda bu
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pazara Ingiliz sirketleri, (Ingiliz ve Kuzey Amerika Kraliyeti birlikte)
hakim oldu ve pazarin adi Cunard Hatt1 olarak anildi. 4 Temmuz
1840°da, Britannia Cunard adindaki ilk gemisi ile 14 giinliik yolculuk
sonucunda transatlantik gecisi ile yeni bir endiistri baslamis oldu.
1850 ve 1860'larda yolcular i¢in, yolculuk kalitesinde carpici bir
gelisme yasandi. Gemiler, kargo ve posta hizmetlerinin disinda,
yolculara da hizmet vermeye basladi. Elektrik isiklari, daha fazla
giliverte ve eglence alani gibi liiks hizmetler eklendi. 1867'de Mark
Twain, Amerika'dan baslayan ilk seyahatte yolcu oldu ve kitabinda
alt1 aylik bu seyahatin maceralarin1 belgeliyordu. /nnocents Abroad,
Ingiliz Tabipler Deniz Dergisi'nin 1880'lerde sifa amacli seyahatleri
onaylamas1 ile halki bu seyahatlere tesvik etti. Transatlantik
seyahatinin yani sira, eglenceli gemi yolculuklar1 baslamis oldu. 20.
ylizyillin baglarina gelindiginde, superliner kavrami gelistirildi ve
Almanya bu biiyiik ve liiks yiizen otellerin gelistirilmesinde pazarin
liderligini yapti. Bu yeni tasarimda, liiks gemiler yeni aktivitelerle
maskelenerek, okyanus yolculugunun rahatsizlig1 en aza indirilmeye
calisildi. Bu gemilerin tasariminda, hiz belirleyici faktor oldu. Biiyiik
umumi odalar i¢in yer yoktu ve yolcularin yemek masalarini
paylasmas1 gerekiyordu. Bu kapsmda; Ingiltere ve ABD, Kanada,
Gliney Afrika, Yeni Zelanda ve Avustralya arasinda yolcu ve yiik
hizmetleri sunan, Diinyanin 6nde gelen denizcilik hatlarindan biri olan
Amerikan finans kurulusu JP Morgan'i sahip oldugu “’Beyaz Yildiz
Hatti’nda’’, Olimpiyat ve Titanic isimli lilkks yolcu gemilerini
tanitt: . (yiizme havuzlu ve tenis kortlu) Yolcu konforu artik bu
gemilerin tasariminda hiza istliin geldi. Bu, daha biiyiik yolcu

gemilerinin yapimmin yolunu agti. Batan Titanic gemisinin 1912'de
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yaptig1 ilk seferle “’Beyaz yildiz hatt1’” son buldu. Titanic, 10 Nisan
1912'de Southampton'dan yola ¢iktiginda, Diinyanin en lilks gemisi
olarak goriilmiistii. I. Diinya Savasi, yeni yolcu gemilerinin insasini
engelledi ve bir¢ok eski gemi askeri nakliye gemisi olarak kullanildi.
1920'den 1940'a kadar olan yillar, transatlantik yolcu gemileri i¢in en
cekici yillar olarak kabul edildi. Bu gemiler, halkin gordiigi haber
biiltenlerinde liiks ortamlar tadini ¢ikaran zengin iinliileri agirlayan
gemiler olarak algilandi. Avrupa'yt ziyaret etmekle ilgilenen
Amerikalt turistler, go¢men yolcularin yerini aldi. Reklamlarda,
okyanus yemeklerinin modasi, zarif yiyecekler ve gemideki
etkinliklerin tanitimi yapildi. Kruvaziyer gemileri, II. Diinya
Savasi'nda asker tasiyici gemilere doniistiiriildii ve tiim transatlantik
yolculuklar1 savasin sonuna kadar durduruldu. Daha sonra bu
gemilerden, miiltecilerin Amerika'ya ve Kanada'ya gitmeleri, is
seyahatinde olan turistlerinde Avrupa'ya tasinmasinda faydalanildi. Bu
glinkii modern kruvaziyer endiistrisinin baslangici, 1960’11 yillara
rastlamaktadir. Yolcu gemisi sirketleri, Karayipler'deki tatil gezilerine
yogunlasti. Gemilerde, liikks eglence goriintiisii ile seyahetlerde yogun
bir eglence ortami yaratmaya odaklanildi (Holland, 2019; Grace,

2008).

Daha sonraki yillarda, gemi Insa sektdriinde meydana gelen
teknolojik gelismeler sonucunda; 2014 yilinda, Royal Caribbean’a ait
Diinyanm ilk “akilli gemisi” olarak kabul edilen‘’The Quantum of the
Seas’ hizmete girdi”. Ilerleyen zaman igerisinde, boylar1 biiyiiyen ve
yolcu kapasiteleri artirilmis yeni nesil gemiler kruvaziyer turizminde

hizmet vermeye basladi. Kruvaziyer turizm endiistrisi , Diinya’da
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hizla bir sekilde biiylimeye devam etmekte ve gezi-eglence turizmi
olarak popiilaritesini giderek artrmaktadir. Kruvaziyer turizmi
endiistrisi, son yirmi yilda biiylik bir gelisme gostermis ve yolcu
harcamalarini yilda yaklasik 38 milyar dolar seviyelerine ¢ikarmistir

(Cruise Market Watch, 2018).
1.7. Kruvaziyer Liman Kavram ve Tarihsel Gelisimi

Liman; “Gemilerin dalga, akinti, firtina ve buz gibi ¢evresel
etkenlere karsi korundugu, rihtim veya iskelelerine gemilerin, deniz
tasima araclarinin yanasip baglayabilecegi veya su alanlarina
demirleyebilecegi olanaklar1 kapsayan, tekneden kiyiya, kiyidan
tekneye yiik veya insan nakli, teknelerin baglanip ayrilmasi veya
demirlemeleri, esyanin karada ve/veya denizde teslimine kadar
muhafazasi i¢in tesisleri ve olanaklar1 bulunan, smirlandirilmis kara

ve deniz alanlaridir” (Oncii, 2010).

Limanlar, deniz yolu tasmimaciligmda yik ve yolcu
tasimaciliinin yapildig1 alt yapiyr olusturan unsurlardan birisidir.
Denizyolu tasmmaciligmin en Onemli bileseni gemi ve liman
unsurlaridir. Limanlar, verdikleri hizmet tiirlerine gore asagida

belirtildigi sekilde siniflandirilmaktadir.

e Konteyner Limani,

e Kuru Dokme Yiik Limani,
e Sivi Yiik Limani,

e Askeri Liman,

e Yat Liman,

e Balik¢t Liman,
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e Cok Amacli (Karma) Liman,
e Kruvaziyer Liman (Ozmen ve Bahadir, 2018).

1.8. Kruvaziyer Limam Kavramm

Deniz yoluyla seyahat eden kisilerin tasindig1 kruvaziyer yolcu
gemilerinin baglandigi, barindigi, gemi ve yolcularin ihtiyag ve
hizmetlerinin saglandig1 (yolcu salonu, elektrik, jeneratdr, su, telefon,
internet ve benzeri teknik baglant1 noktalar1 ve hatlar1) glimriiklii
alanin bulundugu, kruvaziyer gemilerinin yanasmasi ve yolcularini
indirip bindirmesine miisait deniz yapilar1 ve tesislerinin yer aldigi
limanlardir. Modern bir kruvaziyer limaninda; donanimli bir terminal
binasi, giimriik hizmetleri ile ekipmami ve gilivenlik unsurlarmin

bulunmasi1 gerekmektedir.

Kruvaziyer limanlar, Deniz Turizmi YOnetmeliginde A ve B
limanlar olarak siniflandirilmis ve bu limanlarda bulunmasi1 gerekli
ozellikler sayilmistir. Genel olarak kruvaziyer limanlar Ana, Transit
ve Hibrit limanlar olarak siniflandirilmaktadir. Ana kruvaziyer
limanlar, gemi ve yolcularinin tiim ihtiyaglarmin karsilandigi,
yolcularn ilk defa binip seyahatlerini tamamlandiktan sonra gemiden

indikleri limanlar olarak tanimlanmaktadir (Ozmen ve Bahadir, 2018).

Tirkiye’de, Kiiltliir ve Turizm Bakanligi’nca belgeleli yalniz
Istanbul/Salipazar1 Limani (B Tipi) bulunmaktadir (Deniz Ticaret
Odasi, 2019).
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1.9. Kruvaziyer Turizminde Riskler ve Karar verme

Turizm, genellikle zevk ve eglence etkinliklerine hitap etmesi
nedeni ile turistler agisindan risk 6nemli bir endise kaynagidir. Risk

algilari, karar verme siirecini dogrudan etkilemektedir.

Biiyilk  olcide  risk, kriz  veya  negatif olarak
kavramsallastirilmis terorist saldir1 veya dogal afet gibi fiziksel olaylar
olarak degerlendirilmektedir. Algilanan risk, turizm destinasyonu

secerken dnemli bir faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Riski minimize etmek icin, turistin kullandig1 stratejiler
arasinda daha ayrintili bilgi aramalar1 ile aile ve arkadas tavsiyeleri,
gecmis deneyime sahip olanlara danigma, seyahat acenteleri ve tur
operatorleri aracilifiyla bilgi edinme, kitap, brosiirler ve kisa geziler

ile benzeri argiimanlar1 saymak miimkiindiir (Holland, 2019).

Ortadogu ve bolge {ilkelerinde meydana gelen siyasi
istikrarsizliklar ile iilkenin i¢ giivenlik ve siyasi sorunlari, Tiirkiye’nin
kruvaziyer turizmini olumsuz yonde etkilemektedir. Hassas bir yapiya
sahip sektor, siyasi ve sosyal degisimler nedeni ile meydana gelen
olumsuzluklara ¢ok hizli bir sekilde tepki vermektedir. Kruvaziyer
turizmi, tanitim ve pazarlama yetersizligi ile liman fiyat politikalar:
disinda, agirhikli olarak siyasi istikrarsizliklar sonucunda ortaya ¢ikan
glivenlik algis1 ile terdr riskinden etkilenmektedir. Bu durumda,

kruvaziyer gemi operatorleri rota degisikligi yapmaktadir.

Kruvaziyer turizmi yolcularmin, destinasyon secimlerini

belirleyen kriterlerin basinda emniyet, giivenlik ve saglik gelmektedir.
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Bolgesel siyasi istikrarsizlik ve zayif giivenlik faktorii algisi,
Tirkiye’de kruvaziyer turizminin gelisimini olumsuz ydnde

etkilemektedir.

Stratejik kriz yOnetimi uygulamalarinda, stratejik bakis
acisinin kazanilmasi ile krizin bir siire¢ altinda degerlendirilmesi i¢in
Oogrenme, esnek bir Kkiiltiir olusturma, yoOnetimsel becerilerin

kazanilmasi ile mimkindiir.

Turistler, yasanan olumsuzluklardan etkilenmeleri sonucunda
daha giivenli destinasyon se¢gmekte ve vazgecilen iilkelerin

ekonomileri ise zarar gormektedir.

Stratejik kriz yonetimi, olaylarin olas1 thtimalleri biitiinciil bir
bakisla uzun vadede degerlendirilmesini saglayacak ve sektorde
yasanan diisiisii 0nlemede etken rol oynayacaktir (Akpinar ve Seyhan,

2018).
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IKiNCi BOLUM
TURKIYE’DE VE DUNYADA SERBEST LIMAN VE

KRUVAZIYER TURIZMi UYGULAMALARININ
BOYUTLARI

2.1. Tiirkiye’de ve Diinya’da Serbest Liman Uygulamalan

Diinya’da onemi giderek artan serbest liman uygulamalar ile
ilgili olarak, Tirkiye’de serbest liman uygulamasmin yapildigi
herhangi bir liman veya bolge/sehir bulunmamaktadir. Bilinen ve
Tirkiye’de uygulamasi olan serbest bdlge rejimi, serbest liman

uygulamasinin disinda ve farkl bir dis ticaret rejimidir.

Tiirkiye’de, limanlarin lojistik hizmeti verebilme imkan ve
kabilyetleri gelistirilmeli, dis ticaret rejiminde yapilacak diizenleme ile
bir bolge veya bir sehire miinhasir olmak {izere, serbest liman
uygulamasinin  hayata gegirilmesinde iilkemiz  ekonomisinin

giliclenmesi agisindan yarar goriilmektedir.

Diinya’nin degisik bolgelerinde, tarihi ¢ok eskilere dayanan
serbest liman uygulamalar1 mevcuttur. Bunlara, Dogu Asya’nin 6nde

gelen Honk Kong ve Singapur limanlar1 6rnek gosterilebilir.
2.2. Hong Kong Serbest Limani

Hong Kong Limani’nin kdkeni 1840'lh yillara uzanmaktadir.
Hong Kong Limani’nda 1960'larda konteynerlesme baslamis, Kwai
Chung konteyner limaninin acilmasi ile 1972 yilinda konteyner trafigi

hizlanmistir. Hong Kong'un serbest liman politikalarinin altinda
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kalkinmanin yanisira, Cin'in Diinya ticaretine girmeyi amaclayan disa

acilma politikalar1 da bulunmaktadir (Yang vd., 2019).

Hong Kong, 1997 yilinda ademi merkezilesme ile birlikte
liman ve denizcilik endiistrisi i¢in bir ¢alisma baslatt1 ve bir¢ok
arastrmact bu endiistrisiye odaklandi. 20. yiizyilda, Hong Kong
Limani’n1 etkileyen faktorlerden birinin liman yonetisimi oldugu
hususu tespit edildi. Hong Kong'da liman ve denizcilik sektoriiniin
gelisimi 1960'larda baslad1 ve 1969 yilina gelindiginde ise Hong Kong
limanmmn yilik konteyner hacmi yaklagik 12.000 TEU ya ulasti. Bu
deger, 1972'de 200.000 TEU'ya cikt1 ve daha sonra, liman ve
denizcilik endiistrisi ile sanayi hizli bir biiyiime donemine girdi (Yang

vd., 2019).
2.2.1. Serbest Liman Politikalariin Etkileri

Serbest limanlar, iilkenin kendi siyasi simirlar1 igerisinde bir
diizenleme ile olusturulan 6zel ekonomik bdlgeleridir. Bu bolgelerde,
mal ve hizmetlerden alinan ithalat ve glimriikk vergileri istisna
edilmistir . 1841 yilinda, Hong Kong serbest liman bolgesi oldu. Thrag
ve ithal tiim mallar (likor, tiitlin, karbon yag1 ve metil alkol harig)
ithalat vergileri ve giimriik tarifelerinden muaf tutuldu (Yang vd.,

2019).

Hong Kong'un o6nemli bir ana liman (hub port) haline
gelmesinin nedenleri arasinda, Cin reformunun baslangici ve aktarma
islem goren mal miktarmin artmasi olarak degerlendirilmektedir.
Ikinci gelisme ise, 1950erde Amerika Birlesik Devletleri ve

Birlesmis Milletler tarafindan anakara Cin'e uygulanan ekonomik
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ablukalar ve ambargolar sonucunda, Hong Kong ve anakara Cin
arasindaki ticaretin askiya almmasi sonucunda Hong Kong, diger
iilkelerle ticaretini gelistirmek zorunda kaldi. Serbest liman avantajlari
ille bol ve wucuz hammadde elde etmeyi basardi. Konteyner
tasimaciligindaki gelismeler, Hong Kong’un iiretim biiylimesini tesvik
etti. 1970'lerde, Hong Kong'da imalat endiistrisi gelisti ve ithracat artt1.
Buna ek olarak, serbest liman politikas1 Hong Kong icin iyi bir
atmosfer sundu ve buna bali olarak finans sektorii de gelisti. Para
akisindaki denetim serbestligi, Hong Kong’da uluslararas: bir finans
merkezi yapilanmasma izin verdi. Uluslararas: ticaretin gelisimine
uygun kosullar, Hong Kong iizerinden yiik trafigini artirarak liman ve

denizcilik endiistrisinin biiyiimesini tesvik etti (Yang vd., 2019).

Cin anakarasinm, 2001 yilinda Diinya Ticaret Orgiitii'ne girisi
ile gelen bu etkiler gelisimi daha da hizlandirdi. Diisiik tarifeler, Cinli
iireticilerinin hammadde ithalat maliyetlerini diisiirdii. Ornegin,
otomobil parcalarinda yiizde 10’luk bir tarife indirimi otomobil
parcalarinin ithalat ve ihracatinda artis sagladi ve anakara Cin'de
otomobil endiistrisi gelisti. Ayrica, 130°dan fazla tilke, Cin iirlinlerinin
kapsamimi genigleterek giimriik tarifelerini diistirdii. Boylece, Cin'den
ithrag edilen {iriinler Hong Kong’da liman konteyner trafigini artirdi.
Uretim ve hacimdeki biiyiime oran1 0,6 milyon TEU'dan, 2,9 milyon

TEU'ya yiikseldi (Yang vd., 2019).
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2.2.2 Giimriik Politikalarimin Etkileri

Glimriikli liman bolgesi, bir iilkenin siyasi sinirlar1 igerisinde
limanin1 c¢evreleyen mal ve hizmetlerin giimriikk rejimine tabi
tuttuldugu, vergi ve tarifelerden bagisik olmayan alanlardir.
Glimriiksliz liman bolgesi ise, bir giimrilk denetim alani olmasina
karsin i¢ pazar i¢in giimriiklii liman bolgesini terk etmedikge, terminal
islevlerine sahip operasyonlar ile lojistik ve endiistriyel faaliyetlerde
ithalat vergisi ve giimriik tarifesinin olmadig1 6zel alanlardir (Yang

vd., 2019).

Vergiler, tiikketim vergileri ile ithalat ve ihracat tarifelerindeki
muafiyet politikalar1 dogrudan iiretimi tesvik etmekte ve dolayl
olarak deniz tagimaciligim1 artwrarak {irlin ihracati ve hammade
ithalatin1 kolaylastrmaktadir. Boylece, serbest limanlar multimodal
yapilar1 ile ag gec¢idi baglant1 noktalar1 olarak denizasir1 yiikler igin
besleyici limanlar ve ana (hub) terminaller olmaktadir (Yang vd.,

2019).

Anakara Cin’de, ag gec¢idi baglant1 noktalarmin gelistirilmesi,
kiicik ve orta Olgekli ihra¢ mallarinin nakliye maliyetlerinin
tasarrufuna yonelik olarak, “kalkis limani i¢in vergi iadesi” politikasi,
Cin’in  Yangshan gilmrikli limaninda Haziran 2012 yilinda
uygulamaya gecirilmistir. Cin’in, bu ve benzeri uygulamalarindan
Hong Kong liman ve denizcilik endiisrtisinin olumsuz ydnde

etkilenmesi muhtemeldir (Yang vd., 2019).

Hong Kong’da, liman ve denizcilik endiistrisinin gelisme

siireci lic asamada oldu. Birinci asama, hizli1 biiylime donemi olan
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1970-1990 yillarinda serbest liman politikalarina baglh olarak, aktarma
ticaretine talep nedeni ile mal artis1 saglandi. Ikinci donem, kati
biiylime donemi olan bu donem 2000-2005 yillar1 arasinda gerceklesti.
Bu donemde, imalat sanayi hizla biiylidii. Diinya standartlarinda bir
iretim iissii haline gelen Pearl River Delta bolgesi ihracatini, 6zellikle
ag gecidi baglant1 noktas1 olan Hong Kong’a yoneltti ve konteyner
hacmi istikrarli bir sekilde biiyiidii. Uciincii donem ise, 2006-2015

yillar1 aras1 yavas biiylime donemine rastlamaktadir (Yang vd., 2019).

Anakara Cin'deki liman altyapis1 gelistikce, giimriik ve vergi
iadesi politikalar1 ile birlikte Hong Kong serbest limaninin
istiinliigiinii kademeli olarak azaltt1 ve avantajlari ile birlikte anakara
Cin limanlar1 yavas yavas ortaya ¢ikti. Sonug olarak, yerel tiretimdeki
azalma nedeniyle Hong Kong liman1 ve denizcilik endiistrisindeki
gelisme durgunlasti. Cin'in en biiylik konteyner limani olan Sangay,
2012 yilindan itibaren Hong Kong limani konteyner {iretimini negatif
olarak etkiledi. Bir kusak bir yol projesi (OBOR- (One Belt One
Road) ile Deniz ipek Yolu (MSR-Sea Silk Road) girisimi, Cin’in
Gilineydogu Asya, Avrupa ve Afrika ile tam bir ortak isbirligi
yapmasii sagladi ve Cin’in konum avantajlarmi 6ne ¢ikardi (Yang

vd., 2019).
2.2.3 Limani Yonetimi

Kiiresel ekonominin sanayilesmis lilkelere kaymasi ve Asya ile
var olan ticaret baglarinin gelismesi sonucunda, bu iilkeler hizli bir
ekonomik gelisme gosterdi. Asya bolgesindeki biiyiime ve ekonomik
gelismede, uluslararasi ticarete bagli olarak biiyiik konteyner limanlari

onemli rol oynamistir. Bu gelismeler cercevesinde, Hong Kong
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serbest liman1 1990'larda bolgesel lojistik merkez iissii durumuna
gelismistir. Hong Kong hiikiimet, ticaret modeline bagh olarak strateji
derecesine gore miidahaleci veya birakiniz yapsinlar (laissez-faire)
politikasin1 izledi. Hiikiimet, birakiniz yapsinlar (laissez-faire)
yaklagimini, liman endiistrisi dahil olmak {izere bir¢cok endiistride
kesintisiz olarak izlemektedir. Hiikiimet, (HKSAR) ekonomiye katilim
ve miidahaleyi en aza indirerek serbest ticarete uygun pozisyon
benimsemektedir. S6z konusu politikalara bagli olarak, Hong Kong
ekonomisinde yeniden ihracat endiistrisi (r-eksport) gelismistir (Song

ve Cullinane, 2006).

Hong Kong'un ticareti, Cin ile birlikte Onlimiizdeki yllarda
bliylimeye devam edecektir. Cografi konumu, gelisen bankacilik ve
finans alani, know-how, sigorta, telekomiinikasyon ve ulasimda da
bliylimenin devam etmesi beklenmektedir. Hong Kong’un, Cin
anakarasi i¢in ag gecidi olarak hizmet etmesi ekonominin ice ve disa

dogru hareketini kolaylastirmaktadir (Song ve Cullinane, 2006).

Hong Kong Limani, Diinyanin en islek konteyner limanlari
arasinda yer almakta iken, 2018 yilinda 19.60 Milyon TEU konteyner
ellecleyerek 7.siraya gerilemistir. Hong Kong Limami konteyner
elleclleme kapasitesi, 2014 yilindan itibaren diisiimeye baslamistir.
2018 yilinda 42.01 Milyon Teu konteyner ellecleyen Cin’in Sangay
Limani birinci, 36.60 Milyon TEU konteyner elle¢cleyen Singapur
Limani ikinci, 27.4 Milyon TEU konteyner elle¢leyen yine Cin’in
Shenzhen Limam ise iclincii sirada yer almistir. Giiney Kore nin
Busan Limani 21.66 Milyon Teu konteyner ellecleyerek, Hong Kong
Limani’n1 ge¢cmis ve 6.siraya yiikselmistir (Lauriat, 2019).
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Hong Kong Limani’nda, 400'den fazla konteyner hatti , 80

uluslararasi baglant1 ile Diinya c¢apinda 500'den fazla hedefe varan

konteyner ulasim hizmeti bulunmaktadir.

Sekil 2.3. Hong Kong Liman1 Kwai Chung Konteyner Terminali

Kaynak: (Fu vd., 2010).

Sekil 2.3.°de goriilen Hong Kong Kwai Chung konteyner
limaninda, dokuz operasyonel konteyner terminali vardir.Yilda,
yaklagik 18 milyon TEU birlesik kapasitesi ve 15.5 su derinligine
sahip liman, 24 rihtim ile 285 hektarlik araziyi isgal etmektedir (Fu
vd., 2010).
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Hong Kong Limani, kamu ve 0zel sektdor modeli ile
yonetilmektedir. Bu model, Diinyada az kullanilan bir modeldir. Hong
Kong limani yonetisim modelinde limanlar, 6zel sektor tarafindan
isletmekte, hiikiimet ise gerekli altyapi ve stratejik planlama ile
limanlarin  gelistirilmesi icin  0zel sektére destek saglamaya
yogunlagmaktadir. Hiikiimetin rolii, Liman tesislerine en az miidahale
ile uzun vadeli stratejik taahhiitle sinirlidir. Hong Kong Lojistik
Konseyi (Logistics Development Council), Hong Kong ‘un tanitimi
iizerinden denizcilik merkezli endiistrinin gelisimi i¢in faaliyetlerde

bulunmaktadir (Song, Cullinane, 2006).

Hong Kong denizcilik departmani liman tesislerinin
planlanmasini yapar ve tiim seyir konularimin yani sira, giivenlik i¢in
tim smiflarm standartlarini belirler. Gemilerin, yiikk ve yolcularin
hareketini giivenli ve stiratli bir sekilde kolaylastirilmasini,
uluslararasi ve yerel giivenlik ve deniz ¢evresine uyumunu, kayitl ve
lisansli gemilere iliskin koruma standartlarinin saglanmasini temin
eder. Hong Kong denizcilik sicilini yonetir ve politikalar gelistirir.
Uluslararast sozlesmeler dogrultusunda standartlar1 belirler ve
mevzuatin uluslararas1 kurallara uyumunu gozetir. Hong Kong'da,
kayith ve lisansli gemiler i¢in denizcilerin yeterliligini diizenler.
Deniz arama ve kurtarma operasyonlarmi koordine eder ve Hong
Kong sularinda petrol kirliligi ile miicadelede gerekli tedbirleri alir.
Gemi trafik merkezinin gilivenli ve verimli bir sekilde calismasini
saglar. Pilotaj hizmetlerini diizenler ve izler. Tehlikeli Maddeler
Yonetim birimince, insanlar ve ¢evre i¢in potansiyel tehlikeleri en aza

indirmek {izere, glivenli tasima saglamak amaciyla gemilerde rastgele
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denetimler yapar ve uluslararasi gerekliliklere uygunlugu kontrol eder

(Song, Cullinane, 2006).

HESAR Government

Lessor of landsites o terminal operators

Marine Deparmant

Port suthonity
o PR (hefore June HH3)
MIC and PDC {after June 2003)
Modern DRI Hongkong COSCO-HIT
Terminals International Terminals (HK)
L. Terminaly Lid, Lid
Private terminal . .
Private terminal
Private terminal MR,
nPL‘nLu: uli = SR g operato of i .alll: l-.n:_nln:l
terminals |, 2, e minale d £ B 7 operator of
& § (west) in |L'l|T|l:niJ]3 : :;EEJE;UL: terminal &
Kwai Chang Ko [T : in Kwai Chung

Sekil 2.4. Hong Kong Liman1 Ydnetim Semasi

Kaynak: (Song, Cullinane, 2006).

Hong Kong limani1 yonetim bicimi Sekil 2.4.°de goriildiigi
gibidir. Hiikiimet, limanlarda miilkiyet sahipligini korumakta ve
konteyner terminallerinin insa edildigi arazi iizerinde idari yapidaki en
yiiksek yetkiyi tasimakta ise de isletmeye miidahil olmamaktadir
(Song, Cullinane, 2006).
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2.2.4 Giimriik Rejimi

Hong Kong’da , 11 Nisan 2003’ten itibaren kargo yik
bildirimleri Giimriik ve Liman Idaresine elektronik ortamda (karayolu
tastma modu hari¢) yapilmaktadir. Ithalat / ihracat beyannameleri gibi
diger ticari benzer belgeleri elektronik ortamda sunan operatorler,
kagit-elektronik donilistimiinii  kullanmay1 tercih edebilir. Servis
saglayicilar1 tarafindan verilen hizmetle, zaman ve kaynaklardan
tasarruf edilmektedir. Kargo bildirimleri, giiniin her saatinde ve resmi
tatil glinlerinde de yapilabilmektedir.Kargo bildirimleri i¢in, hiikiimet
her yil kullanim kilavuzu yayimlanmaktadir. 2019 yili kilavuzuna
gore ; hiikiimet, Brio Elektronik Ticaret Limited Sirketi , Global E-
Ticaret Hizmetleri Limited Sirketi ve Tradelink Elektronik Ticaret
Limited Sirketi ile hizmet saglayiciligi sozlesmesi imzalayarak,
EMAN servis sistemini olusturmustur. S6z konusu hizmetlerden
yararlanabilmek i¢in bu servise abone olunmasi gerekmektedir (Hong

Kong Customs and Excise Department, t.y.).

EMAN hizmet kapsaminda ; Kargo bildiriminin elektronik
olarak kabul edilmesi nihai amagtir. (hava, demiryolu, okyanus ve
nehir tasimaciligil igin) EMAN servis sistemi asagidaki mesajlarin

elektronik iletimini kapsar.
a) Onayli kargo belgesi
b) Tasiyict bilgisi
c¢) Aciklama

d) Manifesto
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e) Hiikiimet sorgusu
f) Sorgu cevabi
g) Gozetim bildirimi ve onay1

Hong Kong Ozel Idare Bolgesi liman1 (HKSAR) iicretsiz bir
limandir. Ithalat ve ihracat igin herhangi bir giimriik tarifesi
uygulanmaz. Ayrica, tarife kotasi veya ek licret yada katma deger
veya genel hizmet vergileri de yoktur. Ozel tiiketim vergileri yalnizca
likor, tiitiin, hidrokarbon ve metil alkol olmak {izere dort cesit

glimriige tabi tiriinlere uygulanir.

Genel olarak, Hong Kong’a (HKSAR) hava, kara ve deniz
yoluyla ithal ve ihra¢ edilen tiim kargolar, ozellikle belgelerin
incelenmesiyle yapilan glimriik kontroliine tabidir. Gerekirse mallarin
fiziki muayenesi, Ornek se¢imli de yapilabilmektedir (Hong Kong

Customs and Excise Department, t.y.).
2.2.5. Giimriik ve Ozel Tiiketim Dairesi

Giimriik ve Ozel Tiiketim Departmani hava, kara ve deniz
yoluyla ithal ve ihra¢ edilen kargolarin incelenmesi ucak, gemi ve
tasitlarin  aranmasi  yoluyla yasakli esyalara yonelik lisans
kontrollerinden ve Hong Kong Ozel idari Bolgesi'nin (HKSAR)
kacake¢ilhiga karst korunmasindan sorumludur (Hong Kong Customs

and Excise Department, t.y.).
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2.2.6 . Giimriik Belgeleri

Glimriik islemlerini kolaylastirmak i¢in gerekli belgeler ;
Ithalat / ihracat lisans1 veya izni, gozetim bildirimi, konsimento,
havayolu faturasi, fatura, paketleme listesi ve benzeri diger
destekleyici uluslararasi belgelerdir (Hong Kong Customs and Excise

Department, t.y.).
2.2.7. Kargo Muayene

Giimriik ve Ozel Tiiketim Departmani, Hong Kong Ozel Idari
Bolgesi'nin (HKSAR) ticaret biitiinliigliniin korunmasina ek olarak,
mesru ticaret ve sanayinin korunmasima ve kolaylastirilmasmna biiyiik
onem vermektedir. Kontrol noktalarinda, giimriikk miidahalesinin
asgari diizeyde tutulmasini saglamak i¢in, kargo denetiminde risk
yontemini uygulamaktadir. Yiikiin bosaltilmasini hizlandirmak i¢in,
on kargo bilgilerinin  nakliyat¢ilar  tarafindan  sunulmasini
kolaylastirmak iizere, birkag¢ elektronik yiik temizleme sistemi vardir

(Hong Kong Customs and Excise Department, t.y.).
2.2.8. Hava Giimriik Bildirimi

Hava kargolarmin giimriik islemlerinde giivenligi artiran, bir
hava kargo glimriikleme sistemi bulunmaktadir. Bu sistem, HKSAR
gilivenliginden 6diin vermeden, mesru ticarete hizli bir giimriikleme
hizmeti sunulmasini saglar (Hong Kong Customs and Excise

Department, t.y.).
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2.2.9. Kara Giumriik Bildirimi

Karayolu sinir kontrol noktalarinda, karayolu ile ithal edilen
veya ihrac edilen kargolar i¢in karayolu kargo sistemi kullanilmakta
ve nakliyatcilarin veya yetkili acentelerin elektronik araglarla dnceden
kargo bilgilerini gdndermeleri saglanmaktadir. Bu arada, smnir otesi
kamyon soforleri de kesintisiz ~ glimrilkleme  hizmetinden
yararlanmaktadir. Araglarin, varista tam otomatik glimriikleme
tesislerinde incelenip incelenmeyecekleri hususu kendilerine elekronik
ortamda bildirilmektedir (Hong Kong Customs and Excise

Department, t.y.).
2.2.10. Deniz Gimriik Bildirimi

Okyanus ve Nehir ticaret gemileri tarafindan tasman
konteynerli kargolar i¢in, kargo nakliye acentelerine, konteyner
terminal operatorlerine, mal sahiplerine, kargo sahiplerine ve kargo
tasima sorumlulularina bilinmesi gerekli duyurular elektronik olarak

gonderilmektedir.

Konvansiyonel kagit kullanimi yOnteminin yani sira,
gonderilerin  varisindan  Once tastyicilarin kargo  manifestolarini
elektronik sistem (EMAN) ilizerinden bildirmeleri tesvik edilmektedir

(Hong Kong Customs and Excise Department, t.y.).
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2.2.11. ithalat ve fhracat, Giimriikleme

Tablo 2.5. Hong Kong Giimriik Rejimi ve Vergi Uygulamalan

Al

Al

B.2

B.2

C3

C3

Hong Kong Ozel Idari Bélgesinde (HKSAR) ithalatta hangi
kalemler vergilendirilmekte ve hangi kalemler ihracat vergisine

tabidir?

Genel olarak, HKSAR’a yapilan ithalat asagidakiler disinda

vergisizdir.

Ulastirma  Bakanh@  tarafindan  yonetilen bir ilk  kayit
vergisine tabi olan, karayolu motorlu tasitlary; ithal edilip
edilmediklerine veya yerel olarak iretilip iretilmediklerine
bakilmaksizin vergiye tabidir. Tiiketim vergisine tabi olan dort tiir
emtia Urlinii vardir. Bu ftriinler likorler, tiitiin, hidrokarbon ve
metil alkoldiir. Diger mal ve hizmetlerde glimriik ve tiiketim

vergisi yoktur.

Evcil kdpegimi, kedimi veya canli bir hayvanimi HKSAR'a nasil

getirebilirim?

HKSAR'da canli hayvan ithalati Tarim, Balik¢ilik ve Koruma

Dairesi tarafindan kontrol altinda tutulmaktadir .

Kisisel bagaj ile HKSAR'a getirilen (ithalat) veya c¢ikarilan

(ihracat) mallar igin gereklilikler nelerdir?

Ithalat ve Thracat (Tescil) Yénetmeliginin 3 (f) sayili, Boliim 60
E’ye gore Hong Kong kanunlarinda ongoriildiigii lizere, kisisel

bagajlar ithalati veya ihracat beyannamesinden muaf tutulur.

Kaynak: (Hong Kong Customs and Excise Department, t.y.).
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Tablo 2.5.’de belirtildigi lizere, Hong Kong’da mal ve hizmet
ticareti serbest rejime tabi olup, ithalat ve tiikketim vergisine tabi dort
tiir Uirtin vardir. Bu triinler likorler, tiitiin, hidrokarbon yagi ve metil

alkoldiir.
2.2.12. Giimriiklii Mallar

Alkol ve benzeri mallar , alkol ¢esidi ve yiizdesine gore li¢
farklh kategori temelinde degerlendirilir. Tiitiin, hidrokarbon ve metil
alkol icin, birim miktar basina belirli oranlarda vergi ve harg

uygulanmaktadir (Hong Kong Customs and Excise Department, t.y.)
2.2.13. ATA Karneleri, ihlaller Beyanname Gereklilikleri

Para ve Kiymetli Evrak Yonetmeligi, Bolim 629, Hong Kong
Kanunlar1 Capraz Smir Hareketi Yonetmeligi geregi, para bildirimleri
elektronik beyanname yoluyla Gilimriik ve Vergi Dairesine
yapilmalidir. Para ve hamiline kiymetli evrak sinir Gtesi  bir
tasimacilikta ithalat veya ihracat i¢in bildirim sistemine girilmelidir.
120.000 Honk Kong Dolarindan fazla toplam degere sahip, para ve
para hiikkmiinde olan kiymetli evrak, kargo olarak ifade edilmektedir.
Tim giimriik kanunu ihlalleri cezai kovusturmaya tabidir. Azami ceza
miktari, 500.000 HKD para cezasi ve iki yil hapis cezasini
gerektirmektedir. ATA Karnesi kapsamindaki mallar, ilgili mevzuatta
belirtilmedik¢e lisanstan muaf tutulamaz. ithalat ve ihracat lisanslari
veya kota vizeleri gibi ilgili belgeler, ithalat veya ihracattan once

alimmasi gerekmektedir (Hong Kong Customs and Excise Department,

t.y.)
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2.2.14. Giimriiklerde Tek Pencere Sistemi

Hong Kong’un bir ticaret ve lojistik merkezi olarak rekabet
giiciinii korumak amaciyla, Hong Kong Ozel idari Bélgesi Hiikiimeti,
(HKSAR) ticaret toplulugu icin tek elden bir elektronik platform
saglamak iizere, Ticaret Tek Penceresi (TSW) sistemi gelistirme
girisimini siirdiirmektedir. Ticaret ve Ekonomik Kalkinma Biirosu tiim
cephelerde, TSW'yi isleten Giimriik ve Ihtisas Dairesi ve diger ilgili
Devlet Ajanslari ile birlikte ¢aligmaktadir (Hong Kong Customs and
Excise Department, t.y.)

2.2.15. Tek pencere sistemi iic asamada uygulanacaktir.

Tablo 2.6. Hong Kong Tek Pencere Sistemi Periyodu (TSW)

Faz 1 Ticaret belgelerinin girilmesi i¢in  goniillii  bir e-segcenek

sunulmaktadir.

Faz2  En erken 2022'den itibaren uygulanmasi hedeflenmektedir.

TSW araciligiyla belirlenmis ticari belgelerin (asama 1

kapsamindakiler dahil) sunulmasini zorunlu kilar.

Faz 3.  En erken 2023'ten itibaren uygulanmasi hedeflenmektedir.

Birlesik gelismis kargo bilgileri ve sevkiyat oncesi kargo raporunu
sunar ve TSW araciligiyla ithalat ve ihracat beyannamesi ile

birlikte teslim edilmesini zorunlu kilar.

Kaynak: (Hong Kong Customs and Excise Department, t.y.)

Tablo 2.6.’ya gore, TSW'nin kullanimi ; TSW araciligiyla

ticaret belgelerini girmek i¢in Oncelikle, bir TSW kullanicis1 olarak
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kayit olmak  suretiyle c¢evrimi¢i  hizmetlere = abone olunmasi
gerekmektedir. Aboneligin dogrulanmasi ve onaylanmasidan sonra,
ticari belgelerin ¢evrimigi gdnderimi yapilabilecektir. Islemlerin
durumu ve uygulamalarin sonuglar1 kontrol edebilebilecek, elektronik
lisanslar/izinler ~alinabilecek ve TSW araciligiyla gecerlilikleri

dogrulanabilecektir (Hong Kong Customs and Excise Department,
t.y.).

2.2.16. E-Deniz Giimriikleme

E-Deniz Giimriikleme Semast (bundan sonra E-SCC semasi
olarak anilacak), yonlendirme ajanslari ve lojistik
sirketlerinin, 6nceden deniz kargo bildirimlerini elektronik olarak
sunmalar1 i¢in yapilan proje, sistemin altyapisindan birini

olusturmaktadir (Hong Kong Customs and Excise Department, t.y.).

Hong Kong Limani ve bdlgesindeki rakip limanlarmn 1980-

2012 yillar1 arasindaki konteyner tiretimi Grafik 2.1.’de gosterilmistir.
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Sekil 2.5. 1980-2012 Yillar1 Arasinda, Cin Limanlar1 ile Hong ve Singapur

Limanlarmin Konteyner Biiyiime Oranlar1

Kaynak: (Merk ve Li, 2013).

Genis bir ihracat bolgesi olarak Pearl River Deltasi, ayni
zamanda ithalatta da egemen olmaya devam etmektedir.Hong Kong'un
Pearl Nehri'ne acilan bir kap1 olmasina ragmen, delta bolgesindeki
diger Cin limanlar1 ihracat i¢in daha fazla kullanilmaktadir. Bu
nedenle, Hong Kong liman1 konteyner {iretimi kademeli olarak
diismekte ve Singapur Limani ise kademeli olarak artmaktadir. Cin’in,
bazi liman ve kiy1 bolgelerinde uygulamaya baslanan serbet kiyi
ticareti ve liman vergi iadesi uygulamalarinin, bu diisiiste etken unsur

oldugu degerlendirilmektedir.(Bkz.Sekil 2.5)
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2.3. Singapur Serbest Limani

Avrupalilar, Singapura’a yerlesmeden 6nce bugiinkii Singapur
Liman1 bir Malay balik¢1 kdyiiydii. 1819'da Stamford Raffles, ingiliz
Dogu Hindistan sirketi'ni uluslararasi baharat yolunda Singapur
Limani’n1  ticaret merkezi olusturmaya yoOnlendirdi.  Sirket
kuruldugunda orada sadece birka¢ Cinli, Malayli ve bazi1 yerli insanlar
yastyordu. Yerel yonetim sefi, sirketin araziyi satin almasina izin
verdi.Singapur Limani, Giineydogu Asya'daki somiirge (Ingiliz) iilkesi
limanlarindan biri iken, simdi Diinya’nin dordiincii en islek serbest
limanlarindan birisi durumundadir. Singapur’un biiylimesi higbir
dogal kaynaga bagli olmaksizin tamamen dis ticarete dayali olarak

gelismistir (Ken, 1978).

Singapur Limani’ni, 1990'a kadar Keppel Wharves, Jurong
Limani, Sembawang Wharves, Tanjong Pagar Konteyner Terminali ve
Pasir Panjang Wharves dahil bes deniz yolu sirketi iletti. Singapur
Limani’nin endiistriyel gelismelere ve pazar talebine cevap vermesini
saglamak tizere Singapur Liman Otoritesi (PSA), Ekim 1997'de
sirketlesti ve PSA Corporation olarak tanindi (Chee, 2005).

Singapur'un biiylik bir kiiresel denizcilik merkezi olarak
basarisi, ulusal kararlilig1 ile 6zenli bir planlamaya bagh olarak ortaya
cikmistir.1969'da, Singapur'un Tanjong Pagar'daki ilk konteyner
terminalini kurma karar1 Singapur'u, kiiciik bir limandan Diinya ligine
dogru itti. Singapur, Diinya ¢apinda 120 iilkede 600'den fazla limana
baglant1 saglayan, Diinya’nin en islek ve en cok baglantisi olan
konteyner limanina sahip bir iilke oldu. Singapur’a, yilda 130.000'den

fazla gemi gelmektedir.Singapur'un cografi konumu Onemli ticaret
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hatlarinin kavsaginda olsa da, kiiresel bir merkez limani olarak one
cikmasi tesadiifi degildir. Stratejik vizyonu, liderlik ve cesur kararlar
verilmesi, Singapur'un gelecege hazir olmasini saglamaktadir (L1,

2018).

Singapur Limani stratejik vizyonu, ii¢ ana baslig1 igermektedir.
Baglanabilirlik, Kapasite ve Rekabet Giicli saglamaktir. Baglanti,
besleyici ve derin deniz baglantilarinin sikliginin ve araligmin bir
Olciistidiir. Baglant1, gondericiler i¢in anahtardir.Singapur, bdlgedeki
birincil aktarma merkezi olarak yiikksek diizeyde baglanti
sunar. Singapur, Asya'dan Avrupa'ya ana nakliye rotasini diizenleyen
kilit nakliye hatlar1 ve ittifaklar1 birlestirerek, bolgedeki daha kiiciik
limanlara gii¢lii bir besleyici ag kurmustur.Uzun vadeli stratejik liman
planlamas1 limanin, 6nemli nakliye hatlarmin ve ittifak ortaklarmnin
bliytik hacimli bloklardaki taleplerini karsilamak i¢in
yeterli kapasite saglamaktadir. Bu, gemileri limanda tutabilmek ve
kargo islemlerini verimli bir sekilde yiiriitebilmek anlamina
gelmektedir. Denizyolu hatlari, uzun vadeli biiylime planlarini
uygulayabilmek i¢in limanlarla ortak olmay1 tercih etmektedir.
Singapur Limanr’nin sundugu deger, transit siirelerini kisaltan ve
gemilerin yukar1 akistaki gecikmelerini telafi etmelerini saglayan bir
“alic1 liman” konumundadir. Etkili servisi optimum sekilde sunmak,
nakliye hatlarinin maliyetlerini diislirmesine yardimci olmaktadir. Bu
amagla Singapur, verimlilik kazanimlarini elde etmek ve rekabet
edebilirligini arttirmak i¢in siirekli olarak teknolojiye ve yenilige

yatirim yapmaktadir (L1, 2018).
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2004 yilinda, Pasir Panjang terminalinin genisletilmesi karar1
ile konteyner iiretimindeki biiylimeyi saglamak i¢in, gerekli kapasiteyi
yarattt. Bununla Singapur, Diinya’nin 6nde gelen aktarma limani
konumunu korumay1 basardi. Ayrica, Singapur’un her ikisi de Pasir
Panjang terminalinde rihtim isletmek i¢in PSA ile ortak girisim
anlagsmalar1 bulunan, Cin’in Cosco ve Fransa’li CMA CGM gibi
kiiresel nakliye hatlar1 ile mutabakat saglandi.PSA. Pasir Panjang
terminalinde, bireysel olarak yonetilen siradan rayli ving
platformlarinin yerine tek bir ving operatdriiniin bes vincin ¢alismasini
uzaktan izlemesi ve kontrol etmesini saglayan yeni bir sistem sundu

(Li, 2018).

Dijjital devrim : PSA, liman dahil tiim kiiresel denizcilik
endiistrisini doniistiirmek icin dijital gelismelere
hazirlanmaktadir. PSA, iiretkenligi artirmak ve liman operasyonlarini
tyilestirmek  icin  teknolojiye  bir carpan olarak  yatirim
yapmaktadir. Teknolojinin destegiyle, ekipman dagitiminin gelismis
bir sekilde planlanmasi ve optimizasyonu, konteynerlerin gemiden
iskeleye, sonrada kamyon ve terminale sorunsuz bir sekilde
aktarilmasimi kolaylastiracaktir. Otomasyon, PSA'nin rekabet giicilinii
artiracak, 0rnegin ana tastyici siiriiciiler yerine otomatik gilidiimlii
araglar, yeni Tuas terminalindeki limanda konteynerlerin
doldurulmasini saglayacaktir. Yine, Singapur Denizcilik ve Liman
Idaresi (MPA), kontrollii ortamlarda yeni teknolojilerle denemelerin
gozlenebilecegi yaklasimi benimseyen, dijitallesme girisimleriyle
proaktif olarak deneyler yapmaktadir. PSA ve MPA ayrica Tuas'ta,
gelecekteki biiyiikk capli konuslandirmaya yonelik olarak, yeni
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teknolojilerin test edilmesini kolaylastirmak igin canli laboratuarlar
kurmustur. Bu  girisimler, liman gelistirmedeki yetkinliklerin

artirilmasina yardimci olacaktir (L1, 2018).

SAFER Projesi: Singapur'un gemi trafigi biyilidiikce seyir
gilivenligini saglama geregi géz Oniine alindiginda, deniz ve liman
operasyonlarini iyilestirmek icin yeni analitik tabanli teknolojiler
gelistirmek ve test etmek iizere SAFER projesi hazirlandi. Bu konuda,
MPA ve IBM Research arasinda isbirligi yapildi. Denizcilik
sektdriiniin 6tesinde liman, diger sektorleride desteklemektedir. Onde
gelen bir aktarma merkezi ve iyi bir baglant1 noktast konumundaki
Singapur; Lojistik, imalat ve toptan ticaret sektorlerinin biiyiimesini
desteklemektedir. Ana liman olarak Singapur, iistiin deniz baglantisi,
hammadde ithalat1 ve iiretilen iirlinleri ihrag¢ etme kolayligma ve satin
almmabilirligine katkida bulunmak suretiyle imalat sektoriinii de
desteklemektedir. Limanin sagladig1 baglanti erisimi, toptan ticaret ve
lojistik sirketlerinin Singapur i¢in alacaklar1 kararlarda kritik bir
oneme sahiptir. Bunun, kiiresel denizcilik ve lojistik oyuncularinin
Singapur’a  bolgesel  operasyonlarinda  temel  olusturdugu
diisiiniilmektedir. Denizcilik, Singapur'un GSYIH'ya yiizde 7'lik
katkis1 ile aslan paymi olusturmaktadir. 170.000'den fazla insan
istihdam edilmekte olan liman, 6zellikle yerel halk i¢cin iyi bir is

kaynagi durumundadir (L1, 2018).
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UNMANNED 7
AERIAL YEHICLE

I‘: WIGATION

Sekil 2.6. Teknolojlik Gelismelere Uygun Sekilde Yatirnmi Planlanan, Tam

Otomasyon Singapur Liman
Kaynak: (Li, 2018).

Sekil 2.6.’da, Yatirimi planlanmis tam otomasyon Singapur
Limani’nda, gemilerin yanastirilmasi, yiikleme ve bosaltma ve benzeri

diger tiim hizmetlerin otomatik bir sistem (E-Navigasyon ve benzeri)

iizerinden verilmesi planlanmustir.
2.3.1. Singapur Limam Giimriik Rejimi

Mallarin Singapur iizerinden nakliyesi, Giimrikk Kanunu ile
Ithalat ve Thracat Yonetmeligi, Stratejik Mallar (Kontrol) Kanunu ve

yetkili makamlarca uygulanan diger yasalar uyarinca diizenlenir.
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Yasakli mallar disindaki tiim mallarin nakliyesi, mal ve hizmet
vergisine tabi degildir. Mallarin nakliyesinden 6nce, “glimriik nakliye
izni” almak icin bir aktarma ajansi gerekmektedir. Aktarma ajansi,
mallarin Singapur lizerinden aktarilmasi i¢in diizenleme yapan bir
nakliye sirketi veya gemi tasiyicisi /ortagl veya nakliye acentesidir
(Singapore Customs, t.y.).

Tablo 2.7. Singapur Limani’na, 2014-2018 Yillar1 Arasinda Gelen Gemilerin
Tonaj1 ve Elleclenen Konteyner/Kargo Miktar1

Singapur'un Deniz Performansi 2014°ten 2018’

Yil Gemi Vang Pfonteyner Kargo Bunker Singapur Gemi
Tonaji Uretimi Cikisg Satig Hacmi | Kayit Belgesi
{milyar GT) | (milyon Hacmi {milyon ton) | {milyon GT)

TEU) {milyon altinda tonaj
ton)

2014 2.37 39 5381,2 424 §2.2

2015 250 09 5758 452 263

2016 2 66 209 5933 486 880

2017 280 88.7 6277 506 885

2018 279 366 5300 495 203

Kaynak: (Maritime and Port Authority of Singapore, 2019).

Tablo 2.7.’ye gore, Singapur Limani’nda elle¢clenen konteyner
miktar1 33.7 Milyon TEU iken, 2018 yilinda 36.6 Milyon TEU’ya
cikmistir. Konteyner hacmi 2018 yilinda, 2017 yilma goére 8.7
oraninda biiyiimiistiir (Maritime and Port Authority of Singapore,

2019)
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2.4. Tiirkiye’de Kruvaziyer Turizmi ve Mevcut Durum

Tirkiye Limanlarina, 2003-2017 yillar1 arasinda gelen

kruvaziyer gemisi ve yolcu sayilar sekil 2.7° de gosterilmistir.
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Sekil 2.7. 2003-2017 Yillar1 Arasinda, Tiirkiye Limanlarina Gelen Kruvaziyer

Gemisi ve Yolcu Sayilar
Kaynak : (Akgiil, 2018)

Sekil 2.7.’ye gore, 2003 yilindan itibaren Tiirkiye’ye gelen
kruvaziyer gemi ve yolcu sayisi, 2015 yilina kadar siirekli artis
gostermistir. 2016 yilindan itibaren de sert bir diisiis yasamistir. 2009
yilinda yasanan diisiis nedenleri arasinda gelismis iilkelerde yasanan
kiiresel finansal krizin etkisi, diger yillardaki diisiis nedeni ise, Bolge
iilkelerinde ve Tiirkiye sinirlar1 icerisinde yasanan terdr olaylari
nedeni olusan olumsuz giivenlik algis1 olarak degerlendirilebilir.

(Akgiil, 2018)
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Grafik 2.1. 2003-2017 Yillar1 Arasinda, Tirkiye Limanlarina Gelen Kruvaziyer

Gemisi ve Yolcu Sayilarinin Bir Onceki Y1la Gore Degisim Yiizdesi
Kaynak: (Akgiil, 2018).

Grafik 2.1.’e gore, Tiirkiye limanlarii ziyaret eden kruvaziyer
gemisi ve turist sayist 2009 yilinda sert bir sekilde diismis, 2010
yilindan itibaren yiikselmis ise de 2015 yilindan sonra meydana gelen
disiis artarak devam etmistir. Tiirkiye’de kruvaziyer turizmi, son
yillarda bdlgesel olarak yasanan siyasi ve ekonomik krizlerden

etkilenmistir (Akgiil, 2018).

1.5 milyon kruvaziyer yolcusuna hizmet verecek olan,
Tiirkiye’nin tek ana liman1 Galataport Istanbul, Hamburg’ta yapilan
Seatrade Cruise Europe 2019 Fuari’nda giindeme damgasmi vurdu.
Diinyanm, onde gelen kruvaziyer limanlar1 arasinda 6rnek gosterilen
Galataport Istanbul, fuarda kruvaziyer devleri ile 2020’nin Mart
ayinda agilacak projenin sektore getirdigi yenilikleri paylasti. Fuarla
ilgili degerlendirmelerde bulunan, Galataport Istanbul Liman
Isletmeciligi ve Yatrmmlar1 A.S. temsilcisi, Galataport Istanbul’un

devreye girmesi ile gerek Diinyadaki kruvaziyer sektoriinde, gerekse
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Istanbul’un kruvaziyer turizminde yeni bir donemin baslayacagm
sOyledi.Sektoriin, Diinyada ve Avrupa’da en 6nemli platformlarindan
biri olan Seatrade Cruise fuarlarinda gemi firmalar1 ile sektor
temsilciler1 bir araya gelerek, gelecek yillarm planlamasi
yapilmaktadir. Galataport Istanbul Limani’na 2020 yilinda 65, 2021
yilinda ise 146 gemi seferi beklenmektedir. Aralarinda Diinyanin en
biiylik 2 gemi firmasi olan Carnival Corporation ve Royal Caribbean
Cruises’in yani sira; Celebrity Cruises, Azamara, Viking Cruises’in de
bulundugu operatdrlerin bir ¢ogu Galataport Istanbul’u ana liman

olarak kullanacak (Turizm Ajansi, 2019).

Tirkiye’de, kruvaziyer turizmi ile ilgili olarak yeni bir
gelisme; Thomas Cook hisselerinin ylizde 8'ini alarak adindan soz
ettiren Anex Tour kruvaziyer gemisi satin aldi.Anex Tour, Saga
PLC'ye ait “Saga Sapphire” isimli kruvaziyer gemisini satin almak
icin anlagsma imzaladi. Boylelikle, tur operatorliigii, hava yolu sirketi
ve konaklama sektorlerinde faaliyet gosteren Anex Turizm Grubu,
kruvaziyer operatdrliigiine de adim atmis oldu. Saga Sapphire'in, 2020
ortalarinda Anex Tour’a teslim edilecegi ve ilk seferini ana liman
olarak belirlenen Antalya’dan yapacagi ve bunun ayrica, Dogu
Akdeniz kruvaziyer rotasinda Antalya’nin ilk ana limani olacagi
belirtildi. Saga Sapphire gemisinin 382 kabin, 12 giiverte, restoran,
havuz, spa, aligveris merkezi ve bircok eglence segenegi ile yaklasik
800 yolcuya hizmet verdigi, geminin 200 metre uzunlugunda ve 37

bin groston oldugu belirtildi (Turizm Giincel, 2019).
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2.5. Tiirkiye’de Kruvaziyer Turizmi ve Tarihsel Gelisimi

Kapitiilasyonlarin  ekonomide yarattigt olumsuz etkiler,
kendisini deniz ulasimi ve ticaretinde de gostermistir. Birinci Diinya
savasindan sonra Tiirk Denizciliginde, zayif bir donanma ve ticaret
filosu kalmisti. Bu nedenle, Kabotaj ve denizasir1 ticareti yabancilar

tarafindan yapilmaktaydi (Kopar, 2016).

Tablo 2.8. Tiirkiye Cumhuriyeti’nin Kurulus Yillarinda Deniz Ticaret
Filosunun Durumu

Kurulus (Sirketler) Gemi Sayisi Toplam Grostonaj

Tirkiye Seyri Sefain 32 23370

Sirket-i Hayriye 27 4215

Hali¢ Sirketi 16 1397

Diger Kisiler ve Sirketler 24 15201

Limandaki Kiigiik 17 2150

Istimbot ve Rémorkérler 60 600

Motorlu Deniz Araglari 95 1152
Toplam 271 48085

Kaynak: (Kopar, 2016).

Tablo 2.8.’¢ gore; Deniz Ticaret Filosundan, Cumhuriyet
donemine degisik cinslerde toplam grostonu 48085 olmak iizere, 271

gemi devretmistir.

1923 yilinda denizci yetistiren okul, 6zel sermayeli bir egitim
kurumuydu. Devlet, kalifiye denizciler yetisirmek iizere, Yiiksek

Deniz Ticareti Mektebini kurdu ve filo 15 yil igerisinde sekiz kat artti.

Tirkiye’de, kruvaziyer turizminin tarihsel siirecinin 2.Diinya
savasindan sonra Ege isimli ilk yolcu gemisi ile basladig1 soylenebilir.

Daha sonra, ABD’den satin aliman ve Adana, Tarsus, Ankara,
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Istanbul, Ordu, Trabzon ve Giresun adi verilen gemilerle kruvaziyer
yolcu tasimaciligr siirdiiriilmiistiir. Bu siireg, Tiirkiye Denizcilik
Isletmelerinin (TDI) uhdesinde bulunan yolcu gemileri satincaya

kadar devam etmistir (Sezer, 2014).

Glinlimiizde, gemi insa sektoriindeki teknolojik gelismelerle
birlikte 6zel sektore ait 37 tersanede, ileri teknoloji tirlinii askeri-sivil,
cok amagl ticari ve 6zel gemiler insa edilerek yurt icinde ve yurt
disinda pazarlanmaktadir (Tersaneler ve Kiyr Yapilar1 Genel

Miidiirliigi, t.y.).

Tiirk Deniz Ticaret Filosu, Diinya deniz ticaret filosunda en
fazla filoya sahip 30 {ilke (Ocak 2019) arasinda, ulusal ve yabanci
bayraktaki gemileri ile birlikte 15. sirada yer almaktadir. (1000 GT ve
iizeri gemiler) Bu srralamada Yunanistan birinci, Cin ikinci, Japonya

ise l¢iincudiir.

Halen, Kabotaj veya uluslararasi seferde yolcu tasimaciligi
yapan Tiirk kruvaziyer gemisi bulunmamaktadir (Deniz Ticaret Odasi,

2019).

Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 verilerine gore; Tiirkiye’ye, 2018
yilinda 39146171 yabanci turist gelmistir. Milliyetlerine gore, birinci
srrada Rus vatandaslarmin bulundugu turistlerin yiizde 34.02°si
Istanbul’a, yiizde 31.50°si Antalya’ya, yiizde 9.71°i ise Edirne’ye
gelmistir. Gelen turistin ylizde 76’s1 hava yolunu, ylizde 21’1 kara
yolunu, ylizde 2.96’s1 Deniz yolunu, yiizde 0.004’i ise tren yolunu
kullanmistir. 2017 yilina gore, 2018 yilinda gelen turist sayisi yiizde
21.84 artmustir. 2018 yili turizm gelirleri 29.5 milyar dolar seviyesine
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ulasmustir. Kisi basina ortalama harcama ise 647 dolar olarak

gerceklesmistir. (Kiiltlir ve Turizm Bakanligi, 2019).

Tirkiye’nin deniz turizmi geliri, turizm gelirlerinin yaklagik
yiizde 20’sini olusturmaktadir. 2002 yilinda 1.9 milyar dolar olan
deniz turizmi geliri, 2014 yilinda 6.8 milyar dolara ulagmis, ancak
2015, 2016 ve 2017 yillarinda yasanan global kriz sebebiyle 2017
yilinda 3.2 milyar dolar gerilemis, 2018 yil1 itibariyle de bu rakam, 5.9
milyar dolara ulagsmis bulunmaktadir.(Kiiltiir ve Turizm Bakanligi,

2019).

2018 yilinda, Tiirkiye’ye gelen toplam kruvaziyer gemi sayisi
247, yolcu sayis1 ise 213771°dir. 2003-2018 yillar1 arasindaki gemi ve
yolcu trafigindeki biiyiik diisiis 2018 yilinda meydana gelmistir.

2019 yilinda; Baz1 kruvaziyer tur operatorleri programlarina
ozellikle Istanbul ve Izmir’i dahil etmis bulunmaktadir (Deniz Ticaret

Odasi, 2019).

Deniz turizminin, gelisimi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi
acisindan kalkinma planlarinda yer almasi biiyiik Onem arz
etmektedir. “Kalkinma plan1 bir iilkede gecerli ekonomik, sosyal ve
siyasal deger yargilar1 1s1ginda, belirli bir donemde toplumun ulagmak
istedigi sosyo-ekonomik amaclara ve sayisal olarak belirlenmis
hedeflere en uygun bir bicimde varmak i¢in, kaynaklarm belirli

organlar tarafindan yonetilmesidir” (Kan ve Kuleyin, 2016).

Deniz turizmi ismen zikredilmemis olsada, ilk defa birinci bes

yillik kalkinma planma (1963-1967), turizm icin kiigiik iskeleler
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yapilmasma yonelik yatrim yapmak tizere biitceden 6denek

ayrilmasimin planlanmasi ile girmistir.

Ikinci bes yillik kalkinma planinda (1968-1972); Deniz turizmi

ile ilgili bir husus yer almamaigstir.

Ugiincii bes yillik kalkinma planinda (1973-1977); Oncelikli
bolgelerde alt yap1 yatirimlart (su, elektrik ve kanalizasyon tesisleri
gibi) ile yat yanasma yerlerinin yapimina Onem verilmesi

hedeflenmistir.

Dérdiincii bes yillik kalkinma planminda (1979-1983); Deniz,
g0l ve nehir gibi kiyilarin toplum yararina kullanilmasina yonelik

diizenlemeler ile plana dahil edilmistir.

Besinci bes yillik kalkinma planinda (1985 — 1989); Turizm
merkezlerinin gelistirilmesine yonelik olarak yat turizmi, termal
turizmi ve kig turizmi igin altyapi ve st yapilarin gelistirilmesine
onem verilmesi benimsenmis, Ornegin Giiney Antalya Projesi gibi

benzeri altyap1 projeleri uygulanmaistir.

Altinct bes yillik kalkinma Planinda (1990-1994); Kiyilarmn,
sektorler acgisindan Ozellikleri ile potansiyelini belirleyecek calisma
planlanmistir. Plan kapsaminda, liman yapimina uygun kiyilarmn tespit
edilmesine yonelik ¢aligmalar yapilmasi, su sporlari, kongre ve golf
turizmi gibi benzeri aktivitelerin tegvik edilmesi planlanmistir. Altinci
bes yillik kalkinma planinin, deniz turizminin gelistirilmesine yonelik
politikalar icerdigi sdylenebilir.

Yedinci bes yillik kalkinma planinda (1996-2000); Deniz

turizmi kavrami ilk defa kullamilmistir. Deniz turizmi ile ilgili
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faaliyetlerin diizenlenmesi i¢in, “Deniz Turizmi Birligi Yasasi’nin
cikarilmast planlanmis ve planda yat ve kruvaziyer turizmi, turizm
cesitleri arasinda sayilmistir. Plan kapsaminda, olusturulan 6zel ihtisas

komisyonlari igerisinde deniz turizmi komisyonu rapor hazirlamistir.

Sekizinci bes yillik kalkinma planinda ( 2001 — 2005); Deniz
turizmi 1ile ilgili faaliyetlerin koordinasyonu i¢in, kanun ve benzeri
mevzuatin tamamlanmasi plan dahiline alinmistir. Turizm alanlarinda,
cevre kirlenmesi ve altyap1 eksikliklerinin giderilmesi i¢in, Akdeniz-
Ege Turizm Altyapist ve Kiy1r Yonetimi (ATAK) Proje
uygulalamalarma gegilmesi kararlastirilmistir. Hazirlanan Turizm
Ozel ihtisas Komisyonu Raporu’nda, Deniz Turizmi Alt Komisyon

Raporu’na yer verilmistir.

Dokuzuncu bes yillik kalkinma planinda (2007-2013); Deniz
turizmi ile ilgili her hangi bir konuya yer verilmezken kiy1 turizmi, yat
ve kruvaziyer gibi kavramlarda yer almamistir. S6z konusu kalkinma
planinda, Turizmin ¢esitlendirilmesi yat ve deniz turizmi yatirimlarina

oncelik verilmesi gerektigi hususlar1 ifade edilmistir.

Onuncu bes yillik kalkimma Planinda ( 2014 — 2018);
Kurumlara rehberlik etmesi amaciyla hazirlanan Kiy1 Yapilar1 Master
Plani, kurum ve kuruluslarin hizmetine sunulmustur. Planda,
kruvaziyer turizmi ve kiiltlir turizminin ¢esitlendirilmesi ve alternatif
turizm tiirlerine Oonem verilmesinin gerekliligine isaret edilmistir.
Turizm Ozel Ihtisas Komisyonu Raporunda; Suya bagli turizmin
gelistirilmesi ile kiyr ve limanlara yonelik hedeflere yer verilmistir.
Ayrica, kiyr master planlar1 hazirlanmasi1 ve yat limani yapimina

uygun bolge ve sahalarin kisa, orta ve uzun vadeli Onceliklerinin
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belirlenmesi, denizlerin kirletilmesinin 6nlenmesi i¢in tedbir alinmasi
gibi hususlara deginilmistir. Onuncu bes yillik kalkinma plani turizm
ihtisas  komisyonu  raporunda; 2023  Turizm  Stratejileri
degerlendirilmis, denizyolu ulastirmasi ile ilgili on adet kruvaziyer
liman1 yapilmasi ve mevcut bazi limanlarin kruvaziyer gemilere
hizmet verebilmesi i¢in rehabilite edilmesi kararlastirilmistir (Kan ve

Kuleyin, 2016).

Onbirinci bes yillik kalkimmma planinda (2019-2023); Deniz
turizmine katki saglamak {izere dogal Ozelliklere uygun
projelendirilmis yat limanlarmin yapilabilir bulunmasi halinde, Kamu-
Ozel isbirligi (KOI) modeli ile hayata gecirilmesine, plan doneminde
baslanacak yat limani yatirimlari ile yat baglama kapasitesinde
yaklasik 4.500 yatlik bir artisin gerceklestirilmesine ve Istanbul’u,
kruvaziyer seyahatin baslangi¢ ve bitis noktas1 yapmak amaciyla yeni
bir kruvaziyer liman yapilmasina yonelik karar plana dahil edilmistir

(Cumhurbagkanlik Strateji ve Biitce Baskanligi, 2019).

Kiiltiir ve Turizm Bakanligimca hazirlanan, “Tirkiye Turizm
Stratejisi 2023 Eylem Plan1” ¢ergevesinde, Tiirkiye’de alternatif
turizmin gelistirilerek sektore yeni aktiviteler kazandirmak suretiyle,
turizm gelirlerinin artirilmasi hedeflenmistir. Bu kapsamda ; Deniz
turizminin gelistirilmesi i¢in Samandagi , Antalya , Kusadasi, Cesme,
Canakkale, Istanbul-Galata, Istanbul Haydarpasa, Istanbul Atakoy,
Istanbul Zeytinburnu, Samsun ve Trabzon kruvaziyer limanlarma 6zel
onem verilerek, s6z konusu limanlarda kruvaziyer limani fizibilite ve
uygulama projelerinin gerceklestirilmesi karar altia alimmstir (Kiiltiir

ve Turizm Bakanligi, 2007).

57



Kiiltir ve Turizm Bakanligi’nca, kruvaziyer limanlarin
tyilestirilmesine iligkin kararin stratejik planda yer almis olmasi,
limanlarin altyapr ve hizmet sunumlarinin iyilestirilmesi acisindan

olumlu bir gelismedir.

2.6. Tiirkiye’de, Kruvaziyer Turizminin Gelisimi I¢in Ahnan

Tedbirler ve Yapilan Tesvikler

Tirkiye’de, kruvaziyer turizminin geligmesine yonelik olarak
alman tedbirleri ve yapilan tegvikleri asagida belirtildigi sekilde

siralamak mimkindiir.

Kiiltir ve Turizm Bakanlgi, kruvaziyer gemi tarifini,
24.07.2009 tarihli ve 27298 sayili Deniz Turizm Yonetmeligi ile
tanimlamistir. 'Yonetmelige gore; “Kruvaziyer gemiler gezi, eglence
ve spor amaciyla onceden belirlenmis program ve rotada seyreden,
deniz turizmi ticaretinde kullanilmaya uygun konaklama, yeme, i¢me,
eglence, dinlenme ve spor etkinliklerine uygun {niteleri bulunan,
denize elverisli olan deniz turizmi aracidir”, seklinde tanimlamis

bulunmaktadir (Deniz Turizmi Y 6netmeligi, 2009).

17/7/2017 tarihli ve 2017/10696 sayili Bakanlar Kurulu
Karartyla vyiiriirliige konulan, “Ulkemize Kruvaziyer Gemi ile Turist
Getiren (A) Grubu Seyahat Acentalarina Destek Saglanmasi Hakkinda
Karar’a” gore; Tirkiye’de, kruvaziyer hizmeti veren limanlara, 26
Eyliil 2017 tarihinde baslamak iizere 31 Aralik 2017 tarihine kadar,
750 ve daha fazla yolcu kapasitesine sahip kruvaziyer gemi ile turist
getiren (A) grubu seyahat acentalarina, getirdigi turist basma 30 (otuz)

ABD Dolar1 destek saglanir, denilmektedir. 13.03.2018 tarih ve 30359
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sayll1 Resmi Gazetede yayimlanan 2017/11597 sayili kararla da, s6z
konusu uygulamanm 2018 yili i¢in de devam ettirilmesi karar altina
almmis olup turist sayist daha asagi cekilerek, turist basina 6denen
meblag artirilmistir. S6z konusu kararin, 2019 yili i¢in de uygulamasi
devam ettirilmektedir.2019 yilinda, indi-bindi limanlarmma gelen
yolcular icin destek miktarinin ylizde 50 oraninda arttirilarak
uygulanacagi, ayrica tur baslangic noktasinin Tiirk limanlar1 olmasi
halinde tek yonlii olarak giden yolcular i¢in de, ayni kosullarda destek

saglanacagi belirtilmektedir (Deniz Ticaret Odasi, 2018).

5174 sayili, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve
Borsalar Kanunun 25. Maddesinde, kruvaziyer yolcu gemilerinde gros
tonaj1 tizerinden uluslararas1 uygulama goz Oniine alinmak suretiyle,
binde besi gecmemek ve yillik munzam aidat tavanini agmamak
kaydiyla, Navlun Oda Paymnin ve ayni kanunun 26. maddesinin (s)
fikrasma gore, “Liman Hizmet Ucret” bedelinin, 21 Haziran 2012
tarih ve 42 sayili oda meclis toplantisinda alinan karar geregince;
Yolcu ve kruvaziyer gemilerinin Tiirk Limanlarina ugramalari
halinde, turizmi tesvik amaciyla “’Liman Hizmet Ucreti ve Navlun
Oda Pay1”’ ticret tarifelerinde indirim yapilmis ve Temmuz 2012 tarihi

itibariyle de uygulamaya konulmustur (Deniz Ticaret Odasi, 2012).

31.10.2012 Tarihli ve 28453 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan “Limanlar Y6netmeligi’nin” 14. maddesinin 5. fikrasi ile,
(Degisik:RG-3/8/2016-29790) yolcu gemilerinin almas1 gereken
romorkor ile bu romorkorlerin ¢ekme kuvveti ve sayilari
belirlenmistir. Gemi ilgililerince, bas ve ki¢ itici pervanelerine veya

sistemine iligkin belgeler ile bu sistemlerin tam kapasite ile ¢alistigia
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dair beyanin, yazili olarak Liman Baskanli§i’na ibraz edilmesi halinde
romorkor alinmast zorunlulugunun uygulanmayacagi, boyle bir
beyanda bulunulmamasi halinde ise yonetmelikte belirtilen say1 ve
cekme kuvvetine sahip romorkor tahsis edilecegi, gemi boyu itibariyla
romorkore tabi olup, ancak groston degeri itibar1 ile kilavuz kaptan
alma zorunlulugu bulunmayan gemilere de romorkér alma
zorunlulugunun uygulanmayacagi, hiikkme baglanmistir (Limanlar
Yonetmeligi, 2012). Ancak, romorkor indirimi/muafiyeti ile ilgili
hususa bazi 6zel limanlarin tam olarak uymadigr ve zaman zaman

sikayetlere neden oldugu bilinmektedir

Ayrica, Tirkiye’de kruvaziyer gemi isletmeciligi/yatirimi
yapmak lizere kruvaziyer yolcu gemisi ithal edilmesi halinde de (gemi
insa sanayi tesvikleri diginda), 23.08.2015 Tarihli ve 29454 sayili
Deniz Ticaret Filosunun Gelistirilmesi ve Gemi Insa Tesislerinin
Tesviki Hakkindaki Kanunun Uygulanmasi Hakkinda Yonetmelik’e
gore; Yolcu gemileri 6zel yapili gemiler kapsaminda bulundugundan,
Glimriik vergisi ile benzeri vergilerden bagisik bulunmaktadir (Deniz
Ticaret Filosunun Gelistirilmesi ve Gemi Insa Tesislerinin Tesviki

Hakkindaki Kanunun Uygulanmasi1 Hakkinda Y 6netmelik, 2015) .

Yine, 4490 sayil1 kanunla kurulan ve 23.06.2000 Tarihli ve
24088 sayili Resmi Gazetede yayimlanan, Tirk Uluslararast Gemi
Sicili Yonetmeligi ile Istanbul ve izmir Gemi Sicilinde olusturulan (
acik sicil -open register) Tiirk Uluslararas1t Gemi Siciline, Tiirkiye’de
mukim Tirk ve Yabanci gercek ve tiizel kisler (yabancilarda kabotaj
hari¢) tarafindan isletilecek /tescil edilecek, 300 groston lizeri yolcu

gemileri dahil kayith gemiler, (Finansal kiralama dahil-Bareboat
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Charter hari¢) yonetmeligin mali hiikiimlerini diizenleyen 12
maddesine gore; (Degisik: 2/12/2004-5266/3 md.) “Bu Kanun
uyarmca olusturulan, Tiirk Uluslararasi Gemi Siciline kayith
gemilerin ve yatlarin isletilmesinden ve devrinden elde edilen
kazanclar, gelir ve kurumlar vergileriyle fonlardan istisnadir. (Degisik
ikinci fikra, 18/1/2017-6770/14 md.) Tiirk Uluslararas1 Gemi Siciline
kaydedilecek gemilere ve yatlara iliskin alim, satim, ipotek, tescil,
kredi, gemi kiralama, zaman carteri ve tiim navlun sozlesmeleri damga
vergisine ve harclara, bu islemler nedeniyle alinacak paralar banka ve
sigorta muameleleri vergisine ve fonlara tabi tutulmaz (Ek fikra,
18/1/2017-6770/14 md.). Birinci ve ikinci fikra hiikiimleri, gemi ve
yatlarin Tirk Uluslararast Gemi Sicilinden terkin edilerek, bir baska
sicile kaydedilmek iizere veya sair suretlerle devri agamasinda da
uygulanir. Ancak, bu Kanunun 4 iincii maddesinin birinci fikrasinin
(c) bendi uyarinca Tiirk Uluslararas1 Gemi Siciline kaydedilen
gemilerin, bu sicilden terkin edilerek baska bir sicile kaydedilmek
iizere veya sair suretlerle devri halinde, bunlarin en az alt1 ay siireyle
Tiirk Uluslararast Gemi Siciline kayith olarak isletilmis olmas1 sarti
aranir,”” hiikkmii ile s6z konusu gemilerin isletilmesinden dogan
kazanglar kurumlar vergisinden, satis har¢larindan, ipotek ve diger
benzeri har¢ ve fonlardan istisna edilmistir (Tirk Uluslararast Gemi
Sicili Kanunu ile 491 Sayili Kanun Hilkmiinde Kararnamede
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun, 1999; Tirk Uluslararast Gemi
Sicili Yonetmeligi, 2000).

3065 sayili Katma Deger Vergisi Kanununun 28’nci

maddesinin verdigi yetkiye dayanilarak c¢ikarilan, 2007/13033 sayili
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Bakanlar Kurulu karar1 ile mal ve hizmetler i¢cin uygulanacak katma
deger vergisi oranlar1 tespit edilmis bulunmaktadir. Ilgili kararname
geregi, Il sayili listenin B/25°nci sirasinda “Otel, motel, pansiyon, tatil
koyii ve benzeri konaklama tesislerinde sunulan geceleme hizmeti yer
almakta olup bu hizmetlerde, KDV. orani yiizde 8 olarak tespit
edilmis bulunmaktadir.Kararnamede yer alan “Benzeri Konaklama
Tesisi” kavrami kapsaminda, Deniz Turizmi Yonetmeligi’nin bazi
maddelerine atif yapilmas1 gerekmektedir. Ciinkii, Gelir Idaresi
Bagkanligmmn 19.07.2011 tarih B.07.1.GIB.4.07.16.02-KDV- 2010-
106-227 sayili 6zelgesi ile Maliye Bakanlig1 deniz lizerindeki yat,
kotra vb. araglarda konaklama ve geceleme hizmetlerini, yukarida
belirtilen listede yer alan konaklama tesislerindeki geceleme
hizmetlerinden saymamakta ve KDV. oraninin yilizde 18 olarak
uygulanmasi gerektigini belirtmektedir.Deniz Turizmi
Yonetmeliginde belirtilen, deniz {izerinde faaliyet gdosteren ve
konaklama tesisi niteliginde geceleme hizmeti veren sabit ve yiizer
tesis ve deniz araglarminda, (Kruvaziyer gemileri dahil) KDV.
oranlarint belirleyen II sayili listenin B/25’nci swrasinda yer alan,
“Otel, motel, pansiyon, tatil koyii ve benzeri konaklama tesislerinde”
sunulan geceleme hizmeti veren isletme kapsaminda kabul edilmesi ve
KDV. oraninin ylizde 8 olarak belirlenmesi deniz turizminin tesviki
acisindan onem arz etmektedir (Istanbul Yeminli Mali Miisavirler

Odast, 2017).
2.7. Tiirkiye Kruvaziyer Limanlan

Tiirkiye’de, Limanlar 4046 sayili Ozellestirme Uygulamalari

Hakkinda Kanun yiiriirliige girinceye kadar, Kamu iktisadi
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tesekkiillerince isletilmekteydi. So6z konusu isleticiler Tiirkiye
Denizcilik Isletmeleri, (TDI) Devlet Demiryollar;, (TCDD) Tiirkiye
Tas Komiirii, (TTK) Boru Hatlar1 Ile Petrol Tasima Anonim Sirketi
(BOTAS), Toprak Mahsuleri Ofisi, (TMO) Belediyeler ve i1 Ozel
idareleridir. Ozellestirme uygulamalarinin hayata gecirildigi 1997
yilindan itibaren, bir ¢cok liman 6zel tesebbiis tarafindan isletilmeye
baslanmistir. Halen, bazi limanlarin 0zellestirme siireci devam

etmektedir (Yildirim, 2018).
2.8. Liman isletmeleri ve Yonetimi

Limanlar, etkinlik ve verimliliklerinin artirilmasi amaciyla
kamu iktisadi tesebbiislerince isletilmekte iken, 27.11.1994 Tarihli ve
22124 sayili Resmi Gazetede yaymmlanan, 4046 sayili <’Ozellestirme
Uygulamalar1 Hakkinda Kanun’a” gore isletme hakkinin devri
yontemi ile 6zellestirme kapsamina alinmis ve 1997 yilinda ilk olarak
Tekirdag, Giresun, Rize, Hopa ve Antalya limanlar1 30 yilligina
ozellestirilmek suretiyle ozel sektore devredilmistir (Caglar vd.,

2010).

Halen Izmir, Derince, Haydarpasa, Giilliik ve Tasucu gibi bazi
limanlarin, kamu iktisadi kuruluslarinca isletilmesi devam

ettirilmektedir.

Limancilik sektoriiniin, Ulusal Denizcilik Politikasi ile ilgili
darbogazlar, limanlarin biliylime ve genisleme alanlari, glimriik
prosediirlerinin ~ karmasikligi, Ulasim altyapis1 ve planlama

eksikliginden kaynakli baglklar altinda olmak tizere, ¢6ziim bekleyen
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¢esitli sorunlarinin oldugu bilinmektedir (Tiirkiye Liman Isletmecileri

Dernegi, 2019).

Tirkiye’de, 2017 yili itibariyle 945 kiy1 yapist bulunmakta
olup, tiim kiyr yapilar1 igerisinde 210 liman tesisi mevcuttur. Bu
limanlarin 24’iinde, kruvaziyer gemi ve yolcu hizmeti verilmektedir.
S6z konusu limanlar Iskenderun, Mersin, Tasucu, Alanya, Antalya,
Kas, Fethiye, Marmaris, Bodrum, Giilliik, Kusadasi, Cesme, Izmir,
Dikili, Canakkale, Mudanya, Istanbul, (Salipazari, Zeyport ve
Kadikdy) Bartin, Sinop, Samsun ve Trabzon Limanlaridir (Oral,

2010).

Ayrica, zaman zaman Bozcaada, Anamur,Tuzla ve Yalova

Limanlarina da kruvaziyer gemileri ugrak yapmaktadir.

2.9. Tiirkiye Kruvaziyer Limanlarimin Bolgelere Gore Teorik

Yolcu Kapasitesi

Tablo 2.9. Bolgeler Bazinda Limanlarin Yolcu Kapasitesi

g Teorik Kapasite

Bolgeler N Gemi

Sayisi Adet Adet Yolcu
Kuzeydogu Marmara 2 990 158.4000
Gllney Marmara 2 84 84,000
Kuzey Ege 4 2,412 3,280,800
Giiney Ege 6 1,021 1,152,800
Dogu Akdeniz 4 504 699,600
Bat1 Akdeniz Fi 660 924,000
Dogu Karadeniz 2 350 350,000
Bati Karadeniz 1 35 35,000
Toplam 24 6,146 8,110,200

Kaynak: (Oral, 2010).
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Tirk Limanlari, teorik yolcu kapasitesi bakimindan Kuzey Ege
birinci, Gliney Ege Limanlar1 ikinci, Bati Akdeniz limanlar1 ise
iiclincli sirada yer almaktadir. Tablo 2.2°ye gore, Bat1 Karadeniz ve
Gliney Marmara Limanlarinin yolcu kapasitelerinin artirilmasi, diger
bolge limanlarmin ise alt yapilarmin kuvaziyer gemi ve yolcu
hizmetine (Rihtim su derinlikleri, yolcu salonlari, giimriiksiiz satis

magazalar1 gibi) uygun hale getirilmesi gerekmektedir.

2.10. Tiirkiye Kruvaziyer Limanlarinda, Fiyat Tarifeleri ve

Liman Masraflan

Tirk Limanlarinda, fiyat tarifeleri 6zel tesebbiis tarafindan
isletilen limanlar ile kamu kuruluslarinin islettigi limanlar arasinda
degiskenlik gostermektedir. Limanlar icin, tarife
belirlenmesine/diizenlenmesine  yonelik  6zel bir  diizenleme
bulunmamaktadwr. Limanlarda, halen 1ti¢ farklh fiyat tarifesi
uygulanmaktadir. Bunlar, Tiirkiye Denizcilik Isletmelerinin (TDI)
islettigi limanlardaki fiyat tarifesi, Devlet Demir Yollarinin (TCDD)
islettigi limanlardaki fiyat tarifesi ile 6zel tesebbiisiin islettigi ve her
bir liman igsleticisi kurulusun kendisine 6zgli olarak fakli bi¢imde
diizenledigi liman fiyat tarifeleridir. (TCDD Liman ve Feribot
Yonetimi Dairesi Baskanligi, 2017; Tiirkiye Denizcilik Isletmeleri
A.S. Genel Midiirligi, 2019).

Bazi 6zel limanlar, fiyat tarifelerini TDI ve TCDD.oldugu gibi
acik bir sekilde ilgili odalara (DTO.gibi) deklare etmekte, bazi
limanlar ise tarifelerini duyurmamaktadir. Burada, 4054 sayili

Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanunun islevselligi korunmalidir.
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Tirk Denizcilik otoritesince, (Denizcilik Miistesarliginca-
Miilga) genel mevzuat uygulamalar1 kapsaminda 01.08.2003 tarihinde
yirtirliige konulan, liman hizmet tarifesi yayimlanmistir (Yildirim,
2018). Ancak, bu tarifenin yeterince basarili olamamistir.

Tirk Limanlarinda, fiyat tarifeleri 6zel tesebbiis tarafindan
isletilen limanlar ile kamu kuruluslarinin islettigi limanlar arasinda
degiskenlik gostermektedir. Limanlar icin, tarife
belirlenmesine/diizenlenmesine  yonelik  6zel bir  diizenleme
bulunmamaktadwr. Limanlarda, halen 1ti¢c farklh fiyat tarifesi
uygulanmaktadir. Bunlar, Tiirkiye Denizcilik Isletmelerinin (TDI)
islettigi limanlardaki fiyat tarifesi, Devlet Demir Yollarinin (TCDD)
islettigi limanlardaki fiyat tarifesi ile 6zel tesebbiisiin islettigi ve her
bir liman igsleticisi kurulusun kendisine 6zgli olarak fakli bi¢imde
diizenledigi liman fiyat tarifeleridir. (TCDD Liman ve Feribot
Yonetimi Dairesi Baskanligi, 2017; Tiirkiye Denizcilik Isletmeleri
A.S. Genel Midiirligi, 2019).

Bazi 6zel limanlar, fiyat tarifelerini TDI ve TCDD.oldugu gibi
acik bir sekilde ilgili odalara (DTO.gibi) deklare etmekte, bazilar1 ise
tarifelerini  duyurmamaktadir. Burada, 4054 sayili Rekabetin
Korunmasi Hakkinda Kanunun islevselligi korunmalidir.

Tirk Denizcilik otoritesince, (Denizcilik Miistesarliginca-
Miilga) genel mevzuat uygulamalar1 kapsaminda 01.08.2003 tarihinde
yirtirliige konulan, liman hizmet tarifesi yayimlanmistir (Yildirim,

2018). Ancak, bu tarifenin yeterince basarili oldugu sdylenemez.
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2.11. Ornek Kruvaziyer Gemisi

Tablo 2.10. Ornek Kruvaziyer Gemisi

Gemi Detaylan
Bayragi Yabanci
Cinsi Kruvaziyer yolcu gemisi
Grostonu 99526
Net Tonu 63078
Tam Boyu 293 m
Eni 42 m
Draft1 8.25m
Yolcu Sayisi 2500
Miirettebat Sayisi 1000

Tablo- 2.10’a gore olusturulan 6rnek geminin liman masraflari,
Devlet Demir Yollar1 (TCDD) liman hizmetleri tarifesine gore
hesaplandiginda asagidaki fiyat ortaya ¢ikmaktadir.(Bkz.Tablo 2.11)
TCDD. Liman ve Feribot Dairesi Baskanligmm 30.10.2019 tarihli
dilekceye e-mail cevabina istinaden, Yine Tablo-2.10’a gore
Yunanistan’in  Mykanos  kruvaziyer limani, liman masrafi
olusturulmus ve Tablo 2.20’de gosterilmek suretiyle ornek Tiirk

Liman ile karsilastirilmastir.
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2.12. Bir Kruvaziyer (")rnegi Olarak istanbul (Haydarpasa)

Kruvaziyer Limani1 Masraflarn

Tablo 2.11. istanbul (Haydarpasa) Limam Kruvaziyer Gemi Masrafi

HIZMETLER UCRET/TL
Kilavuzluk, Rémorkaj, Palamar (Morinbot) Ucreti 85978
Barmma (Bir giinliik) 4455
Port Tax Ucreti (Ayakbast1 2500 yolcu ) 41250
ISPS (2500 Yolcu) 13750
Gemi Saglik Resmi 27123
Fenerler ve Tahlisiye Ucreti 56397
Liman Cikis Harci (Turist gemileri Hargtan muaf — 235
Yolcu inip binmesi halinde)

DTO.Liman Hizmet Harci 815
Acentelik Ucreti 21306
Toplam 251309

Kaynak: (TCDD,30.10.2019 kisisel goriisme/e-mail)

Tablo 2.10.°de gosterilen Ornek kruvaziyer gemi masrafi;
Devlet Demir Yollar’min islettigi Istanbul/Haydarpasa limaninda
39638 Euro’dur.(08.11.2019 tarihli Merkez Bankas1 Doviz alis kuru
6.34 T1) (Bkz.Tablo 2.11)

Liman masraflar1 igerisinde en yiiksek oranla Kilavuzluk ve
Romorkaj ticreti birinci, Fener ve Tahsiliye lcreti ikinci, Port Tax
iicreti (ayakbasti) liciincii, Gemi Saglik Resmi ise dordiincii sirada yer

almaktadir.
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Ozel Limanlardan, gemi masraflar1 icin &rnek iki liman
secilmis olup talep edilen liman masrafi ile ilgili e-maile cevap

almamamustir.

S6z konusu liman masraflari, 6zel limanlar arasinda farklilik
gosterebilmekte ve kamu limanlarindan daha da yiiksek oldugu

hususu ongoriilmektedir.

Uygulanan Liman tarifelerinin, komsu {iilke limanlar1 ile
rekabetci bir seviyede olmasi deniz ticareti ve kruvaziyer turizminin
gelisimi agisindan 6nem arz etmektedir. (Gemi Acentelik Hizmetleri
Ucret Tarifesine Iliskin Teblig, 2008; Deniz Ticaret Odas1, 2018; 82
Seri Nolu Harglar Kanunu Genel Tebligi, 2018; TCDD. Liman ve
Feribot Yonetimi Dairesi Baskanlig, kisisel goriisme, 30 Ekim 2019).

2.13. Limanlarda, Genel Olarak Verilen Hizmetler
1.Kilavuzluk ve Romorkayj,
2.Palamar,
4 Barinma,
5.Gemilere Tathh Su Verilmesi,
6.Atik Alim,
7.Yiik ve ilgililerine Verilen,
8.Yiikleme —Bosaltma,
9.Sifting,
10.Limbo,

11.Giivenlik,
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12.Konteyner Istif Saglamlastirma/Cézme ve Emniyet Kilidi
Takma/Sokme,

13.Terminal,
14.Ardiye,

15.Yolcu hizmetleri olarak sayilabilir (Yildirim, 2018; Tiirkiye
Denizcilik Isletmeleri A.S. Genel Miidiirliigii, 2019)

2.14. Liman Masraflan, Har¢ ve Vergiler

Limanlarda, 3.1.’de belirtilen hizmetlerin karsiliginda liman
tarifelerine gore hizmet bedeli tahsil edilmektedir. Gemi donatani
veya hizmet alanin 6demis oldugu bu masraflar, liman masraflari
olarak adlandirilmaktadir. S6z konusu liman masraflar1 igerisinde,
isletici kuruluglarin yolcu basina aldig1 ayakbasti iicreti de (port tax),
onemli bir paya sahiptir. Genel olarak, liman masraflar1 asagidaki

sekilde simiflandirilmaktadir.

1. Kilavuzluk, R6morkaj ve Morinbot,
. Barinma ve Baglama,

. Atik hizmeti,

. Port Tax (Ayakbast),

. Fener ve Tahlisiye,

. Saglik Resmi,

. Liman Hizmeti

e BN BN e Y e NS I S ]

. Liman Cikis Harci,
9. Guimriik Mesai, (Tatil glinleri ve Saat 17.00’dan sonraki
hizmetler i¢in)

10. Acentelik,
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11. Terminal ve Ardiye licreti olarak belirtilmektedir.

(Kiikrer, 2012)

2.15. Tiirkiye Kruvaziyer Limanlarinda, Secimli Istatistikler

Tablo 2.12. 2003-2014 Yillar1 Arasinda Tiirkiye’ye Gelen Kruvaziyer Gemisi

ve Yolcu Sayilar

Yillar Gemi Sayisi Yolcu sayisi
2003 887 581840
2004 927 645264
2005 1048 757563
2006 1317 1016314
2007 1421 1368400
2008 1612 1605372
2009 1328 1484194
2010 1368 1719098
2011 1623 2191420
2012 1587 2095673
2013 1572 2240776
2014 1385 1790125
2015 1456 1889370
2016 590 628033
2017 311 306887
2018 247 213771

Kaynak: (Deniz Ticaret Odasi, 2019).

Tablo 2.12’ye gore, Tiirk kruvaziyer turizminde gemi ve yolcu

sayis1t 2003 yilindan itibaren 2013 yilina kadar artmus, ancak 2015

yilindan itibaren diismeye baglamig, sonraki yillarda da bu diisiis

devam etmistir (Deniz Ticaret Odasi, 2019).
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Tirkiye, Dogu Akdeniz’de artan sayahat talebi neticesinde
onemli bir avantaja sahip olmasina ragmen, bu avantajdan yeterince
yararlanamamistir. Tirk limanlarma gelen kruvaziyer yolcu sayisi,
2002 yilindan itibaren 2013 yilina kadar ortalama ylizde 20’nin
iizerinde bir biliylime gostermistir. Limanlarimiza ugrak yapan
kruvaziyer gemi sayis1 ise ayn1 donemde her yil ortalama yiizde 4’e
yakin artmustir. 2013 yilinda, kruvaziyer rakamlarinin en yiiksek
seviyesi olan 2,2 milyon yolcu rakamina ulagmigtir. 2011-2013 yillar1
arasinda 2 milyonun lizerinde kruvaziyer yolcusuna hizmet veren
limanlarimizda bir 6nceki yila oranla, biiyiik bir diisiis yasanmis ve
2016 yilinda yiizde 66, 2017 yilinda ise ylizde 51 diisiis ile 306 bin
yolcuya gerilemistir (Oral, 2018).
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2.16. Tiirkiye Kruvaziyer Turist Trafiginde Bolgesel Degisim ve
Pay Etkisi
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Grafik 2.2. Tiirkiye’de, Bolgesel Kruvaziyer Yolcu Degisimi
Kaynak: (Akgiil, 2018).

Grafik 2.2.’ye gore, 2003-2015 yillar1 arasinda Ege bolgesi
limanlarim1 ziyaret eden kruvaziyer turist sayisi artmistir. 2016 ve

2017 wyillarinda meydana gelen diisiis ise etkisini tiim bdlgelerde

hissettirmistir.
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Tablo 2.13. Tiirkiye’de, 12 kruvaziyer limanin Pay-Degisim Etkisi

Pay Etkisi Gerceklesen Degisim
Liman 2008 2012 (Beklenen Biiviime Etkisi
Biiyiime) :
1 IZMIR 318451  552.764 97.259 234313 137.054
2 ANTALYA 25.057 139430 7.653 134.373 126.720
3 CESME 1.819 4787 556 2.968 2.412
4 TRABZON 4813 8.015 1.470 3.202 1.732
5 SINOP 3.136 3.708 958 572 -386
6 CANAKKALE 8.776 4.184 2.680 -4.592 1272
7 DIKILi 10.424 4.865 3.184 -5.559 -8.743
8 BODRUM 52.862 52.832 16.145 -30 -16.175
9 MARMARIS 101.874  110.279 31.114 8.405 -22.709
10 ISTANBUL 489.544  596.027 149.514 106.483 -43.031
11 ALANYA 57.000 25.743 17.409 -31.257 -48.666
12 KU§SADASI 518.872 564317 158.471 45.445 -113.026
DIGER 2.742 8.722
TOPLAM 1,605,370 2,095,673

Kaynak: (Akgiil, 2018)

Tablo 2.13’e gore, 26 kruvaziyer limanin degerlendirilmis,
pazar pay1 yiizde 1’in altinda olan 14 limanin analiz kapsami diginda
tutuldugu ve diger liman olarak isimlendirilmistir.Bu tabloya gore,
Izmir ve Alanya Limani’nda beklenen biiyiime gerceklesmis, sekiz

liman ise kiigtilmiistiir.
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2.17. 2011-2014 Yulann Arasinda, Tiirkiye Kruvaziyer

Limanlarina Gelen Gemisi ve Yolcu Sayilar

Tablo 2.14. 2011-2014 Yillar1 Arasinda Tiirk Limanlarina Gelen Kruvaziyer

Gemi ve Yolcu Sayilan

n m LUt 04 015 016 m 018 TOPLAM

limani |Gemi  [Yolu |Gemi |Yolu (Gemi |Volou |Gemi |Yolcu [Gemi |Yolu |Gemi |Volou |Gemi [Yolu |Gemi [Yolou (Gemi |Vol
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Dik o nes) U AN e o o o omn om om0 % ) m m s
R | 5 [ MM M0 g ) w1 ] m oo
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iskendenn | | 1308 5§ 1308
‘istanhul R T I 10 e
‘izmir e R T 000 26853
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‘Marmaris I R I I I N N I O A 5
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TOPLAM 16332191400 158712005673 1542220776 13851790425 145618893700 50| 628033 311 308887 247 23770 8726 10339749

Kaynak : (Ulastirma ve Altyap1 Bakanligi, 2019)
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Tirkiye’ye, 2018 yilinda, gelen kruvaziyer yolcu sayisi
213771 iken, Yunanistan’a gelen kruvaziyer yolcu sayisi

4788000°dir.(Bkz.Tablo.2.14)

Tirkiyede, kruvaziyer gemilerinin ugrak yaptigi 26 liman
bulunmaktadir. S6z konusu limanlarin, kruvaziyer turizim hizmetine
uygun olarak gelistirilmesi i¢in, liman isleticilerinin bu kapsamda
yapacaklar1  yatmrimlarin  turizm tegviki kapsamma alimmasi

gerekmektedir.
2.18. Diinya’da Kruvaziyer Turizmi ve Mevcut Durumu

Alternatif bir turizm c¢esidi olarak kruvaziyer turiziminde
sektor, artan talebe bagli olarak yatirimlarini artirmaktadir. Deniz
turizmi ile birlikte diger turizm c¢esitlerini de sunan kruvaziyer turizmi,
turizm gesitleri igerisinde avantajli bir konumdadir. Diinayada yasanan
ve turizmi dogrudan etkileyen teknolojik, ekonomik ve sosyal
gelismelere paralel olarak kruvaziyer turizmi hizli bir gsekilde
ilerlemektedir. Kruvaziyer turizminin, bugiin Diinyada geldigi noktay1
degelendirecek olursak; 2018 yili itibariyle seyahat eden yolcu sayisi

28 milyonu agmis bulunmaktadir.
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22 34 23.06

259 26.7
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2010 2011 2012 2012 2014 2015 2016 2017 2018

Sekil 2.8. 2010-2018 Yillar1 Arasinda, Diinya Capinda Seyir Yapan Kruvaziyer

Yolcu Sayilar1 (Milyon Kisi)

Kaynak: (Akyurt ve Turpcu, 2019)

Sekil 2.8.’e gore, Diinyada kruvaziyer seyahatine katilan yolcu

sayist her yil artmakta olup 2010 yilinda seyahat eden kruvaziyer

yolcu sayist 19.1 milyon iken, bu rakam, 2018 yilinda 28 Milyonu

asmis bulunmaktadir.
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Sekil 2.9. Diinyada, Kruvaziyer Turizmine Katilan Turistlerin Milliyetlerine Gore
Dagilimi (Milyon Kisi)

Kaynak: (Akyurt ve Turpcu, 2019)

Sekil 2.9.’de, Milliyetlerine gore kruvaziyer seyahate katilan
yolculardan ABD.birinci, Cin ikinci, Alman vatandaslari ise ti¢lincii

sirada yer almaktadir.
2.19. Diinya Kruvaziyer Hatlan

Diinya ¢apinda, kruvaziyer gemileri ile seyahat edilen yaklasik
62 kruvaziyer hat bulunmakta olup operatorler, yolcularm zevk ve
tercihlerine gore yeni destinasyon ve hatlar eklemektedir (Aslanoglu

ve Balakan, 2016).

Diinya kruvaziyer destinasyonu igerisinde bulunan Istanbul,
Kiiltiir ve Tabiat varligi bakimindan vaz gecilemez bir bolgedir. Bu
nedenle, burada planlanan ana kruvaziyer limaninin tamamlanmasi
(Galataport Istanbul) Tiirk kruvaziyer turizmi igin bilyilk énem arz

etmektedir.
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2.20. Diinya Kruvaziyer Operatorleri

Kruvaziyer hatlari, seyahat ve tatil endiistrisinin bir parcasidir.
Bu, ayn1 zamanda kara tabanli otel ve resortlerle rekabet edebilen
sektor anlamma gelmektedir. Diinyada, biliyiik kiiciik 51 civarinda
kruvaziyer operator faaliyet gostermektedir. Biinyesinde, 235 bin 653
yolcu kapasite ile 106 kruvaziyer gemisi olan Carnival Corporation,
Diinyanin en biiyiik kruvaziyer gemi operatériidiir. Ikinci sirada Royal
Caribbean, ti¢iincii sirada ise Norve¢ Cruise Line yer almaktadir

(Kennedy, 2019).

Kiiresel pazarda, 2018 yili toplam kruvaziyer seyahat
harcamalarinin 1,6 trilyon dolarin {izerine ¢iktig1 tahmin edilmektedir

(Kalogeropoulos, 2019).

Diinyada, onemli kruvaziyer operatorleri AIDA Cruises,
Azamara Club Cruises, Carnival Cruise Line, Celebrity Cruises, Costa
Cruise Lines, Cunard Line, Disney Cruise Line, Holland America
Line, MSC Cruises (USA) Inc., Norwegian Cruise Line, Oceania
Cruises, P&O Cruises, Princess Cruises, Pullmantur Cruises, Regent
Seven Seas Cruises, Royal Caribbean International, Seabourn, TUI
Cruises olarak sayilabilir (The Florida-Caribbean Cruise Association,

2017).
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Tablo 2.15. Diinyada, Kruvaziyer Tur Operatorlerinin Pazar Pay1

Parent Brand Passenger| Revenue | Market Market
Share  %| Share %

Carried (million | of of
(million) | USS) Passenger| Revenue

CCL

Family = Carnival 4.7 3163 21.3 8

RCL Royal

Family Caribbean 3.7 5601 16.7 14.2

NCL

Family Norwegian 2.1 3421 9.5 8.7

CCL

Family Princess 1.8 3464 7.9 8.8

CCL

Family Costa Cruises 1.7 2647 7.4 6.7

MSC

Family MSC Cruises 1.4 1653 5.2 4.2

RCL

Family Celebrity 0.9 2231 4.2 5.7

Kaynak: (Aslanoglu ve Balakan, 2016).

Tablo 2.15.’de, kruvaziyer tur operatorlerinin 2016 yili pazar

paylar1 gosterilmis olup kruvaziyer tur operatorlerinden Carnival ailesi

4.7 milyon yolcu tasiyarak, 31 milyon dolar gelir elde etmis ve birinci

sirada yer almistir. Carnival toplam yolcu pazarinin yilizde 21.3’iine

sahiptir.
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2.21. Diinya Capinda Kruvaziyer Yolcu Pazan

2018 yil1 itibariyle, kruvaziyer operatorlerinin geliri 46 milyar
dolar seviyesine ulagsmistir. Kruvaziyer yolcu pazarinda 14.240.000
Kuzey Amerikali, 7.170.000 Avrupali, 5.701.000 Asya Pasifik,
930.000 Giiney Amerikali ile 476.000’1 diger tilkelerin yolculari
seyahat etmistir. (Havermans, 2019)

2018 YEAR IN REVIEW

9.
2018 GLOBAL
OCEAN PASSENGERS

NORTH AMERICA

) SOUTH AMERICA 3.5

OVERALL VOLUME OF PASSENGERS

UPTO 6.7%
FROM 2017

Sekil 2.10. 2018 yil1, Diinya Kruvaziyer Verileri
Kaynak: (Havermans, 2019).

Sekil 2.10.a gore, 2018 yilinda, 28,5 Milyon yolcunun seyahat
ettigi, ortalama seyahat siiresinin 7 giin, seyahat edenlerin yas

ortalamasimin ise 47 oldugu, Kuzey Amerikali yolcu degisim oranin

ise % 9.4 olarak gerceklestigi goriilmektedir.
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2.22. Diinyada, Bolgelere Gore Kruvaziyer Yolcu Dagilimi

Tablo 2.16. Diinyada, Bolgesel Kruvaziyer Yolcu Dagilimm

Passenger Volume (K) by Source Passenger Regions
2016 2017 2018
North America 12,403 13.019(5:0% A 14240(94% A
Western Europe 6,344 5,516 (2.7% A 6731(33% A
Asia 3,370 4052(20.3% A 4240(45% A
Australia/NZ/Pacific 1370 143447 A 1460(18%A
South America 781 799 (1.0% A BE3(10.5% A
Scandinavia/lceland 229(-48%Y 225(-18% Y
Eastern Europe 192 (-a.0%V 213{109% A
Africa 144 151(48%4 154{19% &
Middle East/Arabia 1 0A(-77%Y LEa% A
Caribbean 5 AR A 55(3.1% A
Central America 3 51(30.3% 4 A7(63%Y

Kaynak: (Cruise Lines International Association Inc., 2019).

Tablo 2.16.’e gore, 2016-2017 ve 2018 yillarinda kruvaziyer
turizm seyahatine en fazla talebin birinci swra ile Kuzey
Amerikalilardan, ikinci sirada Avrupalilardan, Ugilincii swrada ise

Asyalilardan geldigi goriilmektedir.
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2.23. Diinya Kruvaziyer Hatlarina Gore Yolcu Dagilinm

Volume of Passengers (in K) to Destinations, 2018

At least 4K Passengers per Destination

Caribbean/Bahamas/Bermuda _ 11,335.2
Asia & China _ 42544
Central & Western Med. 3,068.0
Northern Europe - 1,730.6
/Pacific - 1,299.0
cific Coast - 1,125.6
Eastern Med. - 1,0275
Alaska [ 1.024.7
Panama Canal/South Am - 7445
Baltics . 539.2
Other JJj 430.2
Canary Isl. . 4444
Africa/Middle East [J] 2369.8

Australia/

NA West Coast/Mexico/California/

Transatlantic & World Cruise l 364.7

Hawaii

Canada/New England

Exploration Dest. I

485

Sekil 2.11. Diinya Kruvaziyer Hatlarina Gore Yolcu Dagilimi
Kaynak: (Cruise Lines International Association Inc., 2019).

Sekil 2.11.°de, Uluslararas1 Kruvaziyer Hatlar1 Birliginin
(Cruise Lines International Association-CLIA) 2018 yili verilerine
gore, kruvaziyer yolcu tercihinde birinci sirada Karayipler, Bahama ve
Bermuda yer almakta olup bunu Asya-Cin ve Dogu Akdeniz
destinasyonu takip etmektedir. Diinya’nin 6nde gelen (Royal
Caribbean gibi) kruvaziyer tur operatdrleri, Cin pazarindaki artig

tahminleri nedeniyle yolcu kapasitelerini artirmay1 planlamaktadir.
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2.24. Diinyanin En Yogun Kruvaziyer Limanlan

Tablo 2.17. Diinyanin, En Yogun 20 Kruvaziyer Limam

1 Cozumel Meksika 4,7 (Milyon)
2 Nassau Bahamalar 3,7

3 Miami ABD. 3,6

4 Barselona Ispanya 2,58

5 Civitavecchia Italya 2,36

6 Palma de Mallorca Ispanya 1,88

7 Marsilya Fransa 1,87

8 Napoli Italya 1,33

9 Southampton Birlesik Krallik 1,28

10 Santorini Yunanistan 1,11

11 Cenova (Mileno) Italya 1,06

12 Venedik Italya 1,04

13 Pire Yunanistan 1,01

14 Mikanos Yunanistan 942 (Bin)
15 Livorno Italya 913

16 Valetta Malta 874

17 Petersburg Rusya 848

18 Kopenhak Danimarka 818

19 Dubrovnik Hirvatistan 802

20 Korfu Yunansitan 776

Kaynak: (Avoid Crowds, 2019)

Diinyanm, en islek 20 kruvaziyer limani arasinda Tiirk limani
bulunmamaktadir. Tablo 2.17.’ye gore, 2018 yilinda Tiirkiye’ye gelen
kruvaziyer yolcu sayisi, 20. sirada bulunan Yunanistan’in Korfu
Limani’'na gelen yolcu sayisina ulasamamustir. Akdeniz’de Ispanya,

Italya, Yunanistan ve Malta en yogun kruvaziyer limanlara sahiptir.
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2.25. Akdeniz’de Kruvaziyer Limanlar

Akdeniz, Akdeniz'i ¢evreleyen Giiney Avrupa ve Kuzey
Afrika'da (Kibris ve Malta dahil) yaklasik 20 {ilkesi ile ¢ekici bir
bolgedir. Kiiltiirel ve dini alanlari ile biiylik sehirleri ve sessiz adalari
seyahat icin ideal bir giizergahtir.

Dogu Akdeniz ve yakin gevresindeki kruvaziyer gemilerinin
ugrak yapti1 baslica limanlar ; Tiirkiye’de Istanbul, Kusadasi, Izmir
ve Marmaris.Yunanistan’da Mykonos, Corfu , Pire, Patmos, Rodos,
Katakolon, Selanik, Santorini ve Girit-Iraklion (Heraklion). Italya’da
Messina Sicilya, Milan, Naples, Capri, Cagliari Sardinia, Palermo
(Sicilya), Portofino, Venedik, Bari, Ancona, Corigliano, Calabro ve
Tirieste. Romanya’da Kostence. Ukrayna’da Odessa ve Yalta.
Misir’da Alexandria, Safaga ve Portsaide. Hirvatistan’da Dubrovnik
ve Split. Malta’da Valletta. Kibris’da Limassol’dur. Kruvaziyer
limanlar, genellikle turizm yerlesim alanlarma yakin yerde
konumlanmigtir. Smirli siire ile limanda kalan gemi yolcularmin,
zaman kaybetmeden ilgi alanlarmna giren yerleri gezmeleri temel

hedeftir (Caglar vd., 2010).

Akdeniz, Diinya kruvaziyer endiistrisindeki payimi genisleten
ve en hizli biiyliyen bdlge olarak kabul edilmekte olup, son on yilda
kiiresel paymi yiizde 12,6 'dan, yiizde 19,9'a ¢ikarmistir. Bu kapsamda
medcruise, 1996 yilinda Akdeniz'de kruvaziyer turizmini tesvik eden
ve koruyan dernek olarak kurulmustur. Dernek, Karadeniz, Kizildeniz
ve Atlantik't de iceren Akdeniz Boélgesi cevresinde 100'den fazla
limana karsilik gelen 72 iiyeye sahiptir. Akdeniz'deki baslica

kruvaziyer ana limanlar1 Barselona, Civitavecchia, Venedik ve

85



Pire'dir. Onemli transit limanlar ise Marsilya, Napoli, Dubrovnik ve
Santorini'dir. Dogu Akdeniz’de, 2018 yilnda 2017 yilina gore seyahat
eden kruvaziyer yolcu sayisi yiizde 8,5 artarak 746000’e ulasmistir
(Aslanoglu ve Balakan, 2016; Cruise Lines International Association

Inc., 2019).
2.26. Barselona Kruvaziyer Limam

Diinya’nin 6nde gelen kruvaziyer limanlarindan biri olan
Barselona Limani, 2018 verilerine goére Diinyanin en islek dordiincii,
Avrupa'nin ise birinci kruvaziyer limanidir. Limani, 2018 yilinda 2,58
Milyon kruvaziyer yolcusu ziyaret etmistir (Avoid Crowds, 2019).

1999 yilinda kurulan Creuers del Port de Barcelona SA
(Creuers); Barselona Limani’n1 isletmekte iken, 2014 yilinda Global
Ports Holding, Creuers sirketinin biiyilk ¢ogunlugunu devraldi ve
Diinyanin en biiyiikk kruvaziyer liman operatorii oldu. Liman
tesislerini, Diinyanin en biliylik gemilerini (Oasis smifi vb.)
barindiracak sekilde gelistirdi.

Barselona Limani’nda, tiim gemi isletme prosediirlerinde
maksimum giivenlik 6n plandadir.Yetkililerin, glivenlik giicleriyle
isbirligi limanin giivenligini ve giivenilirligini
desteklemektedir. Isletme, liman giivenligi ve seyir trafii ve lojistik
alaninda liderdir. Liman, gilivenlik ve emniyet agisindan tiim
ihtiyaclarm  karsilandigindan emin olmak i¢in kati kurallar
uygulamakta ve ISPS Kodunun yam swra, AB diizenlemelerine de

uymaktadir.
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Barselona Limani, “En lyi Liman Operasyonlar1”, “En Verimli
Operatdr”, “En lyilestirilmis Liman Tesisleri” ve “En Duyarl
Liman”olarak odiillendirilmistir.

Toplam rihtim uzunlugu 2350 m olan Barselona Limani’na,
uzunluk limiti olmaksizin su derinligi 12 m’ye kadar olan kruvaziyer
gemileri yanasabilmektedir. Bes yolcu terminalinde 78 yolcu otobiisii
kapasitesine sahip Liman, sehire 2.5 km, havaalanina ise 12 km
mesafededir. Limanm, yolcular i¢in servis hizmeti bulunmaktadir.
2014-2017 yillar1 arasinda, limana gelen kruvaziyer gemisi ve yolcu
sayilar1 Tablo 2.18°de verilmistir.

Tablo 2.18. 2014-2017 Yillar1 Arasinda, Barselona Limani’na Gelen Kruvaziyer
Gemisi ve Yolcu Sayilar

Yillar Gelen Gemi Sayis1 Gelen Yolcu sayis1
2014 527 1621954
2015 749 1778785
2016 548 1855670
2017 569 2253731

Kaynak: (Global Ports Holding PLC, 2017)

Tablo-2.18’e gore, Barselona Limani’na gelen kruvaziyer gemi
sayis1 2016 yilinda, 2015 yilina gore diismiis olmasma karsin yolcu
sayisinda artis olmustur. Bu, limana yolcu kapasitesi yliksek ve biiyiik
tonajli gemilerin geldigi anlamini tagimaktadir (Global Ports Holding
PLC, 2017).
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Gorsel 2.1. Barselona Kruvaziyer Limani Genel Goriintimii

Kaynak: (Lojiport, 2014)

Gorsel 2.1.°de, Barselona kruvaziyer limanina gemi boyut
sinirlamasi1 olmaksizin su derinligi 12 m’ye kadar olan kruvaziyer
gemileri yanasabilmekte ve limanda bes terminal ile hizmet

verilmektedir.

National Geographic dergisine gore, "Barselona, Diinyada bir
defa ziyaret edilmesi gereken on sehirden biridir. Onu, Diinyanin en
¢ok ziyaret edilen sehirlerinden biri yapan, ¢ok ¢esitli kiiltiirel, mimari

ve eglence mekanlarina sahip olmasidir.
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Barselona Limani, ¢evreyi korumak amaciyla ‘’Hava
Kalitesini Gelistirme Plan1’> sunmustur. Planin amaci, LNG'yi
alternatif bir yakit olarak tanitmak ve liman faaliyetlerinin c¢evresel

etkilerini kontrol etmektir (Medcruise, t.y.).
2.27. Dubrovnik Kruvaziyer Limani

Dubrovnik, Hirvatistan'n glineyinde Adriyatik kiyisinda yer
almaktadir. Sehir 7. ylizyilda kurulmus olup, 15. yiizyilda
Akdeniz'deki 6nemli liman sehirlerinden biri durumuna gelmistir. Eski
tarthi kentin giizelligi ile doga harikasi sehir, uzun yillardir turist

cekmektedir.

Baslangicta, bir kargo limani olan Dubrovnik Limani’nda bir
yolcu rihtimi vardi Ayrica, degisik bolgelerden gelen mallarin
demiryolu vagonlarina yiiklenmesi ve bosaltilmasi i¢in bir terminale
sahipti. Liman, ahsap malzemelerin alimi1 ve nakliyesi konusunda

uzmanlasmisti.

Diinyanm en islek yirmi limani arasinda ondokuzuncu sirada
bulunan Dubrovnik kruvaziyer limani, Dogu Adriyatik denizcilik
rotasinda ¢ok Onemli bir konuma sahiptir. Deniz ticareti agisindan
yiizyillar boyunca, Akdeniz'in iki bolgesi arasinda koprii gorevi
gOrmiistiir. Ticaretin gelismesi ve demiryolunun Dubrovnik'e gelisiyle
birlikte, yeni bir limana ihtiyag duyuldu ve bu giinkii kruvaziyer

limani insa edildi.

Dubrovnik kruvaziyer limani, eski sehir merkezine 2 km,
havaaalina ise 12 km uzakliktadir. 24 saat kesintisiz hizmet verilen

limanda, toplam 1600 m uzunlugunda dokuz rihtim mevcuttur. 300
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araglik otoparki bulunan limana, boy smirlamasi olmaksizin mega
gemilerin yanasabildigi rihtim su derinligi 11 m’dir. Yolcu servisi igin
sehre otobiis hizmeti de verilen liman, ISPS Koda uyumlu giivenlik

onlemlerine haizdir (Dubrovnik Port Authority, t.y.).

Gorsel 2.2. Dubrovnik Kruvaziyer Liman1 Genel Goriinimii

Kaynak: (Dubrovnik Port Authority, t.y.).

Gorsel 2.2°de verilen Dubrovnik Limani, Medcruise tarafindan
2019 yilinda, Adriyatik Denizi bolgesinde en iyi liman se¢ilmis, cruise
critics choice hedef oOdiilleri'nde ise yine en iyi Dogu Akdeniz
kruvaziyer hedefi olarak gosterilmistir. Bu derecelendirmenin, yolcu
tercihlerini yansitmasi nedeni ile son derece onemli bir 6diil oldugu

belirtilmektedir (Medcruise, 2019).
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Tablo 2.19. 2016-2017 Yillar1 Arasinda Dubrovnik Liman1’na Gelen

Kruvaziyer Gemisi ve Yolcu Sayilar:

Cruises of foreign vessels

2016 Zo7 Index 201 7/2016
Mumber of crulses 225 691 E3B
Mumber of sojourns 1.813 1,506 B3.1
Mumber of passengers 1,092,199 947,306 B6.7
By flag of vessels™
MUMBER OF MNUMBER OF NUMBER OF
CRUISES PASSEMNGERS SOJOURNS
TOTAL 31 947,306 1,506
Bahams 163 193,348 310
Beigium 30 5011 192
Barmudas 54 99,363 ]
France 23 4,897 62
oreece 17 619 65
Iy 105 255654 143
hdalta 165 137,354 504
harshall tslands 16 15,849 16
Metherlands 15 25341 20
P orwerary 20 17,756 30
Wallis | Fotuna 1 348 4
Panama 7 190,514 79
Portugal 3 1,043 3
St Wincent | Grenadini 2 163 9

' Thee analysis covers seaports of the first entry of a foreign wessel into the territorial waters of the Republic of Croatia

Kaynak: (Republic of Crotia Ministry of Tourism, 2018)

Tablo 2.19’a gore, Dubrovnik Limani’na 2017 yilinda 691
Kruvaziyer yolcu gemisi gelmis olup, ziyaret eden kruvaziyer yolcu

sayist ise 947306 olarak gerceklesmistir.

Dubrovnik Limanina, 165 kruvaziyer gemisi ile birinci sirada
Malta Bayrakli gemiler gelmistir. 2017 yilinda, 2016 yilina gore gemi
ve yolcu sayisinda diislis olmustur. 2017 yilinda, 2016 yilina gore
gelen gemi sayist yiizde 16.2, gelen yolcu sayist ise yiizde 13.3
oraninda diismiistiir (Republic of Crotia Ministry of Tourism, 2018).
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2.28. Yunanistan Kruvaziyer Turizmi ve Limanlan

Yunanistan’in basta gelen kruvaziyer limanlar1 Pire, Mykonos,
Korfu, Santorini, Katakola, Rodos, Kandiya, Hanya, Patmos ve

Kefalonia’dir.

2016 yilinda, Diinyanin en biiyiiklerinden biri olan Cin’li
liman operatorii Cosco Shipping lines Companiy (COSCO), Pire
Liman Otoritesinin % 51 hissesini 280.5 milyon Euro karsiliginda
satin ald1 ve sirket, bes yil igerisinde gemi tamir varliklar1 ile liman
lojistiginin modernizasyonuna 300 milyon Euro yatirim yapmayi

planladi.

COSCO’nun bu adiminin, Asya ve Giiney Avrupa'y1 birbirine
baglayan Cin'in, Diinya capinda 40'tan fazla iilkeyi igeren iddiali bir
projesi olan,”” Deniz Ipek Yolu'nun “olusturulmas: ile ilgili oldugu
belirtilmektedir. Liman ekonomisinde, deniz

tastmacil1ig1 Yunanistan GSYIH'nin yiizde 6,5'ini olusturmaktadir.

Bu nedenle, COSCO’nun liman satin almasi bir biitiin olarak
Yunanistan icin ozel bir Oneme sahiptir. Pire
liman idaresi’nin 2017’nin ilk yarisma iliskin mali tablolarinda;
Cirosu, 2016’nin aynt donemine gore, yiizde 12,6 daha artarak 52
milyon Euro’ya ulagsmistir (Izyumova, 2017).

Ote yandan, Yunanistan deniz turizmi agisindan diger iilkelere
gore onemli bir avantaja sahiptir. 15.000 km gibi uzun bir sahili ile
kiyilarinda ¢ok sayida ada bulunmaktadir. Dogal korunakli deniz
alanlari, 1liman bir iklimi, tarihi ve kiiltiirel zenginligi ile One

cikmaktadir. Biitiin bu 6zellikleri nedeni ile Yunanistan, kruvaziyer
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turizminde Akdeniz’de popiiler bir yere sahiptir. Avrupa Konseyi
2014 raporunda, Yunanistan ve 6zellikle Yunan adalarmni, 4.1 milyon
kruvaziyer yolcusunun ziyareti ile Avrupa’da {i¢iincii sirada yer aldigi

belirtilmektedir (Parisi ve Kalafati, 2017).

Helen Limanlar Birliginin (ELIME) 2018 yili raporuna gore
de, Yunanistan limanlarma yanasan gemi sayisinda diisiis olmasina
karsm, yolcu sayisinda artis olmustur. Aciklanan verilere gore, 2018
yilinda Yunanistan’daki limanlara yanasan kruvaziyer gemi sayisi
3.410 olarak gerceklesmistir. Bu rakam, 2017 yilinda 3.415°ti.
Yunanistan limanlarina gelen kruvaziyer gemi sayisi, bir onceki yila
kiyasla kiiciik bir miktar diigsse de, gelen yolcu sayis1 artti. Buna gore,
2017 yilinda kruvaziyer gemileri ile Yunanistan’a gelen turist sayisi
4.625.000 iken, 2018 yilinda bu say1 4.788.000 olmustur (Greek
Cruise, t.y.).

Yunanistan Turizm Bakanligi’ndan yapilan aciklamaya gore;
2019 yili y1l sonunda, 2018 yilina gore kruvaziyer turizminde ylizde
10uk bir artisla5,2 milyondan fazla yolcu agirlanmasinin
beklenildigi belirtildi. Aciklama, Turizm Bakani Harry Theoharis ve
Bakan Yardimcisit Manos Konsolas'm, Kruvaziyer Gemi Sahipleri
Birligi (EEKFN) Baskani Theodore Kontesile yaptig1 toplanti
sonrasinda geldi. Toplantida, Yunanistan’da kruvaziyer turizmine dair
veriler ve gelecekle ilgili beklentiler tartigildi. Kontes’e gore, onde
gelen kruvaziyer opratdrleri 2019 ve 2020 yillar1 i¢in kruvaziyer
programlarina Yunan destinasyonunu dahil etmis bulunmaktadir

(International Publications LTD, 2019).
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2.29. Ornek Bir Kruvaziyer Uygulamasi Olarak Pire Limam

Pire, tarihi ve kiiltiirel varliklar1 ile kruvaziyer seyahatlari i¢in
Akdeniz detinasyonunda 6nemli bir yere sahiptir. Yunanistan’in en
biiylik kruvaziyer limanlarindan biri olan Pire Limani, toplam 2.8 km
uzunlugunda rihtima sahiptir. Yolcu gemileri i¢in eszamanli yanasma
pozisyonunda (gemi boyutuna bagli olarak), en uzun rihtim hatt1 480
m ve su derinligi 11.5- 12 m olmas1 nedeniyle, en biiyiik kruvaziyer

gemilerine ev sahipligi yapabilmektedir.

Limanda kuru havuz, gemi tamir boéliimii, konteyner

terminali, araba terminali ve yolcu terminalleri mevcuttur.

Pire Limani, Cenova'da diizenlenen bir etkinlikte Medcruise
tarafindan Dogu Akdeniz'de en iyi liman secilerek Odiillendirilmistir.
Pire Limani’nda, 2 ana ve 1 yeni terminal olmak {iizere, toplam ti¢
kruvaziyer yolcu terminali bulunmaktadir. Potansiyel 2 yeni terminal
sahas1 bulunmaktadir. 2015 yilinda, Pire Limani’nda liman gelirlerinin
ylizde 12’si kruvaziyer gemilerinden saglanmistir (International

Transport Forum, 2016).
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Terminal B Themistocles

* Builtin 2013

Two quays with 11 metres depth able to accept mega cruise ships
{4,500+ passengers)

Away from domestic ship traffic
6,000 m? of ground
Secured area

Gorsel 2.3. Pire Kruvaziyer Yolcu Terminali ve Liman Genel Goriiniimii

Kaynak : (Piracus Port Authority S.A., 2017)

Gorsel 2.3.’de verilen, Pire Kruvaziyer Limani (B) yolcu
terminali 2013 yilinda yapilmis olup, 6000 m2 alana sahip ve 4500

yolcu kapasitelidir.
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Piraeus cruise port has three cruise Terminals

Terminal A — ANoouiis
el fermimal)

Facilities and Common services

Total space 210 acres

Total quay length of 2,800 m

Draft up to 11 m. — Tide free

11 wessel berths

Berths for new genaratson cruise ships
3 mir conditioned Passenger Terminals of 15,000 m* with 20 X-Ray machines.
Fres shuttle bhus service within the cruise port
fyailable slots for tourkst buses

Birth allocation system

Environrmental and supply services

ISPS compliant security

Gorsel 2.4. Pire Kruvaziyer Liman1 Genel Goriinimii
Kaynak: (Piraeus Port Authority S.A., 2017).

Gorsel 2.4.’da verilen, Pire kruvaziyer liman1 ISPS.Koda tabi
olup, limana ayni zamanda 11 yolcu gemisi yanasabilmektedir.

Modern yolcu terminalinin techizat ve donanimi, uluslararasi kriter

gereklerine uygun olarak techiz edilmistir.

2.30. Yunanistan Kruvaziyer Limanlarinda, Fiyat Tarifeleri ve

Liman Masraflan

Pire Limani, Atina biiylik metropol alanmin bir pargasidir.

Liman, Akdeniz'in en Onemli limanlarindan biri ve i¢ kitanin
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kavsaginda yer almaktadir. Akdeniz'de deniz ticaret yolu olarak Uzak
Dogu'yu, Avrupa ile Siiveys kanali ve Cebelitarik {izerinden birbirine
baglayan rotadir. Avrupa, Asya ve Afrika trafigine ek olarak kuru yiik
, genel kargo, ara¢ ve konteyner gibi alanlarda da 6nemli miktarda

kargo trafigi vardir.

Limanla ilgili tim is ve islemler, Pire Liman Otoritesi
tarafindan yiiriitilmektedir. Yunanca Organismos Limenos Pireos
(OLP) olarak bilinir. Pire Limani’nda, pilotaj hizmetleri Deniz Ticaret
Bakanligi'nin ayr1 bir hizmet birimi tarafindan verilmektedir. Pire
Liman1 ¢ok c¢esitli hizmetler sundugundan, tarife yapis1 c¢ok
kapsamlidir. Yunanistan’da, Liman tarifelerinin yapisal revizyon
sireci 1996 ve 2001 yillar1 arasinda gerceklesmis olup, bu
diizenlemelerden 10’u, tiim liman hizmetlerinin fiyatlarmi toplu olarak
gosteren bir tarifeye sahiptir. Limanin, tiim tarifeleri kamuya agik ve

Yunan hiikiimetinin resmi dergisinde yayimlanmaktadir.

Liman fiyatlarm1 yeniden sekillendirme gerekliligi, yolcu
limanindan gelmistir. Ornek olarak bir feribot, Pire yolcu limaninda
barinmak i¢in giinde 12.32 Euro 6diiyordu. Bu standartlara gére ¢ok
diisiik bir fiyattl. 1995 yilinda yerli feribotlarin yanasma ticretlerinden
elde edilen gelir, limanin yillik gelirinin sadece ylizde 0.7'sini
olusturmaktaydi. Liman'm, yatirim fonlar1 son yillarda yolcu limanma

ayrilmisti.

1996 yilinda baslatilan liman tarife diizenlemeleri, Pire'nin
Dogu Akdeniz'de 6nemli bir aktarma merkezi olarak ortaya ¢ikmasina
kesinlikle katkida bulundu. 1997'den sonra, konteyner trafiginde

onemli bir artis olan Pire limani, 1998'de Diinyanin en islek 50
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konteyner limani arasina girdi. 2000 ve 2001 takvim yillarinda
Mediterranean Shipping Company’ye (MSC) ek olarak, Cin nakliye
konteyner hattt China Shipping Container Lines (CSCL) ile
Organismos Limenos Pireos (OLP) arasinda sézlesme imzalandi. Bu
gelismeler neticesinde, 2000 yilinda konteyner elleglemesi 1 milyon
TEU smirin1 gecti. Genel olarak, ihra¢ konteyner {icretleri ithalden
daha diisiik tutuldu ve tarifede yaklasik yiizde 35'lik bir indirim
saglandi. Pire liman otoritesi, Agustos 2004 Olimpiyatlarinda, yolcu
limaninda yiizen oteller olarak park edilen yolcu gemileri ic¢in
uyguladig1 6zel fiyat tarifesinden sonra, tarifelerinde 6nemli bir
degisiklik yapmamustir (Psaraftis, 2005).
2.31. Ornek Bir Kruvaziyer Uygulamas1 Olarak Mykanos Liman1
Mykanos Belediyesi Fon Yonetimi tarafindan isletilen
Mykanos Limani, Pire ve Santorini Limani’ndan sonra Yunanistan’in

en biiyiikk kruvaziyer yolcu limanlarindan birisidir Mykonos adalar

merkezinde bulunan Kiklad adalar topluluguna aittir.

Limanmn en yiliksek seyir sezonu, Mayis ve Eyliil

aylaridir. Mykonos havaalani, limana yaklasik 4 km mesafededir.

Limanda, yiiksek hizli gemilerle Yunanistan anakarasi ( Pire-
Atina ,Rafina, Selanik , Kavala ) ve Girit'ten ( Kandiye, Resmo ) -

giinliik yolcu tasima hizmetleri de verilmektedir.
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Sekil 2.12. Mykanos Limani

Kaynak: (Mykonos Port, t.y.).

Mykanos’da, eski ve yeni olmak Tlzere iki liman
bulunmaktadir.Yolcu termanilinin bulundugu Sekil 2.12.’de goriilen

liman, yeni kruvaziyer limanidir (Mykonos Port, t.y.).
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Tablo 2.20. Mykanos Limani, Kruvaziyer Gemi Masrafi

HiZMETLER UCRETLER/EUR
Kilavuzluk, Rémorkaj, Palamar Ucreti 5707
Baglama ve barmma 1791
Port Tax Ucreti (Ayakbast1), 2500 yolcu 5115
ISPS (2500 Yolcu) 2500
Liman Vergisi 875

Gemi Saglik Resmi -

Fenerler ve Tahlisiye Ucreti -

Liman Harci 30
Liman otoritesi transfer ticreti 30
Transfer Botu ticreti 85
Miirettabat ¢ikis ticreti (Crew Pass) 880
Glimriik Harc1 (Custom Clearance) 120
Glumrik fazla mesai-24 saat (Custom’s house 360
overtime)

Acentelik Ucreti 3360
Diger 20
Toplam 20873

Kaynak: (Mykanos Limant, 30.10.2019, kisisel goriisme/e-mail)

Mykanos Limani, liman masraflar1 hatfa sonu ve resmi tatil
giinleri dikkate alinarak maksimum fiyattan hesaplanmistir.

Tablo 2.10°de verilen 6rnek geminin liman masrafi, Tablo
2.20.°de goriildiigii tizere, Yunanistan’in Mykanos Limani’nda 20873
Euro’dur.Yunanistan’mn ornek kruvaziyer limanindaki gemi masrafi,
ornek Tirk limanindaki gemi masraflarindan (Bkz.Tablo 2.11)
yaklasik yiizde 48 daha diisiiktiir. Ornek Tiirk limaninda, kilavuzluk
ve rOmorkaj hizmeti ve porttax ticreti daha yiiksektir. Yunanistan’in
Mykanos limaninda, kruvaziyer gemilerden fener ve tahlisiye iicreti
ile gemi saglik riisumu alinmamaktadir. Mykanos Limani’nda Porttax
iicreti (Ayakbast1) 2,046 Euro iken, Istanbul Haydarpasa Limani’nda

ortalama 2.6 Euro’dur.(Bkz.Tablo 2.11) S6z konusu kruvaziyer gemisi
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masraflarinin, Tiirk 6zel limanlarinda daha da yiliksek olabilecegi
gortisii belirtilmisti.

2.32. Diinya Kruvaziyer Yolcu Istatistikleri

Growth of Worldwide Passengers Carried

26 001 022
25165425

Worldwide Passengers Carried

1990 1995 2000 2005 2010 2015 2020
Grafik 2.3. Diinyada, 1990-2018 yillar arasﬁgztzreyahat eden kruvaziyer yolcu
sayilari
Kaynak: (Cruise Market Watch, 2018).
Grafik 2.3.’e gore, Diinya kruvaziyer turizmi yolcu talebi,
1990 yilindan 2018 yilina kadar tedricen artis gostermistir. 2019
yilinda, seyahat edecek kruvaziyer yolcu sayisinin 30 milyon olacagi

tahmin edilmektedir (Cruise Market Watch, 2018).
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2.33. Kruvaziyer Turizmi, Finansal Boyutu ve Yarattig1 Deger

Kruvaziyer sektoriiniin ekonomiye katkilarin1 yedi gelir grubu

basligi altinda toplamak miimkiindiir. Bunlar;
1. Liman gelirleri
2. Turizm/yolcu gelirleri
3. Gemi insa sanayi gelirleri
4. Gemi ikmal gelirleri
5. Gemi acenteleri gelirleri
6. Tur acenteleri gelirleri

7. Kamu gelirleri (vergi, riisum ve benzeri harglar) olarak

siralanabilir.

Kruvaziyer yolcularinin, tur sirrasinda yapmis olduklar1 alig-
veris harcamalar1 turizm gelirleri igerisinde 6nemli bir paya sahiptir

(Deniz Ticaret Genel Miidiirligii, 2014-Miilga).

Gemiye binig/inis olarak ifade edilen bu turlarin, kruvaziyer
ana limanlarinda gerceklesmesi halinde daha yiiksek harcamalar
yapildig1 bilinmekedir. Bu nedenle, Tiirkiye’de kruvaziyer turizminin
gelisimi i¢in, kruvaziyer ana liman yapimi hedeflerinin 5 yillik

kalkinma planlarma dahil edilmesi gerekmektedir.

Kruvaziyer turizminde toplam turist harcamalarinin yanisira,
gemi miirettebat ve gemi isletmecilerinin diger harcamalar1 sonucunda
elde edilen gelir, {llke ekonomilerine Onemli o6lglide katki

saglamaktadir.Deniz Turizmi igerisinde  kruvaziyer turizminden
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saglanan gelir, katma degeri en yiiksek turizm gelirleri arasindadir.
Kruvaziyer turistin, yedi gilinlik seyahati neticesinde ortalama
harcamast 1719 dolardir. Kruvaziyer turist, normal bir turistin
ortalama 3 kati1 kadar harcama yapmaktadir (Deniz Ticaret Odasi,

2019).
2.34. Mavi Ekonomi

Diinyanin, %’iine yakm bir boliimiinii olusturan okyanus ve
denizler karbon salinimimi bertaraf etmekte ve oksijen ihtiyacinin
onemli  bir  bolimiini  karsilamak  suretiyle  ekosistemi
diizenlemektedir. Mavi ekonomi kavrami, deniz ve okyanuslardaki
potansiyel kaynaklarin tahrip edilmeden korunmasi ve deniz
cevresinin kirlenmesinin dnlenmesine dayali olarak, deniz ticareti ve
tasimaciligi  ile deniz  turizminin  siirdiiriilebilirlik  temeline
dayanmaktadir. Mavi ekonomi, Diinyanin baglica sorunlar1 arasinda
olan ekonomik biiylime ve yoksullugun azaltilmasi agisindan da 6nem
arz etmektedir. Ornegin, deniz turizmi ve ekosistem agisindan biiyiik
oneme sahip, mercan resiflerinin iklim degisikligi nedeni ile tehdit
altinda bulunmasi1 gibi. Deniz turizminin, siirdiiriilebilirligin
saglanmasi i¢in farkindalik yaratilmasi ve gerekli tedbirler alinmak
suretiyle mavi ekonomik dontistimiin gerceklestirilmesi

gerekmektedir. (Coban ve Olmez, 2016).
2.35. Diinyada, Liman Hizmetleri ve Fiyat Politikalar

Kiiresellesmeye bagli olarak, Diinya ticaretinde meydana gelen
artis sonucunda degisen pazar ihtiyaglari, rekabet ve teknolojik

gelismeler liman isletmelerinin fiyat politikalarint dogrudan etkilemis
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bulunmaktadir. Liman hizmetlerinin fiyatlandirilmasma iliskin
politikalar, deniz ticareti iizerinde ekonomik ac¢idan etkin bir rol
oynamaktadir. Rekabet kosullarinin uygun oldugu bdlgelerde faaliyet
gosteren limanlar, giderlerini kontrol altmma almak suretiyle

masraflarini diistirmekte ve verimliliklerini arttirmaktadir.

Birlesmis Milletler Ticaret ve Kalkinma Konferansi
(UNCTAD) 1995 yilinda, liman tarifelerinin belirlenmesinde kaynak
teskil etmek ve rehberlik yapmak tizere bir kontrol listesi
hazirlamistir. Bu kontrol listesinde, tarife belirleme asamasinda
isleticilerin ~ uygulamasma yonelik 12 maddelik bir kistas
belirlenmistir. Bu kistaslar, liman tarifeleri i¢cin bir rehber olarak

goriilmektedir (Yildirim, 2018).

Ulkeler arasinda, liman tarife ve masraflarinda farklilik olsada;
Genel olarak gemilere verilen liman hizmetlerinin fiyatlandirilmasi,
gemilerin tonajlar1 ile boyutlar1 esas almarak yapilmaktadir.(Gross
tonnage-Net tonnage- Length Over All) Gemilerin tonaj ve boyutlari,
Bayrak Devletince Tonaj; 69 sozlesmesine (Tonnage 69) gore
diizenlenmis sertifika ile tevsik edilmektedir (International Maritime

Organization, 1982).

2.36. Diinya Kruvaziyer Turizminde Gelismeler ve Gelecek

Ongoriileri

Kruvaziyer yolcu gemileri, kiiresel olarak ticari gemilerin
yiizde 1'inden daha azin1 olusturmalarma ragmen kruvaziyer

endiistrisinde lokomotif gorevi yapmaktadir.
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Kruvaziyer turizmi, turizm kategorileri arasinda en hizli ve en
cok biiyliyen bir sektor olarak, 1990 yilindan bu yana yillik ortalama
yiizde 7’lik bliylime kaydetmistir. 2018 yilinda, 314 kruvaziyer gemisi
ile 28,5 milyon yolcu seyahat etmistir. Operatorler 45.6 Milyar
dolarlik gelir elde etmek suretiyle yiizde 6,7° lik gelir artist
saglanmistir. Kuvaziyer turizm endistrisinde 1.108.676 insan

calismaktadir (Kennedy, 2019; Cruise Market Watch, 2018).
2.37. Diinya Kruvaziyer Pazarindaki Gelismeler

2017 kruvaziyer seyahat raporuna gore; (CLIA) kruvaziyer
seyahatlerine katilanlarin yiizde 92’sinin, bir sonraki seyahatlerini de
kruvaziyer seyahati olarak tercih edeceklerini belirtmektedir. 2018
yilinda, 33379 yolcu kapasitesine sahip 13 yeni kruvaziye gemisi
hizmete girmistir. 2018'den 2020'ye kadar, Diinya c¢apinda, yolcu
kapasitesine 99895 ekleyecek 37 yeni yolcu gemisinin daha hizmete
girmesi  planlanmaktadir. Planlanan bu gemiler, kruvaziyer
endiistrisinin yillik gelirlerine 11.7 milyar dolar katki saglayacaktur.
(The Florida-Caribbean Cruise Association, 2017; Cruise Market
Watch, 2018).

Kruvaziyer sektorii 2018 yilinda, Diinyanin ilk LNG yakith
(svilastirilmis dogalgaz) yolcu gemisinin AIDA Cruises'a teslim
edilmesiyle endiistriye cevresel bir kilometre tasi konuldugunu
gormiis oldu. Bu arada, Royal Caribbean, Disney, MSC Cruises, TUI
ve birgok Carnival baghh kurulusu gibi 6nde gelen kruvaziyer
firmalari, Diinya capinda faaliyet gostermek lizere 19 LNG yakith

yolcu gemisi i¢in siparis verdi. Yaklasan kat1 ¢evresel diizenlemeler
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sonucunda, bu talebin artarak devam edecegi Ongoriilmektedir

(Safety4sea, 2019).

Bu giin, Diinya’nin en biiyiik kruvaziyer yolcu gemisi olarak
bilinen Royal Caribbean’in sahip oldugu ve 2016 yilinda hizmete
giren, QOasis Class sinift Harmony of the Seas isimli yolcu gemisi,
Saint-Nazaire/ Fransa tersanesinde STX tarafindan yapilmistir. S6z

konusu geminin bazi 6zellikleri agagidaki gibidir.

362,12 m, boyundaki geminin yolcu kapasitesi 5400, calisan
personel sayist 2300°diir. Gemide gelismis sorf simiilatorlii pistler,
dalga simiilatorleri, sorf egitimleri, kaya tirmanig alanlari, orijinal
boyutta basketbol sahasi, mini bir golf sahasi, 235 buz pisti ve kayma
egitim alani, spa ve solaryum bolimleri, dans pistleri, ylizme
havuzlari, jakuziler, su parki, etkilesimli oyuncaklar, tirmanilabilen
heykeller, cocuklar i¢in eglence alanlari, havuzlar, selaleler ve su
toplari, dalig egitimi ve gemide 6zel dalis imkani, atari ve konsol oyun
merkezi, ¢arpisan arabalar, Diinya mutfagindan yemekler, 20’ye yakin
restoran, kafe ve bar, 4D sinema, sov ve eglence alanlari

bulunmaktadir (Akyurt ve Turpcu, 2019).

“2020 Cruise Industry News Cin Pazar Raporu’na” gore;
Cin’in 2022 yilinda, kapasitesinin yiizde 18,1 oraninda artacagi ve
yolcu sayisinin 4 milyona ulasacagi, Diinyada 2019 yili itibariyle 404
olan kruvaziyer gemi sayisinin, 2027 yilinda 504 olacagi ve yolcu
kapasitesinin ise 40,54 milyona c¢ikacagi tahmin edilmektedir. S6z
konusu pazar gelismeleri dikkate alinarak; Royal Caribbean, halen
yapimini devam ettirdigi ve 2021 yilinda Cin’in Sanghay Limani’nda,
Diinyanm en biiylik yeni kruvaziyer gemisi Wonder of the Seas’:
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suya indirmeyi planlamaktadwr. 1,2 Milyar Euro’ya mal olacak gemi
362 m boyunda, 47 m genisliginde ve 6360 yolcu kapasitelidir.
Gemide, 2394 personel gorev yapacaktir. Mega gemi, diger oasis
grubu gemilerde bulunan eglence yerlerine ek olarak epik su parklari,
robot barmenli barlar, biiyilk havuzlar, west end tarzi tiyatro
gosterileri ve gurme yemeklerden giinliik restoranlara kadar, bir ¢ok
eglence ve hizmet merkezi bulunmaktadir (Cruise Industry News,

2019; Cruise Mapper, t.y.).

Kruvaziyer endiistrisi, denizcilik sektoriinden kadmlarin
katilimi ile 1y1 bir 6rnek teskil etmektedir. Kadin denizciler, kiiresel
olarak miirettebatin yaklasik yiizde 2'sini olustururken kruvaziyer
sektorii yakin zamanda Nicole Langosch'un, AIDA Sirketinin
AIDASOL gemisine atanan ilk kadin kaptani olarak, bu is sektoriinde
cinsiyet esitligi bakimindan artan bir farkindalik kazandirmistir

(Safety4sea, 2019).
2.38. Diinya Kruvaziyer Pazarinda Giincel Gelisme ve Egilimler

Kruvaziyer sektorii, turizmin en hizli biiyliyen segmentidir.
ABD ve Cin pazar1 giiglii bir bliyiimeyi tesvik etmektedir. Kruvaziyer
turizmi, son bes yilda ylizde 20.5’lik bir biiyiime kaydetmistir.
Kapasite kullanimi siirekli olarak yiizde 100%n tizerindedir. 2018-
2025 yillar1 arasindaki yolcu gemisi siparigi, 50 yeni gemiyi

icermektedir (The Florida-Caribbean Cruise Association, 2017).

Son 50 yil i¢cinde ortaya c¢ikan kruvaziyer turizmi, nispeten
geng bir olgu olmasima karsin, bu donemde yillik ortalama biiyliimesi

yiizde 8 civarinda gerceklesmistir. Giiney-Dogu Asyanin, dniimiizdeki
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yillarda kruvaziyer turizminin biiylimesinde 6nemli rol oynamasi
beklenmekte ve Cin, potansiyel pazar kaynagi olarak gosterilmektedir.
2020 yilinda 4 milyon Cinli turistin, Asya pazarinda toplam 8
milyonluk yolcunun yarisimi teskil edecektir. Kore Cumbhuriyeti, Cin
ve Japonya Tayvan eyaleti ile Sangay ve Tianjin seyir giizergahlarina

talebin 6nemli dl¢iide artmasi beklenmektedir.

1987 yilinda yayimlanan, kendi ihtiyaglarini karsilamak igin
gelecek nesilleri tehlikeye atmadan, bugiinkii neslin ihtiyaglarini
karsilayan yaklasim ile  “’Siirdiriilebilir  Kruvaziyer Turizmi
Gelistirme Stratejisi’’; UNWTO ve Diinya Seyahat ve Turizm
Konseyi’'nce, seyahat ve g¢evresel agidan stirdiiriilebilir kalkinmaya
yonelik olarak, Seyahat ve Turizm Endistrisi i¢in siirdiiriilebilir
kalkinma kavrami uyarlanmis, siirdiriilebilir kalkinmanin cesitli
bilesenlerini siirdiiriilebilir turizme uygulamak iizere, mevcut ve
gelecekteki ekonomik, sosyal ve ¢evresel etkilerini tam olarak dikkate
alan ve ziyaret¢ilerin, endiistrinin ihtiyaglarmna hitap eden turizm
olarak tanimlanan bir ¢er¢ceve olusturulmustur. Bu c¢ergeve,
sirdiirilebilir turizmin {i¢ aya81 olan c¢evre dostu uygulamalar,
kiiltiirel ve dogal mirasin korunmas: icin destek ve destinasyonlarda
yerel halk i¢in somut ekonomik ve sosyal faydalar olarak

tanimlanmaistir.

Siirdirilebilir turizmin Oncilii, bir hedef tarafindan sunulan
essiz dogal ve kiiltiirel mirasin, marka itibarini, degerini ve turist
talebini ve dolayisiyla onu korumanin nedenini olusturmasidir. Ev
sahibi hedef topluluklar, siirdiiriilebilir turizmde ©Onemli bir rol

oynamaktadir. Ciinkii, topluluklar ziyaretten etkilenmekte ve ayni
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zamanda bir turistin ziyaretinin sebebinin bir pargasi olmaktadir.
Stirdiirtilebilir turizm, tiim hedefe ve deger zincirindeki her bir varlik

tiirtine uygulanabilir.

Kruvaziyer turizmin segmentasyonu, biiyilkk kruvaziyer
terminalleri olusturmasa bile, her tlirden destinasyonun kruvaziyer
yolcularim1 almasma da izin vermektedir. Birden fazla yolculukla,
birden fazla iilke ve limanlar1 ziyaret, seyir hatlarinin benzer baglanti
noktalar1 i¢in daha fazla segenek nedeniyle kaldirag gorevi
yapmaktadir. Destinasyonlar ve iilkeler arasinda bdlgesel diyalog ve
isbirligi, siirdiiriilebilir seyir turizminin gelismesinin anahtaridir
(World Tourism Organization ve Asia-Pacific Tourism Exchange

Center, 2016).
2.39. Kruvaziyer Turizminde Sosyal ve Politik Gelismeler
Gemilerden Kaynakh Hava Kirliliginin Onlenmesi :

Gemilerden kaynakli hava kirliligi, 6rnegin bir petrol sizintisi
olaymin yarattig1 etkiye sahip olmasa da, bircok bdlgede niifusun
karsilastig1 genel hava kalitesi sorunlarina neden olur ve ayni zamanda

dogal cevreyi de etkiler.

Ik olarak, 1997 yilinda kabul edilen MARPOL Ek VI gemi
egzoz gazi icerisindeki ana kirleticileri, kiikiirt oksitler (SO x ) ve azot

oksitler (NO ) dahil olmak tizere sinirlandirmaktadir.

MARPOL Ek VI’'nin 19 Mayis 2005°te yliriirlige girmesini
takiben, Deniz Cevre Koruma Komitesi (MEPC), 53. oturumunda
(Temmuz 2005), teknoloji 15181nda emisyon simirlarmi énemli 6lgiide

giiclendirmek amaciyla, MARPOL Ek VI’y1 revize etmeyi kabul

109



etmistir. Iyilestirmeler ve uygulama deneyimi, iic yillik inceleme
sonucunda MEPC 58 (Ekim 2008’de revize edilmis, MARPOL Ek VI
ve 1 Temmuz 2010'da yiiriirliige giren NO x Teknik Kod 2008 kabul
edilmistir.

Gemilerden  kaynaklanan, sera gazi1  emisyonlarinin
azaltilmasina yonelik IMO'nun ilk stratejik plan uygulanmasina iligkin
kararm, 2020 yilindan itibaren uygulamaya konulacagi

duyurulmustur.( MEPC 74) Stratejik Plana gore ;

Gemilerden  kaynaklanan, sera gazi  emisyonlarmin
azaltilmasma yonelik tedbirlerin, liye devletler iizerindeki etkilerini
degerlendirme prosediiriiniin onaylanmasi ile prosediir, aday 6nlemleri
kabul edilmeden oOnce, olas1 etkilerinin en 1iyi sekilde tahmin
edilmesini kolaylastirmak i¢cin baslangigta kapsamhi bir etki

degerlendirmesi yapilmasi tavsiye edilmektedir.

Sera gaz1 icin gliven fonu, (Sera Gazi-Giiven Fonu)
baslangictaki stratejinin uygulanmasini desteklemek {izere, teknik
isbirligi ve kapasite gelistirme faaliyetleri icin 6zel bir mali destek

kaynagi saglamay1 amaglayan yeni bir goniillii fondur.

Bu uygulamalar kapsaminda, sera gazi / karbon yogunlugunu
azaltmak {izere gemilerde kullanilan yakittaki siilfiir orani yiizde 0.5’e
diistiriilecek ve bu uygulama uluslararas1 sefer yapan gemilerde
01.01.2020 tarihinden iitibaren hayata gegirilmis olacaktir
(International Maritime Organization, 2019). Bu doniisiim, gemi

operatorleri ve donatanlarina ek maliyetler getirmektedir.
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MSC Cruises, bugiine kadar denize indirilen en ¢evre dostu
kruvaziyer gemisi °MSC Grandiosa’nin’’ hizmete sunulusu igin,
Almanya’nin Hamburg kentindeki kutlamalar1 swrasinda, Diinya
iizerindeki ilk tam karbon ndtr major seyahat hatti olma ydniinde

hazirladig1 taahhiitlerini duyurdu.

MSC; uzun siireli olarak hazirlanan planlamaya gore filo
capinda 2008’e oranla 2024 yilina kadar karbon yogunlugunu yiizde
29, 2030 yilna kadar ise vyiizde 40 oraninda azaltmayi
hedeflemektedir. MSC Cruises, sera gazi emisyonlarma yonelik
hareket eden uluslararasi olusumlar1 yOnlendirerek, yiliksek
standartlara  gore gelistirilen karbon dengeleme projesinin
harmanlanmasi ile filo, denizcilik faaliyetlerinde dogrudan karbon ve
karbondioksit (CO2) emisyonlarint denklestirebilecektir. Bu denge

maliyetlerinin, tamaminin sirket tarafindan karsilanacagi belirtildi.

MSC Cruises , Ozellikle hali hazirda mevcut olandan daha
fazla CO hapsederek, okyanus ve kiyr habitatlarint muhafaza eden
projeler icin bir karbon denge portfoyii gelistirmeyi amaclamaktadir.
Cogunlukla kiy1 habitatlarma odaklanmig olan, mavi karbon projesi
ender oldugundan, MSC Cruises deniz biyo cesitliligini korumaya

yonelik bu 6nemli projenin gelistirilmesini hedeflemektedir.

MSC Cruises’in, yeni insa tiim gemileri egzoz gazi temizleme
sistemleri kurulu, yada LNG tarafindan ¢alistirilmaktadir. Filoda daha
uzun siire hizmet veren gemiler icin, eski gemilerini hibrid
teknolojisiyle donatmaya odaklanmis bir giiclendirme programi

bulunmaktadir.
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2019'un sonunda; 17 MSC Cruises gemisinin 11'1 egzoz gazi
temizleme sistemleriyle donatilacak, toplam yatak kapasitesinin yiizde
7410 egzoz gazi temizleme teknolojisi ile kaplanmis olacaktir (MSC

Cruises SA, t.y.).
2.40. Teknolojik Gelismeler

Siber Giivenlik; Siber saldirilarin sayisindaki artis nedeni ile
onemi giderek artan riskle ilgili olarak isletmeler Onlemlerini
artirmaktadir. Diinyanin en biiylik kruvaziyer endiistrisi ticaret birligi
olan, Uluslararas1 Kruvaziyer Hatlar1 Birligi (Cruise Lines
International Association CLIA) Aralik 2018'de siber giivenlikle
ilgilien son giincel kilavuz iireten ve destekleyen endiistri

gruplarindan biri olmustur.

Teknolojik gelismeler, gemilerde ve gemi seyahatlerinde
onemli degisikliklere neden olmus, 6rnegin bir¢ok kruvaziyer gemide
yolcularin odalarimm kilidini agmak ve gemideki hizmetleri satin
almak i¢in bilezik kullanilmaya baglanmistir. Ek olarak, Carnival gibi
bazi seyir devleri, yolcularin seyir dncesi gerekli tiim bilgilerini kayit
altina alarak, yolcu yiikiinlin Onlenmesini saglayan seyir Oncesi
hizmetler sunmaktadir. MSC, Carnival Corporation, NCL ve Royal
Caribbean’in gemide aksam yemegi rezervasyonlari ile diger benzeri
hizmetler i¢in akilli telefon uygulamalar1 biiytik ilgi gormiistiir. Genel
olarak, cocuklar1 ve yetiskinleri eglendirmek i¢in 3B baskis1 olarak
adlandirilan bir baska uygulama ise, MSC gemilerinde hizmete
sunulmustur. Giinliik hayatimizin her yoniinii degistiren teknoloji hizli

bir sekilde ilerledigi icin, yolcu gemilerindeki akilli teknolojik
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uygulamalarina yenilerinin eklenmesi beklenmektedir (Safety4sea,

2019).
3.1.Yontem

Bu ¢alismada, “Nitel Arastirma Deseni” ve “Durum Calismasi
Yontemi” kullanilmistir. Nitel arastirma anlamin nasil yapilandirildigi,
insanlarm yasamlarin1 ve Diinyalarm1 nasil anlamlandirdiklariyla
ilgilidir (Merriam, 2013). Durum calismas1 ise nitel arastirmalarda
belirli bir duruma iliskin sonuglar1 ortaya koymayir amaglayan
yontemdir. Nitel Durum Calismasinin en temel 6zelligi, bir ya da
birka¢ durumun derinligine arastirilmasidir (Atatiirk Universitesi, t.y.).
Bu calismada, aslinda genel olarak ayri1 ayr1 farkinda olunan ve
ozellikleri bilinen, fakat birbirine etkileri bilinmeyen Kruvaziyer
Turizmi kavramlari ile kruvaziyer limanlarmna iligkin siiregler ve
boyutlar biitiinciil bir yaklagimla arastirilmistir. Yine, bu durumlar
komsu kruvaziyer limanlar1 ile karsilastirilmis ve Antalya Limani
Ozelinde degerlendirilerek yaygin bir sonu¢ elde edilmesi

tasarlanmistir.
4.1. Antalya Limani ve Tarihgesi

Antalya Limanr’nin bilinen en eski tarihi, Tiirk hakimiyetinden
once deniz Ussli arayan sehrin kurucusu Bergama Krali II.Attalos ile
baslamaktadir. (MO.159-133) Antalya’nin ticaret merkezi olarak
gelisimi, Roma doneminde baslamis ve Bizans doneminde devam
etmistir. Anadoluda, Dogu Akdeniz limanlarindan Istanbul’a giden en
kisa kara yolu Antalya’dan baslamaktaydi. Antalya’dan Istanbul’a

kara yolu ile yolculuk sekiz giinken, havalarin miisait olmas1 halinde
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deniz yolu ile 15 giin siirmekteydi. Antalya Limani, iskenderiye ve
Trablussam arasindaki ticarette, Venedik ve Cenevizliler i¢in dnemli

bir rol oynamaistir.

Antalya Limani, ge¢cmiste Akdeniz ve Diinya ticaret agma
baglanan stratejik bir kapi olarak gorev {slenmis, bu husus
Antalya’nin onemli bir liman sehri olma 6zelligi kazanmasinin temel
unsurlar1 arasinda yer almistir. Liman, Selcuklu ve Osmanli
donemlerinde Arap ve Hint mallarmin girmesi ile birlikte, Akdeniz

tiiccarlarmin ugrak yeri haline gelmistir.

Liman, Selguklular doneminde deniz ticaretinin geligmesinin
yaninda donanmanin da merkezi durumuna gelmistir. Bu donemde,
rihtim ve mendireklerin tamiri yapilmistir. (eski liman) Anadolunun
karayolu ile Antalya’ya baglanmasi (Denizli-Konya gibi) sonucu
ticaretin gelismesi ile birlikte, Avrupali tiiccarlar Alanya ve Antalya

Limani’na gelmeye baglamistir.

Osmanli doneminde ise, Arap ve Hint mallarinin giris kapisi
olmus ve Antalya-Iskenderiye arasmdaki deniz ticareti artmustir. 1559
yilinda, Antalya Limani’na her birinde 20-30 tiiccar bulunan 50 gemi
ugrak yapmistir. Bu donemde, Suriye ve Misir’a ihrac¢ edilen mallar
arasinda kereste, demir, Ankara sofu, zift balmumu ve kiirk

bulunmaktaydi.

Antalya Limani, deniz ticareti agisindan kuruldugu tarihten bu
yana, Dogu Akdeniz limanlar1 arasindaki onemini siirekli olarak
korumus ve Anadolunun milletleraras1 ticaret merkezi konumuna

gelmesinde anahtar rol oynamistir (Yagc1 ve Akkaya, 2017).
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“Eski ve orta ¢ag gemilerinden biiyiikce bir filoyu igine
alabilecek, riizgara kars1 giivenli ve kumla dolma tehlikesinden uzak
dogal bir liman olan Antalya Limani, daha sonraki yillarda insa edilen

mendireklerle adeta kapali bir liman haline gelmistir.

17.yiizyilda islek bir liman olan Antalya Limani’nin, 200 parca
gemi alabildigi ve girisinde iki biiylik kulesi ile kapali bir liman

oldugu, dort tarafinin toplarla muhafaza edildigi ifade edilmektedir.

Glimriikhanenin de yer aldigi Antalya Limani, liman reisinin
idaresi altinda bulunuyordu. H.13 Safer 975/M. 19 Agustos 1567
tarihli kayda gore, Antalya liman reisi olan Hice Ivaz’m, gayr-i
miislimlere bugday sattiginin bildirilmesi iizerine, gorevinden alindig1
belirtilmektedir. H.11 Rebiti’l ahir 978/m 12 Eyliil 1570 tarihli diger
bir kayitta ise, liman reisi olan Latif Reis’e, Lefkose Kalesi’nin
fethinde hizmette bulunmasindan dolay1 ibtidadan iki akce timar
verildigi anlagilmaktadir. 17.yiizyila ait H.12 Ramazan 1091/M. 6
Ekim 1680 tarihli bagka bir kayda gore ise, Es-seyh Mustafa’nin

babasinin yerine liman reisi oldugu yazilidir.” (Armagan, 2005)

Bu giinkii modern Antalya Limani, Antalya’nin batisinda ve
Kemer yolu iizerinde yer almakta olup 1968 yilinda yapimina
baglanan liman, 1973 yilinda tamamlanarak, Tiirkiye Denizcilik
Isletmeleri AS. (TDI) tarafindan isletmeye acilmistir. 1998 yilinda,
“isletme hakkmin devri’’ yontemiyle ozellestirilerek, 30 yilligina
Ortadogu Antalya Liman Isletmeleri AS’.ye devredilmistir. Daha
sonra, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK)

tarafindan isletilen liman, 2010 yilinda ayn1 yontemle, Global Yatirim
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Holding’e devredilmis ve halen bu firma tarafindan (Port Akdeniz)
isletilmektedir.

Antalya Limani, Bati Akdenizde turizm ve sanayi sehirleri
olan Alanya, Mersin, Konya, Aksehir, Afyon, Burdur ve Denizli’ye
kara yolu ile bagl, Uluslararas1 havalimani bulunan ve deniz

ulastirmasi aginda 6nemli bir konuma sahiptir.

Liman , 650 m uzunlugunda tali 1440 m uzunlugunda ana
mendirekle g¢evrili, ki mendirek arasindaki mesafe 250 m’dir. 400
m.lik manevra sahasi ile 136000 m2’lik deniz alanina sahiptir.
Limann, kuru yiik ve genel kargo kapasitesi 5 milyon ton, konteyner

kapasitesi ise 500000 TEU dur (Tiir vd, 2013).

Antalya Limani’nda, modern yolcu salonu ve glimriiksiiz satig
magazalar1 bulunmakta olup liman ve glmriik hizmeti 24 saat
kesintisiz olarak verilmektedir. Cok amacli olarak hizmet veren liman,
(multi-purposed) ayn1 zamanda kruvaziyer bir limandir. Gemi kabul
kapasitesi 2970 gemi/yil olan limanda, 1260 m2 giimriiklii kapali
depo, 5000 m2 otomobil-kamyon park alani, 6729 m2 giimriiksiiz
kapali depo, 50000 m2 konteyner sahasi ile 95152 m2 liman dis1
terminal sahasi ve yolcu terminali bulunmaktadir (Tiirkiye Liman

Isletmecileri Dernegi, t.y.).
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4.1.1. Antalya Limam Vaziyet Plam
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Sekil 4.13. Antalya Limani

Kaynak: (Antalya Liman Bagkanligi, 30.10.2019, kisisel yazigma)

Sekil 4.13.’de gosterilen Antalya Limani, Uluslararast Gemi ve
Liman Tesisi Giivenlik kodu (ISPS) normlarina uygun olarak
belgelendirilmistir. Serbest Bolge ile biitiinlesik ve sinir olan limanda,
Serbest Bolge’nin islettigi rihtimlar ve Setur Marinanin isletmekte
oldugu bir yat liman ile iki askeri rihtim bulunmaktadir (Antalya

Serbest Bolgesinin Sinirlarinin Degistirilmesine Dair Karar, 2018).
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Isletme hakki siiresi 2028 yilinda sona erecek olan Antalya
Limant’nin, uhdesinde bulunan yat limaninmn, liman isletme hakkinin
devri sirasinda, devir sozlesmesi disinda tutularak ayri bir statiide
kiraya verilmesinde kamu yarar1 bulunmaktadir. Sekil 4.13’de
gosterilen 1-9 nolu ritimlart (8 ve 9 nolu rihtimlar kruvaziyer yolcu
rihtim1) Port Akdeniz (Global) Liman Isletmesi, 10-11-12 nolu
rihtimlar1 Asbas AS.’ti (Serbest Bolge) isletmekte olup, 13-14 numara
ile gosterilen rihtimlar ise Sahil Giivenlik ve Deniz Komutanlig1’inca
askeri amagh olarak kullanilmaktadir. 15 numara ile gosterilen saha

ise, Global As.tarafindan marina isletmesine kiralanan sahadir.

4.1.2. Antalya Limam, Port Akdeniz Rémorkorciiliik Yetki

Sahasi
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Sekil 4.14. Antalya Limani, Liman Dis1 Tesis ve Samandiralari

Kaynak: Akdeniz, Tiirkiye Deniz Haritalar1 (Antalya) TR 3221
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Sekil 4.14.’da, Antalya Liman1 Kilavuzluk ve Romorkaj yetki
sahasinda, liman ana mendireginin hemen arkasindaki deniz alaninin,
sarisu ve sigan adas1t mevkiinde Petrol Ofisi, Nato, Akdeniz Akaryakit,
Cekisan ve Stas firmalarma ait, petrol dolum tesislerine akaryakit
tankerlerinin yakit basmak lizere yanastigi/baglandigi samandiralar

yer almaktadir.

Bu tesislere gelen gemiler ile Serbest Bolgeye yanasip kalkan
gemilere, Ulastrma ve Altyap1 Bakanligi’nin 2019/4 sayili Bakanlik
Genelgesi kapsaminda, Port Akdeniz Romorkorciiliik teskilat1 hizmet
vermektedir. Port Akdeniz liman1 disindaki tesisler ile Serbest Bolge
Limanma gelen gemilerin klavuzluk hizmeti ise Bakanlikca
yetkilendirilmis bagka bir kilavuzluk teskilatinca yliriitiilmektedir.
Kilavuzluk ve romorkaj hizmeti yetkilendirmelerinde, 815 sayili
Kabotaj Kanununun 1. Maddesi ile 6103 sayili Tiirk Ticaret
Kanununun 940. maddesi 6zel bir oneme sahiptir (Kilavuzluk ve

Romorkorciiliik Hizmetleri Yonetmeligi, 2018).
4.1.3. Antalya Limam Gelirleri

Antalya ticari ve yolcu limani’nin ticari liman faaliyet
gelirlerini, genel olarak yiik ellegleme, kilavuzluk, romorkaj, barinma,
palamar, elektrik, tath su tedariki ve atik bertarafi, ayakbast1 (Port tax)
marina gelirleri ile ekipman kiralama gelirleri olusturmaktadir. Liman,
cogunlukla ¢imento, komiir, aliminyum, giibre, mermer, barit ve
bugday sektorlerinde faaliyet gosteren sirketler tarafindan
kullanilmaktadir. Ayrica, giimriiksiiz magaza (duty-free) satig gelirleri
ve diger gelirlerden kira geliride elde edilmektedir (Global Yatirim
Holding A.S., 2015).
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Gorsel 4.5. Antalya Limani (Port akdeniz) Genel Goriiniimii
Kaynak: (Virahaber, 2018).

4.1.4. 2011-2018 Yillarnn Arasinda, Antalya Limanr’na Gelen

Kruvaziyer Gemisi ve Yolcu Sayilar

Tablo 2.21. Antalya Limani’na Gelen Kruvaziyer Gemisi ve Yolcu Sayilan

Yillar Gemi Sayisi Yolcu Sayisi
2011 64 127250

2012 55 159430

2013 64 163575

2014 58 175778

2015 52 168538

2016 16 45979

2017 11 40301

2018 3 7656
Toplam 323 888507

Kaynak: (Ulastirma ve Altyapi Bakanligi, 2019)
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Tablo 2.21’e gore; Tirk limanlar1 genelinde oldugu gibi,
Antalya Limani’nda da kruvaziyer gemi ve yolcu sayisinda 2015
yilindan itibaren diisiis baslamistir. 2018 yilinda, 2011 yilina gore
kruvaziyer gemi sayisi yiizde 95.31 , yolcu sayist ise yiizde 93.98
oraninda diismiistiir.

Ayrica, Ulastirma ve Altyapt Bakanligi’nin istatistiki verilerine
istinden yapilan ¢ikarim sonucuna gore; Antalya Limani’na, tiim gemi
cinsleri dahil olmak tizere 2011 yilinda 1363 , 2012 yilinda 1270,
2013 yilinda 1312, 2014 yilinda 1110, 2015 yilinda 1037, 2016
yilinda 863, 2017 yilinda 750 , 2018 yilinda ise 739 gemi gelip
gitmistir. 2018 yilinda, gelen kruvaziyer gemi sayisit yalniz 3’tiir.
Antalya Limani toplam gemi trafigi 2018 yilinda, 2011 yilina gore
yiizde 45,78 diigmiistiir.

Konteyner yiikiinde ise, 2011 yilinda 165474, 2012 yilinda
179351, 2013 yilinda 188932, 2014 yilinda 216221, 2015 yilinda
178389, 2016 yilinda 172064, 2017 yilinda 199892, 2018 yilinda ise
190841 TEU konteyner elleclenmistir (Ulastrma ve Altyap1
Bakanligi, 2019)

Konteyner yiikiinde 2018 yilinda, 2011 yilina gore yiizde 15.32
lik bir artis s6z konusu olmasma karsm, 500000 TEU’luk konteyner
kapasitesinin yiizde 38.16°s1 kullanilmaktadir.
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4.1.5. Antalya Limam Swot Analizi

Tablo 2.22. Antalya Limam Swot Analizi

Giiglii Yonler

Bati  Akdenizde, Mersin—izmir
arasinda ¢ok amacgh olarak hizmet
veren uluslararasi deniz trafigine
acik baska bir liman olmamasi.

Zayif Yonler
Limanin Serbest Bolge,
sehirlesme ve benzeri

nedenlerle genisleme sahasmin
sinirlanmis olmasi.

Limanin, sehir merkezine, sehrin
tarthi ve kiiltiirel alanlarma yakin
mesafede olmasi.

Trafik, Serbest Bolge ve
sehirlesme nedeni ile kapi
kapasitesinin  yetersiz  hale

gelmis olmasi.

Diinyanin birgok sehrine ugusu
bulunan hava limani olmasi.

Kamuya ait,
Limant’nin
olmasi.

Serbest Bolge
hizmet  veriyor

Liman isletmesinin  uhdesinde
bulunan yat limanmi {giinci
sahislara kiraya verebiliyor olmasi.

Hinterlandini, limana baglayan
demir yolu ag1 bulunmamasi.

Isletme ve idaresinin kruvaziyer
liman isletmeciliginde tecriibe ve
birikime sahip olmasi.

Limanm, kruvaziyer ana liman
kriterlerini tam olarak
karsilamamasi.

Uluslararast  kurallara ~ uygun
kruvaziyer yolcu salonu ve
glimriiksiiz alig veris magazalarinin
bulunmasi.

Liman isletme siiresinin 2028
yilinda sona erecek olmasi
nedeni ile uzun  vadeli
yatirimlar i¢in zaman darhigi
olmasi.

Glimriik, liman, gemi ve yolcu
hizmetlerinin 24 saat kesintisiz bir
sekilde verilebiliyor olmasi.

Deklare edilmis  bir

tarifesinin olmamasi.

fiyat

Kilavuzluk ve Romorkaj
teskilatinin yeterli olmasi.

Hava yolu ile gelen yolcu
sayismin, deniz yolu ile gelen
yolcu sayisindan daha fazla
olmasi.

2020 yilinda, Tirk kruvaziyer
isletmesine ait kruvaziyer gemi
seferlerinin baslayacak olmasi.

Rihtim su derinliginin
maksimum -10 m olmasi
nedeni ile biiylik tonajli
gemilerin limana
yanagamamast

122




Firsatlar Tehditler

Bat1 Akdenizde, deniz ulastirma | Tiirkiye’nin Giineydogusunda
agma bagh baska bir liman | terér ve catigma riski.
olmamasi.

Dogu Akdeniz kruvaziyer | Bolge iilkelerindeki  siyasi
destinasyon hatt1 iizerinde | karigiklik ve istikrarsizliklar.
bulunmasi.

Son yillarda, Dogu Akdenizde
Kruvaziyer turizmine olan talep
artigi.

Teror kaynakl olumsuz

giivenlik algisi.

Ulastirma ve Altyap1 Bakanligi’nin
demir yolu Projesi.

Liman fiyat politikasinin agik
ve seffaf bir yapiya sahip
olmamas.

Antalya’nin, lojistik merkezi olma
potansiyeli.

Kruvaziyer rihtim
yeterli

olmamasi (2 rthtim mevcuttur)

sayisinin

Serbest Bolgede faaliyet gosteren
ulusal ve uluslararast firmalarin
lojistik potansiyeli.

Limandan, turistik bolgelere
ulagim maliyeti.

Diinya kruvaziyer operatorlerinin,
2020 yilindan itibaren Tiirkiye’yi
yeniden programlarina almalari.

Limanda
bolgesinde
Merkezi/issi olmamasi.

yakin
lojistik

veya

Antalya’nin, tarithi ve kiltiirel
acidan kruvaziyer turizmine
elverisli bir yapisinin olmasi.

Ekonomideki belirsizlikler

Tablo 2.22°de verilen Swot analizine gore, siyasi ve ekonomik

durumun stabil olmasi halinde, limanin giiglii yonleri ile firsatlari

bakimindan,

durumdadir.

4.1.6. Antalya

Degerlendirilmesi

Liman’nin  Kruvaziyer

zayif yonleri ile tehditleri karsisinda daha (istiin

Limanmi Acisindan

Antalya, turizme elverigli iklimi ve tabiat varliklarinin yanisira,

tarthi boyunca ¢esitli milletlere ev sahipligi yapmis kokli

uygarliklarin kiiltiir varliklarinin izlerini tasimaktadir. Bu nedenle,
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turizm egilim ve tercihleri arasinda Istanbul’dan sonra ikinci sirada

yer almaktadir.

Ayn1 zamanda kruvaziyer tur operatdrleri i¢in Antalya, Dogu
Akdeniz  destinasyonu iizerinde bulunmaktadir. Antalya’nin,
kruvaziyer turizminin siirdiiriilebilir bir sekilde gelismesini saglamak
iizere, limanin uzun vadede ana kruvaziyer limanina doniistiiriilmesi
ve Sebest Bolge Limani ile birlikte hizmet vermesi, genel kargo ve
konteyner limani i¢in, lojistik hizmeti verebilme kabileyetine sahip,
yeni bir serbest (Free Port) ana liman planlamasina gidilmesi, Bati

Akdenizin turizmi ve dis ticareti agisindan onem arz etmektedir.

4.1.7. Antalya Liman’nin  Serbest Liman Ag¢isindan

Degerlendirilmesi

Tiirkiye’de heniliz uygulamast olmayan Serbest Liman
Rejiminin, bir kiy1 bolgesini kapsayacak sekilde veya bir sehirde/
limanda hayata gecirilmesi halinde, dig ticarete bagli olarak deniz
ticarett ile liman ekonomisi gelisecek ve lojistik hizmeti
kiimelenmesini tetikleyecektir. Ancak, mevcut Antalya Limani’nin
geri sahasinin sehirlesme, Serbest Bolge, Askeri liman ve yat limani
gibi nedenlerle smirlanmis olmasi, demir yolu baglantist ile
bolgesinde lojistik merkezi bulunmamasi gibi nedenler, serbest liman

rejimi uygulamasini olumsuz agidan etkileyecektir.

4.1.8. Antalya Liman’min, Liman Merkezli Lojistik (LML)

Acisindan Degerlendirilmesi

Antalya Limani’na mesafe olarak en yakin lojistik merkezi,

Izmir ve Antalya Limani ortak hinterlandinda olan Denizli’dedir.
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(Kaklik) Bati Akdeniz’de, Antalya Limani’nin deniz ticaretindeki
onem ve rolii dikkate alinarak, Antalya’nin lojistik potansiyeli
elverisliligi nedeniyle Bolgesinde lojistik merkezi planlamasma

gidilmesinde yarar goriilmektedir.

Swot analizinde de belirtildigi iizere; Serbest Bolge, limancilik
faaliyeti agisindan Antalya Limani’nin zayif yonleri arasinda olmasia
karsm, lojistik hizmeti agisindan giiclii yOnleri arasma girmesi
miimkiin olabilir. Halen Antalya Limani’nda, temel liman
hizmetlerinin disinda lojistik hizmet olarak depoculuk-antrepo,
aktarma ve benzeri hizmetler disinda lojistik hizmeti verilmemektedir.
Serbest Bolge’den, Antalya Limani’na agilacak bir koridorla, Serbest
Bolgede konuslanacak lojistik firmalarindan hizmet alinmasi miimkiin

olabilecektir.

5. Sonuc ve Oneriler

Tirk Limancilik sektoriiniin, Ulusal Denizcilik Politikasi ile
ilgili darbogazlardan, limanlarin biiyiime ve genisleme alanlarindan,
glimriik prosediirlerinin  karmasikligindan, wulasim altyapist ve
planlama eksikliginden kaynakli sorunlarmnin yanisira, yonetiminde
cok bashlik ve alt yap1 eksiklikleri ile fiyat tarifelerinin rekabetgi ve
seffaf olmamasi gibi ¢6ziim bekleyen benzeri bir ¢ok yapisal sorunu

bulunmaktadir.

Ote yandan Antalya Limani, Bati Akdenizde stratejik
onemini siirekli korumus olmasma karsin, kurulusundan giiniimiize

kadar, kiirsellesme ve oOzellestirmenin etkisine bagli olarak liman
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hacmindeki mevcut artisin  disinda, Onemli bir gelisme
kaydedememistir. Limanin, dis ticaret agisindan gelismesini etkileyen
unsurlarin basinda, intermodal bir ulasim ag1 bulunmamasi, ana liman
ozelliginin olmamasi (su derinligi nedeni ile biiyiik tonajli gemilerin
yanasamamasi) limanda veya bolgesinde lojistik mekezi-lissii
bulunmamast ve korumaci bir dis ticaret rejimi (glimrik rejimi)

gelmektedir.

Tirk kruvaziyer turizminde ise, 2000’li yillardan itibaren
artarak devam eden olumlu gelismenin, 2015 yilindan sonra diismeye
baslamasinin nedenleri arasinda esasen Bolgesel konjonktiire bagli
olarak, basta Bolge iilkelerinde meydana gelen siyasi karisikliklar
sonucunda olusan giivenlik ve terdr algisi, turizm politikalarinda
planlamaya yeterli 6l¢iide onem verilmemesi, tanitim ve pazarlama
eksiklikleri ile fiyat politikalarmin etken unsur oldugu hususu

degerlendirilmektedir.

Tespit edilen sorunlarla ilgili olarak; Tiirk limanlarinda, liman
yonetim modelinin gozden gegirilerek, biirokratik yapidaki c¢ok
bashiligin giderilmesi, liman isletici kuruluslarinin da i¢inde yer
alacagi bir yonetim modeli olusturulmasi, liman tarifelerinin rakip
limanlarla rekabet edebilecek seviyeye getirilmesi ve farkli tarife
uygulamalarmin ortadan kaldirilarak, rekabet¢i ve makul bir fiyat
tarifesi benimsenmesi, bu konuda 4054 sayili Rekabetin Korunmasi
Hakkinda Kanunun disinda denetleyici ve diizenleyici bir mekanizma
olusturulmasi, limanlarn kruvaziyer gemi ve yolcu hizmetlerine
uygun sekilde altyapr sorunlarinin bir takvim dahilinde, denizcilik

idaresinin koordinasyon ve denetiminde ¢oziimlenmesi gerekmektedir.
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Liman tarifelerinin, Tiirkiye Denizcilik isletmeleri (TDI) ve Devlet
Demir Yollar1 limanlarinda (TCDD) oldugu gibi, Deniz Ticaret
Odalar1 araciligi ile kamuoyuna duyurularak deklare edilmesinde yarar

goriilmektedir.

Serbest liman uygulamalari, deniz ekonomisinin gelisiminde
temel unsur olmakla birlikte, dig ticareti artwrarak lojistik
kiimelenmeyi de beraberinde getirecek ve limanlar lojistik
merkezler/iisler haline gelecektir. Antalya Limani’nin genisleme
sahas1 ile kapi1 kapasitesinin sehirlesme, Serbest Bolge ve benzeri
nedenlerle sinirlanmis olmasit nedeniyle yetersiz kalmasi dikkate
almarak; dis ticarette gelecek elli yillik kapasite kullanimi dikkate
almarak, Antalya/Manavgat bolgesinde i¢inde lojistik merkezi
bulunan, hinterlandina intermodal ulagimi agina bagli, gemi tamir ve
bakimi yapilabilen (dry dock), Hong-Kong veya Singapur modelinde
tam otomasyon, (full automation ) serbest yeni bir Antalya limani
(Free Port) planlamasimin, iilke ekonomisinin gelecegi acisindan

onemli ve gerekli oldugu diistiniilmektedir.

Antalya’ya, hava yolu ile gelen turist sayist deniz yolu ile
gelen turist sayisindan daha fazladir. Kruvaziyer turizmi agisindan
Antalya, Dogu Akdeniz destinasyonu {izerinde bulunmakta
oldugundan kruvaziyer turizminin siirdiiriilebilir bir sekilde
gelismesine katki saglamak {izere, mevcut limanin uzun vadede
Serbest Bolge smirlarina dahil edilerek, ortaklasa hizmet vermek
iizere, Serbest Bolge Limani ve Kruvaziyer Limana doniistiiriilmesi,
liman igerisinde bulunan yat limani isletmesinin ise, ayrica kiraya

verilmesinin kamu yararma oldugu degerlendirilmektedir.

127



Kuvaziyer turizminde ise, kruvaziyer turizminin gelismini
etkileyen sorunlarin, Tiirkiye Turizm 2023 Strateji Raporu’da dikkate
almarak c¢oziimlenmesi gerekmektedir. Bu kapsamda, turizmi
etkileyen olas1 krizlerin yonetilmesi ve ortaya c¢ikan krizin bertarafi
icin, kamu/sivil toplum kuruluslarinin ortaklasa yonetecegi kriz
merkezi olusturulmasi, olumsuz giivenlik kaygilarma iliskin algiy1
onleyecek tedbirler alinmasi, (Kamu-Sivil) tanitma fonununda
kruvaziyer turizmine miinhasir diizenleme yapilarak, fonun
giiclendirilmesi ve fonksiyonlarinin isler halde bulundurulmasi, sivil
toplum kuruluslarinin ticari diplomasi temelli faaliyetlere aktif olarak

katilimlarinin saglanmasi gerekmektedir.

Kruvaziyer turizminin, lilkenin ¢6ziim bekleyen ve 6nde gelen
problemleri arasinda goriilerek, yeni bir strateji ile ulusal diizeyde ele
almmasi, sorunlarm hizli bir sekilde ¢6ziimlenmesini kolaylastiracagi

degerlendirilmektir.
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