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BOLUM I
GIRIS

Bu boliimde ; ¢caligmada hissedilen sorundan yola ¢ikilarak
olusturulan hipotezin yer aldig1 “problem” bagligi, arastirmanin
genel amacinin ve bu genel amaca ulagsmada yardimci olacak alt
amaglarin yer aldig1 “ama¢” bagligi, arastirmacinin bireysel amaci
olarak da adlandirilabilecek olan ve ¢aligmanin sonunda ulasilmasi
umulan yararlarin yer aldigi “omem” bagligi, belirlenen amaca
ulasirken yapilacak caligmalarda herhangi bir arastirma yapmaya
gerek duyulmadan aragtirmaci tarafindan dogru olarak kabul edilen
birtakim yargilarin yer aldig1 “varsayimlar” bashigi ve en sonda da,
caligmada amaca ulasirken ihtiya¢ duyulan bilgileri toplamada
gerek  aragtirmacidan  gerekse  aragtirmanin  kendisinden
kaynaklanan sinirlamalarin ve c¢esitli engellemelerin yer aldigi
“sinirliliklar” baghigt ayrintili olarak tanimlanmaya calisilmistir.

1.1. Problem

Gegtigimiz ylizyilin son donemi, 6zellikle bilgi teknolojileri
alaninda bas dondiiriicii gelismelere sahit olmustur. Basta Internet
olmak tizere tiim bu gelismeler beraberlerinde yeni kavramlar1 ve
uygulamalar1 da getirmistir. Pek ¢ok alanda 6nek olarak “e-......”
kullanilmaya baslanmig ve boylece islerin ¢ok daha hizli ve fiziksel
birlikteligi  gerektirmeden  gerceklestirilmesi  saglanmaya
baslanmistir. Ornegin, e-bank, e-posta, e-ticaret sayesinde eskiden
goriilmeye alisik olunan biiylik kalabaliklar ortadan kalkmustir.
Insanlar ihtiyaclarini bulunduklar1 yerden bilgisayar sayesinde
halleder olmustur.

Bu gelismelerden  egitim  alanmin  etkilenmemesi
beklenemezdi. Belki de, gecmiste yasanan gelismelerin aksine,
egitim ilk kez bu gelismeleri benimseme konusunda fazlaca gec
kalmamistir. Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler
sayesinde, Ogrencilerin 6grenme ihtiyaglarimi gidermek igin, bir
smifa toplanip 6gretmen ile yiizyiize iletisim kurma zorunluluklari
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ortadan  kalkmistir.  Geleneksel Ogretmen-merkezli  egitim
anlayigsinin  6grenci-merkezli olmasina yonelik anlayis, e-sinif
uygulamalarinda daha genis yayilma imkani elde etmistir.
Ogrencilerin diledikleri yerden diledikleri zamanda &gretmen,
konu uzmani ya da e-derslere ulagabilmeleri olanakli hale
gelmistir.

Aslinda 6grenci ve 0gretmenin aynt mekanda bulunmasini
gerektirmeyen egitim anlayis1 uzaktan egitim, acik ogretim, esnek
ogrenme gibi farkli adlar altinda gerceklestirilmekteydi,
geceklestirilmeye devam edilmektedir. Ancak, etkilesimin istenen
diizeyde olmamasi, giincellemede yasanan yavashk, farkli
kaynaklara ulasamama, gereksinim duyulan yerde ve zamanda
hizmet alamama, bireysel farkliliklara odaklanamama ve benzeri
smirliliklar bu uygulamalarin etkililiginin sorgulanmasina yol
acmistir. Bilgisayar aglarinin gelismesi ve egitim etkinliklerinde
kullanilmaya baslanmast bu smurhiliklarin = biiyiikk  6l¢ilide
giderilmesine yardimci olmustur (Schrum, 2000).

Ozellikle son on yilda, egitim etkinliklerinin bilgisayar ve
bilgisayar  aglar1  gibi  iletisim  teknolojilerine  dayal
gergeklestirildigi  ya da bu teknolojilerle  desteklendigi
uygulamalarin sayisinda hizli bir artig yasanmigtir. Bu uygulamalar
genelde ¢evrimigi egitim ad1 altinda toplanmustir.

Aslinda, c¢evrimici egitim kavrami, Ogrenme-0gretme
siireclerinin ~ bilgisayar aglarina dayali ya da destekli
gerceklestirilmesi etkinliklerine verilen adlardan yalnizca biridir.
Literatiirde, web destekli Ogretim (web based instruction),
eszamanli Ogretim (syncronize instruction), eszamansiz Ogretim
(asyncronize instruction), sanal egitim (virtual education),
bilgisayar destekli uzaktan egitim (computer based distance
education), bilgisayar ortamli/destekli iletisim (computer-mediated
communicaitons), Internetle egitim, Internete dayali/destekli egitim
(Internet based/aided education) gibi farkli adlar da almaktadur.
Ancak Aydin’in belirttigi gibi “online education” kavramu,
bilgisayar aglarinin egitim amach ilk kullanilmaya basladigi
yillardan —www, java ve hatta Internet’in olmadigi- bugiine yaygin
olarak kullanilmaktadir. Tiirk Dil Kurumu’nun sozliiklerinden
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yaralanilarak bu kavram Tirk¢e’ye “cevrimici egitim” olarak
cevrilmistir (Aydin, 2001, s:102). Bu nedenle, bu calismada da
“cevrimigi egitim” kavrami benimsenmis ve kullanilmistir.

Cevrimigi egitime iligkin literatiirde ¢ok ¢esitli tanimlar yer
almaktadir (6rnegin: Goodyear ve meslektaglari, 2001; Horton,
2001; Ko ve Rossen, 2001; Jolliffe, Ritter ve Stevens, 2001; Khan,
1996; Rosenberg, 2001). Ancak tiim bu tanimlarin incelenmesi
sonucu elde edilen ortak noktalara ve uygulama bicimlerine
bakilarak, ¢evrimici egitim, basta Internet olmak iizere bilgisayar
aglarmin yogun olarak kullanildigi 6grenme-6gretme etkinlikleri
biciminde tanimlanabilir.

Kirsal kesimde yasamak, fiziksel engelli ya da calisma
zorunda olmak gibi nedenlerle egitim alamayan 6grencilere bu
olanagi elde etmelerine yardime1 olmak; 6grencilerin daha 6nceden
bildikleri konular i¢in wvakit kaybetmelerine yol ag¢madan
diledikleri konuyu c¢aligmalarina olanak saglamak; 6grencilerin
kendi 6grenme hizlarina gore ilerlemelerine izin vermek; 6zellikle
cekingen ve igcedoniik yapidaki Ogrenciler ig¢in kendilerini daha
rahat ifade etme imkani vermek ve benzerleri ¢evrimici egitimin
Ogrencilere sagladig: iistiinliikler olarak literatiirde yer almaktadir
(Rowntree, 1995).

Ote yandan ¢evrimigi egitim, Ogretmenlere, &gretim
kurumlarina ve isletmelere de c¢esitli olanaklar saglamaktadir.
Ornegin, daha az maliyetle daha nitelikli 6gretim ve yetistirme
etkinlikleri sunmak, daha az zaman ve enerji harcayarak daha fazla
Ogrenciye erismek, uluslararasi pazarlara agilmak, diinyanin farkli
yerlerinde yasayan 6gretmen ve d6gretim elamanlarint ayni1 program
icinde istthdam etmek, Ogretmen ve O&gretim elemanlarmin
kendilerini gelistirmelerine ya da kendilerine daha fazla zaman
ayirmalarmma olanak tanimak, 6gretmenler, &gretim elemanlart,
kurumlar, orgiitler, uluslar arasinda isbirligi ve paylasimi artirmak,
cevrimici egitimin sagladigi diger istlinliiklerden bazilar1 olarak
sayilabilir (Draves, 2000).

Cevrimigi egitimin bu tistlinliikleri saglayabilmesi oncelikle,
ayrmtili ¢oziimleme ve tasarim siireclerini gerektirir. Bu siireclerde
3



gdzoniinde bulundurulmasi gereken unsurlar, aslinda sistemin
temel bilesenleridir. Herhangi bir egitim etkinliginde oldugu gibi
cevrimici egitimde de Ogrenci, 0gretmen, ve Ogretim programi
temel bilesenler olarak goriilmektedir (6rnegin; Illinois Online
Network, 2002).

Teknolojinin  egitimde  kullanilmaya  basgladigr  ilk
donemlerden bugiine kadar Ogretmenin §grenme-6gretme
stirecindeki rolii {izerine tartismalar yapilmaktadir. Diger
uygulamalarda oldugu gibi Ogretmen, c¢evrimici egitim
etkinliklerinin de temel bilesenleri arasindadir (Salmon, 2002).

Cevrimigi egitimde dgretmenin iistlenecegi roller 6grencilere
saglanacak destekle dogrudan iliskilidir. Pedagojik, ydnetsel,
teknik gibi farkli alanlarda Ogretmenin Ogrencilere saglayacagi
destek, cevrimi¢i &grencilerin basarisinda biiyiik fark yaratir ve
programi bitirmeden birakma oranim1 biiyilkk Olclide azaltir
(Salmon, 2002).

Collison (2000), French, Hale, Johnson ve Farr (1999),
Hanna, Dudka ve Runlee (2000), Palloff ve Pratt (2001) gibi
uzmanlar c¢evrimi¢i egitimin, icerigin se¢imi, Ogrencilerle
kurulacak etkilesim, uygulanacak yontemler, kullanilacak ortamlar
gibi acgilardan geleneksel dgretimden farklilagtigini belirtmislerdir.
Adi gecen uzmanlar bu farklilasmadan hareketle, g¢evrimici
egitimde yer alacak ogretmenlerin diger 6gretim yaklasimlarindan
farkli roller iistlenmeleri ve farkli yeterliklere sahip olmalar
gerektigini ifade etmislerdir. Bu baglamda aym uzmanlar,
Ogretmenlerin listlenmesi gereken rollere iliskin ¢esitli ¢alismalar
yapmislardir.

Yapilan calismalarin sonuglari ve alandaki uygulamalar
degerlendirildiginde ¢evrimici egitim etkinliklerinde 6gretmenlerin
genelde

1. konu uzmani,

2. stire¢ kolaylagtiricisi,



3. Ogretim tasarimecisi,

4. psikolojik rehber,

5. teknoloji uzmani,

6. degerlendirme uzmani,

7. materyal gelistirmeci ve

8. yoOnetici rollerini iistlendikleri goriilmektedir.

Benzer bicimde, bu rolleri yerine getirebilmeleri ve
cevrimici egitimde basarili olabilmeleri i¢in 6gretmenlerin:

1. Teknoloji,

2. Zaman,

3. [letisim,

4. Cevrimici egitim,

5. Ogretim tasarimi1 ve

6. Icerik (konu uzmanhigl) boyutlarinda gesitli

yeterliklere sahip olmalar1 gerektigi ileri siiriilebilir.

Tiirkiye’de de ¢evrimigi egitim uygulamalari heniiz istenilen
seviyede olmasa da yayginlagmaktadir. Bu yayginlagsma 6zellikle
yiksek Ogretim kurumlarinda ve insan kaynaklar gelistirme
etkinliklerinde gozlemlenmektedir. Basta Anadolu Universitesi
olmak ftizere gesitli tiniversitelerin agmis olduklar1 Bilgi Yonetimi
Onlisans Programlari, Bilgi Universitesi’nin isletme yiiksek lisans
programi, Orta Dogu Teknik Universitesi’nin yiiriittiigii programlar
yiuksek o6gretim kurumlarinda gergeklesen c¢evrimigi egitim
uygulamalarina 6rnek olarak verilebilir. Benzer bigimde Net-g,
MobilSoft, e-nocta gibi tedarik¢i firmalar isletmelere g¢evrimici
egitim olanaklari sunmaktadir.



Ote yandan, gevrimigi egitim iizerine yapilan arastirmalar
acisindan Tiirkiye’nin oldukca geri kaldig: ileri stiriilebilir. Yapilan
caligmalarin sayis1 20 civarinda olup bunlarin ancak 5’1 yiiksek
lisans ya da doktora tezi olarak gerceklestirilmistir. Ogretmen rol
ve yeterliklerine iliskin ¢ok sinirli bigimde deginilmis ancak
bilimsel bir ¢alisma gerceklestirilmemistir.

Oysa diger iilkelerde gergeklestirilen caligmalar sonunda
ortaya konan rol ve yeterlikler Tirkiye kosullarinda gecerli
olmayabilir. Basta kiiltiirel farkliliklar bu tiir bir farklilasmada rol
oynayabilir. Tiirkiye’de de c¢evrimici egitim uygulamalarinda yer
alacak 0gretmenlerin ne tiir roller iistlenmeleri gerektigi ve ne tiir
yeterliklere sahip olmalar1 gerektiginin aragtirilarak ortaya konmasi
gerektigi ileri siiriilebilir. Bu ¢aligma bu gereklilik dogrultusunda
gerceklestirilmigtir.  Bu  arastirmanin  problemi, Tiirkiye’de
cevrimici derslerde sorumluluk alan &gretmenlerin iistlendikleri
rollere ve sahip olduklar1 yeterlikler goz oniinde bulundurularak
¢evrimici egitime ne kadar hazir olduklarini belirlemektir.

1.2. Amag

Bu calismanin genel amaci, Tiirkiye’deki ¢evrimici egitim
etkinliklerinde goérev alan 6gretmenlerin ne tiir roller {istlenmeleri
gerektigini ve hangi yeterliklere sahip olmalar gerektigini ortaya
koymaktir. Bu genel amag¢ dogrultusunda asagidaki sorulara yanit
aranacaktir:

1.  Cevrimigi egitimde 6gretmenin iistlendikleri roller
nelerdir?

2. Cevrimi¢i egitim veren Ogretmenler hangi
yeterliliklere sahip olmalidir?

3.  Tirkiye’de ¢evrimici egitim etkinliklerinde yeralan
Ogretmenler ne tiir rolleri listlenmeleri gerektigini diislinliyorlar
ve bu rolleri su an yirittiikleri derslerde ne derece
iistleniyorlar?



4.  Tirkiye’de ¢evrimigi egitim etkinliklerinde yeralan
Ogretmenlerin {istlenilmesini gerekli gordiikleri roller ve
iistlendikleri roller arasinda fark var midir?

5. Tirkiye’de ¢evrimici egitim etkinliklerinde yeralan
Ogretmenler ne tiir olanaklara, becerilere ve tutumlara sahip
olmalar1 gerektigini ve bunlara ne derece sahip olduklarini
disiiniiyorlar?

6. Tirkiye’de ¢evrimici egitim etkinliklerinde yeralan
Ogretmenlerin sahip olmalar1 gerektigini disiindiikleri olanak,
beceri ve tutumlar ile sahip olduklar1 arasinda fark var midir?

7. Tirkiye’de ¢evrimici egitim etkinliklerinde yeralan
ogretmenlerin iistlendikleri roller ve sahip olduklar1 olanaklar,
beceriler, tutumlar cinsiyete gore degisiyor mudur?

8.  Opretmenlerin iistlendikleri ve {istlenilmesini
gerekli gordiikleri roller ders Oncesi egitim almis olmalarina
gore farklilagmakta midir?

1.3. Onem

Bu calisma sonrasinda asagidaki yararlara ulasilmasi
umulmaktadir:

1.  Yapilacak arastirma sonucunda elde edilecek
bulgularin, O6gretmenlerin iistlenmis olduklart roller ve
yeterlikler hakkinda bilinglenmelerine yardimci olacag:
umulmaktadir.

2.  Yapilacak aragtirma sonucunda elde edilecek
bulgularin; 6gretmenlerin etkili ve yeterli bir egitim hizmeti
verebilmeleri icin sahip olmalar1 gereken yeterlikler hakkinda
bagvuru kaynagi olacagi umulmaktadir.

3. Yapilacak aragtirma sonucunda elde edilecek
bulgularin; cevrimi¢i ders alan ogrencilerin 6gretmenden



beklentilerine  yonelik bir bagvuru kaynagi olacag
umulmaktadir.

4.  Yapilacak arastirma sonucunda elde edilecek
bulgularin; Anadolu Universitesi Acik Ogretim Fakiiltesi
yoneticilerinin ¢evrimigi derslerde 6gretmen goérevlendirmesi
yaparken beklenen yeterlilik wve rolleri gbéz Oniinde
bulundurarak uygun kisileri segecegi umulmaktadir.

5. Bu aragtirma c¢evrimi¢i ders vermek isteyen
Ogretmenlere hangi beceri, olanak ve tutumlara sahip olmalari
gerektigi konusunda yol gostermektedir. Ayrica, arastirma bu
kisilere ¢evrimigi egitimin yiizylize verilen egitimden hangi
noktalarda farklilastigi konusunda 6nemli bulgulart ortaya
koymaktadir.

1.4. Varsayimlar

Bu arasgtirmada su goriislerin dogrulugu test etmeye gerek
goriilmeden oldugu gibi kabul edilmistir:

1.  Arastirmada goriislerine bagvurulan ve hazirlanan
veri toplama aracini (anketi) yanitlamada yardimer olan kisiler,
giivenilir ve gecerli bilgiler vermistir.

1.5. Smirhliklar

Bu aragtirmada elde edilen bulgularin su kisitlamalar altinda
toplandigr ve bunlarin dikkate alinarak yorumlanmasi gerektigi
bastan kabul edilmistir:

1. Calisma Anadolu Universitesi A¢tk Ogretim Fakiiltesi
Ingilizce Ogretmenligi Lisans Programi dahilindeki g¢evrimigi

derslerdeki 6gretmenlerin goriigleri ile sinirlidir.

1.6. Tanimlar



Cevrimici egitim: Cevrimici egitim, dgrenme- Ogretme
etkinliklerinin ve hizmetlerinin &grenenlere bilgisayar (aglari )
destegiyle sunuldugu bir 6grenme bi¢imini ifade eder. Cevrimigi
egitim, Ogrenenlerin bir bilgisayar ve Internet baglantisini
sagladiklarinda cesitli diizeylerde ders alabilmesine olanak saglar.

Yeterlik: Bireylerin bir olguya iliskin sahip olduklar1 olanak,
beceri ve tutumlar bigiminde kullanilmisgtir.
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Bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda yasanan geligsmeler,
bu teknolojilerin yogun kullanildig1 uzaktan egitimi biiyiik l¢iide
etkilemistir ve etkilemeye devam etmektedir. Ornegin televizyonun
genis kitlelere disiilk maliyetli 6gretim sunma {stiinliigiiniin
anlasilmasiyla, aslinda kdkeni ¢ok daha eskilere dayanan uzaktan
egitime olan ilgi artmistir (Aydimn, 2001). Mclsaac (2001) dzellikle
1980’lerin ilk yillarindan baslayarak bircok iilkede, okur-yazarlik
oranini artirmak, ekonomik gelisme i¢in nitelikli insan giicii
yetistirmek, artan egitim talebini karsilamak, ozellikle kirsal
alanlarda yasayan ve egitim hizmetlerinden yararlanamayanlara
Ogretim olanagi sunmak gibi ¢esitli amaglar dogrultusunda uzaktan
egitim uygulamalarinin baslatilmasini diger toplumsal degisimlerin
yanisira televizyon teknolojisi alanindaki gelismelere de
baglamaktadirlar.

Uzaktan egitim alaninda yasanan benzer bir gelisme,
1990’larin ikinci yarisinda Internet gibi bilgisayar aglarina bagl
olarak ortaya ¢ikmigtir. Schrum (2000) uzaktan egitimin 6nemli
smirliliklart olarak kabul edilen sinirli etkilesim, giincellemede
yavaslik, farkli kaynaklara ulagsamama, gereksinim duyulan yerde
ve zamanda hizmet alamama, bireysel farkliliklara odaklanamama
ve benzerlerinin bilgisayar aglart yardimiyla biyiik Olciide
giderildigini belirtmistir. Horton (2001, s. 17) da, daha az maliyetle
daha nitelikli egitim olanag1 sunmasi nedeniyle, bu ¢alismasinda
cevrimici egitim olarak adlandirilan bilgisayar aglarmin egitim
amagl kullanimiin, yayginlagtigini ifade etmistir.

Aragtirma raporunun bu boliimiinde oncelikle c¢evrimigi
egitim kavrami ve uygulamasi acimlanmig, daha sonra bu
uygulamanin 6nemli bilesenlerinden biri olan Ggretmenlerin,
cevrimici egitim silirecinde ne tiir roller istlenmeleri, hangi
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yeterliklere sahip olmalar1 gerektigine iliskin literatlirde yer alan
caligmalara yer verilmistir.

2.2. CEVRIMICI EGITIiM

Cevrimigi egitime iligkin literatiirde ¢ok ¢esitli tanimlar yer
almaktadir (6rnegin: Goodyear ve meslektaglari, 2001; Horton,
2001; Ko ve Rossen, 2001; Jolliffe, Ritter ve Stevens, 2001; Khan,
1996; Rosenberg, 2001). Ancak tiim bu tanimlarin incelenmesi
sonucu elde edilen ortak noktalara ve uygulama bicimlerine
bakilarak, ¢evrimici egitim, basta Internet olmak iizere bilgisayar
aglarmin yogun olarak kullanildigi 6grenme-6gretme etkinlikleri
biciminde tanimlanabilir.

Benzer bicimde, varolan wuygulamalar incelendiginde,
cevrimici egitimde izlenen temelde iki strateji oldugu saptanabilir:
Birincisi, 6grenme-6gretme etkinliklerinin tamamen ya da biiyiik
dlciide bilgisayar aglar iizerinden yiiriitiilmesini icerir. Ikincisinde
ise, bilgisayar aglar yiizyiize Ogrenme—O6gretme etkinliklerini
destekler niteliktedir.

Tamamen ya da biliylik dlclide bilgisayar aglar iizerinden
yiiriitillen etkinliklerde, 6gretmen ve Ogrenciler genelde yiizyiize
gelmezler. Kayit, 6grenci destek, Ogrenci—Ogretmen, Ogrenci—
Ogrenci, Ogrenci-materyal etkilesimleri, degerlendirme gibi
stirecler cogunlukla bilgisayar aglar1 kullanilarak gerceklestirilir.
Bu tiir uygulamalar zaman zaman sanal smif uygulamalar1 olarak
adlandirilir (Ko ve Rossen, 2001, s. 3).

Bilgisayar aglarmin, ylizytlize O0grenme—Ogretme
etkinliklerini destekler nitelikte kullanildigi, bagka bir ifadeyle
dersin bir boliimiiniin ¢evrimigi olarak yiiriitiildiigli etkinliklere de
karma oOgrenme (blended learning-hybrid model) sistemi adi
verilmektedir (Ko ve Rossen, 2001, s. 14). Bu tiir sistemlerde,
Ornegin, ders materyalleri bilgisayar aglarina yiiklenir; 6grenciler
genelde web sayfalar1 halinde sunulan materyalleri ¢alistiktan
sonra smif gibi belirli mekanlarda 6gretmen ile biraraya gelerek
tartisma, uygulama gergeklestirme gibi etkinlikler gergeklestirirler,
ya da 6grencilere ders igerigi sinif gibi mekanlarda sunulur ve daha
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sonra, Ogrenciler ile 6gretmen bilgisayar aglarimi kullanarak es
zamanli (senkron) ya da es zamanli olmayan (asenkron) etkinlikler
gergeklestirirler.

Hangi strateji kullanilirsa kullanilsin ¢evrimici egitim,
tagidig1  ozellikler (attributes) nedeniyle, Ogrenme-6gretme
siireclerine Onemli katkilar saglamaktadir. Bu katkilara ya da
¢evrimici egitimin {stiinliiklerine gelmeden 6nce neden “gevrimigi
egitim” kavraminin kullanildigini agiklamak yararli olabilir.

Cevrimici egitim kavrami, Ogrenme-0gretme siireclerinin
bilgisayar aglarma dayali ya da destekli gergeklestirilmesi
etkinliklerine verilen adlardan yalnmizca biridir. Literatiirde, web
destekli Ogretim (web based instruction), eszamanli Ogretim
(syncronize instruction), eszamansiz Ogretim (asyncronize
instruction), sanal egitim (virtual education), bilgisayar destekli
uzaktan egitim (computer based distance education), bilgisayar
ortamli/destekli iletisim (computer-mediated communicaitons),
Internetle egitim, Internete dayali/destekli egitim (Internet
based/aided education) gibi farkli adlar da almaktadir. Ancak
Aydin’in belirttigi gibi “online education” kavrami, bilgisayar
aglarmin egitim amacli ilk kullanilmaya basladig: yillardan —www,
java ve hatta Internet’in olmadigi- bugiine yaygin olarak
kullanilmaktadir.  Tirk Dil Kurumu’nun  sdézliiklerinden
yaralanilarak bu kavram Tiirk¢ge’ye “cevrimigi egitim” olarak
cevrilmistir (Aydin, 2001, s:102). Bu nedenle, bu ¢alismada da
“cevrimici egitim” kavrami benimsenerek, kullanilmistir.

2.2.1. Cevrimici Egitimin Ustiinliik ve Stmirlihiklar:

Ogrenme-dgretme etkinliklerinde yararlanilan diger dagitim
sistemlerinde (delivery systems) oldugu gibi ¢evrimi¢i egitim de
cesitli istiinliikk ve simirliliklar icerir. Bunlar literatiirdeki bir¢ok

kaynakta acike¢a ortaya konmaktadir.

Ornegin, Rowntree (1995) cevrimici egitimin {istiinliiklerini
asagidaki gibi siralamaktadir:
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o Erigebilirlik: Cevrimigi egitim, kirsal kesimde
yasamak, fiziksel engelli ya da calismak zorunda olmak
gibi nedenlerle egitim alamayan 6grencilerin bu hakki elde
etmelerine olanak saglar. Geleneksel Ogrenci olarak
nitelendirilmeyen bu  Ogrenciler, ¢evrimici egitim
sayesinde, zaman ve mekan siirliligi olmadan egitimlerini
tamamlayabilirler.

e Esneklik: Ogrenciler daha Onceden bildikleri
konular icin wvakit kaybetmek zorunda kalmazlar.
Diledikleri konuyu ¢alisma olanagi bulabilirler.

e Bireye ézgii hiz: Ogrenciler derse katilan diger
Ogrencilere bagli olarak hizlanmak ya da yavaglamak
zorunda kalmaz; kendi 6grenme hizlarina gore ilerler.

eOzel Ggrenme ortami: Sanal smifta ozellikle
cekingen ve icedoniik yapidaki 6grenciler i¢in kendilerini
daha rahat ifade etme olanag saglar.

e Daha fazla segenek: Cevrimici ders ya da
programda Ogrencilerin ne Ogrenecegine ve kendi
gelisimlerini nasil degerlendireceklerine yonelik daha fazla
se¢cenek sunulur.

e Daha kaliteli égretim: Igerik, dgrencilerin ilgi ve
ihtiyaglarina daha fazla hitap edebilir. Bir bagka deyisle,
belirli bir konu baslig1 altinda farkli noktalara yer veren
igerik icinden Ogrenciler kendi ilgi ve ihtiyaglarma gore
farkli noktalara odaklanabilirler.

o Giidiilenme: Cevrimigi egitimde Ogrenci en az
Ogretmen kadar, belki de daha fazla, s6z hakkina sahiptir.
Pasif dinleyici degildir. Aktif katilimcidir. Bu nedenle
cevrimici egitim etkinlikleri daha giidiileyicidir.
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eOrtam secimi: Ogrenciler kendi tercihlerine en ¢ok
uyan ortami kullanabilir. Kendi segtigi ortam onlar igin
hem daha giidiileyici hem de daha fazla bireysel
ihtiyaclarini karsilayan yapida olabilir.

e Bireysel rehberlik : Destek sistemleri 6grencilere
teknik, akademik ve pedagojik anlamda bireysel rehberlik
saglayabilir. Grup igin ortalama bir seviyeye hitap etmek
yerine her dgrencinin ilgi ve ihtiyaglarina yonelik rehberlik
hizmeti verilebilir.

Rowntree’nin (1995) siraladigi bu {stiinliikler genelde
Ogrenciler agisindan ¢evrimi¢i Ogrenme-0gretme  siirecinin
geleneksel siirece gore sagladigr lstiinliiklerdir.

Ote yandan cevrimici egitim, Ogretmenlere, ogretim
kurumlarina ve isletmelere de cesitli olanaklar saglamaktadir
(Draves, 2000, s. 8; Horton, 2001, 20-32). Ornegin, daha az
maliyetle daha nitelikli 6gretim ve yetistirme etkinlikleri sunmak,
daha az zaman ve enerji harcayarak daha fazla 6grenciye erigsmek,
uluslararasi pazarlara agilmak, diinyanin farkli yerlerinde yasayan
Ogretmen ve Ogretim elamanlarin1 ayni1 program icinde istihdam
etmek, Ogretmen ve Ogretim elemanlarinin  kendilerini
geligtirmelerine ya da kendilerine daha fazla zaman ayirmalarina
olanak tamimak, Ogretmenler, Ogretim elemanlari, kurumlar,
orgiitler, uluslararasinda isbirligi ve paylasimi artirmak, ¢evrimigi
egitimin sagladigi diger istiinliiklerden bazilar1 olarak sayilabilir.

Ancak, her dgretim ortaminda oldugu gibi, ¢evrimi¢i egitim
de, bir takim sinirliliklara sahiptir. Literatiirde siralanan bu
smirliliklar daha ¢ok bilgisayar ve aglara iliskin teknik sorunlarla
ilgilidir (Hill, 1997). Bu teknik smirliliklar, teknolojinin
gelismesiyle birlikte ortadan kalkmaktadir ve ileride kalkacaklari
iddia edilebilir.

Joliffe, Ritter ve Stevens (2001) teknik sinirliliklardan farkli
olarak 6grenme-ogretme siireglerine yonelik yasanan smirhiliklarin
her zaman varolacagini ileri slirmektedirler. Bu uzmanlara gore
cevrimici egitimin zamanla ortadan kalkmayacak ve biiyik bir
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ihtimalle uzun siire devam edecek olan sinirliliklart sunlardir
(s:12-14):

o Kurulum maliyeti: Cevrimigi egitimin ilk kurulum
ve yerlestirilme maliyeti digerlerine gore oldukca
pahalidir. Teknik altyapiyr saglamanin, materyalleri
gelistirmenin, 6grencileri, 6gretmenleri, destek personelini
yetistirmenin oldukca yiiksek maliyeti vardir. Ancak bu
maliyet zaman i¢inde ani bir diiglis gosterir ve kisa siirede
kar elde edilir noktaya gelinir.

e Ogretim  tasarumi  bilgisi: Cevrimigi  egitim
etkinliklerini diizenleyenlerin etkili bir 0grenme ortami
tasarlamak i¢in bilgisayar ve bilgisayar aglarina
dayali/destekli 6grenme hakkinda bilgi ve beceriye sahip
olmalar1 gerekir. Aksi halde, bu ortam da diger ortamlarda
oldugu gibi etkisiz ve verimsiz bigimde kullanilarak hayal
kiriklig1 yaratilabilir.

o Yetistirme Gerekliligi: Hem 0Ogrenci hem de
Ogreticilerin, ¢evrimici egitim konusunda yetistirilmeleri
gerekir. Ogreticiler, ozellikle bilgisayara bagl 6gretim
ortami gelistirme, ydnetme ve rehberlik konularmda
yetistirilmelidir. Boylece daha nitelikli ¢evrimigi egitim
hizmeti saglayabilirler. Ogrenenler ise kendilerine sunulan
kaynaklari kullanabilme ve ¢evrimici 6grenmenin dogasint
kavrama ig¢in yetistirilmelidirler. Boylece daha kalic1 bir
Ogrenme gercgeklesebilir.

Joliffe, Ritter ve Stevens’in (2001) siraladigi bu smirliliklar
arasinda Ogretim tasarimi bilgisi Ozellikle Onem tasimaktadir.
Egitim teknolojisinin gelisimi incelendiginde basarisizlikla
sonuclanan ya da tamamlanamayan birgok uygulamanin kékeninde
bu eksikligin oldugu saptanabilir (Aydin, 2001). Bu baglamda,
cevrimici egitim etkinlikleri gergeklestirilmeden once, ilgili her
bilesenin ayrintisiyla ele alinmasi ve etkinliklerin, bu bilesenlerin
Ozellikleri dogrultusunda dikkatlice tasarimlanmasi gerektigi
disiiniilebilir.

15



2.2.2. Cevrimici Egitim Sisteminin Bilesenleri

Ogrenme-ogretme etkinliklerinin gevrimici
gerceklestirilmesi, ayrintili ¢éziimleme ve tasarim siireglerini
gerektirir. Bu siireglerde g6z oOniinde bulundurulmasi gereken
unsurlar, aslinda sistemin temel bilesenleridir.

Her hangi bir egitim etkinliginde oldugu gibi ¢evrimigi
egitimde de Ogrenci, Ogretmen, ve Ogretim programi temel
bilesenler olarak goriilmektedir (6rnegin; Illinois Online Network,
2002, p 1-12.). Bunlara ek olarak, uzaktan 6grenme ve ¢evrimigi
egitimin dogasi dikkate alindiginda teknolojinin, destek sisteminin
ve Ogretim tasariminin da temel bilesenler arasinda siralanmasi
gerektigi ileri siiriilebilir.

Asagida cevrimici egitim programlarindan  yeralan
Ogrenciler ve Ogretmenler, uygulanan Ogretim programlari,
kullanilan teknolojiler, dgrencilere saglanan destek hizmetleri ve
Ogretim siirecinin tasariminda dikkat edilen noktalar kisaca
agimlanmustir:

(")grenci: Cevrimici egitim dersleri Ozellikle eve bagl,
kampiisten uzakta yasayan, aile, is ve farkli sorumluluklarindan
dolayr mesgul olan grenciler icin yararlhidir. Ayrica geleneksel
egitim alabilen ancak daha hizlandirilmis dersleri tercih eden/
ihtiya¢ duyan ve ders saatinin is veya aile programi ile gakigma
durumu olan Ogrenciler i¢in de uygun bir secenektir (Illinois
Online Network, 2002, p:1-2). Rowntree (1995) ¢evrimigi
Ogretmenin, Ogretim silirecinde, Ogrenme engellerinin ortadan
kaldirilabilmesi i¢in bazi sorularin cevabini bilmesi gerektigini ileri
stirmektedir. Bu sorular Ogrencilerin demografik o6zellikleri,
motivasyon diizeyleri, teknoloji ve 6grenmeye yonelik tutumlari,
teknoloji ve diger kaynaklara ulasabilirliklerine yoneliktir. Boylece
Ogrencilerin ¢evrimici egitime ne kadar hazir olduklarinin
Olciilebilecegi ileri siiriilebilir.
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Ogretmen: Teknoloji destekli egitim uygulamalarinin hiz
kazandigr donemlerde oOgretmenlerin artik sistemin disinda
kalacagi ve iletisim teknolojilerinin 6gretmenlerin yerini alacagi
goriisli  tartisilmaktaydi. Ancak, uygulamalar, Ogretmenlerin
teknoloji destekli olsun ya da olmasin tiim egitim etkinliklerinin
basarist icin Onemli bir bilesen oldugunu ortaya koymustur.
Cevrimigi Ogrenme-6gretme etkinliklerinin  basaris1 igin de
O0gretmen Onemli bir bilesendir. Genellikle c¢evrimici Ggretmen,
dersin tasarimcis1 ve gozlemcisidir. Ogretmenin egitimi, kisiligi ve
tutumu c¢evrimicgi dersi etkiler. Basarili bir Ogretmen, gergek
yasami, iletisimi, profesyonelligi ve ders igerigini Ogrenme
ortamma nasil entegre edecegini bilir. Ogretmenin kisiligi de
ayrica Onemli bir unsurdur. “Sanal Simif’ atmosferinin
belirleyicisidir. Eger 6gretmen tesvik edici ve pozitif ise, 6grenciler
cevrimici ortamda rahat olacaklardir (Illinois Online Network,
2002, p:9; Hanna, Dudka & Runlee, 2000). Cevrimici dégretmenin
istlenmesi gereken roller ve yeterliklere iliskin ¢aligsmalar ileride
ayr1 bir baglik altinda incelenmistir.

Ogretim Program: Cevrimici bir dersin, o dersin agildig1
kurumun belirledigi akademik 6gretim programi ile uyusur olmasi,
diger bir degisle konu bagliklarinin o kurumun 6gretim amaglarina
hizmet etmesi beklenir. Ders sunumu daha kisa ve Onemli
noktalara deginir yapida ve farkli goriislerin katkisina izin
verebilecek yapida agik uglu olmalidir. Cevrimigi ders programi
gercek yasamla dogrudan iliskili ve 6grencilerin diger 6grencilerle,
Ogretmenle, konu uzmanlariyla fikir degisimini destekleyerek
elestirel diistinmenin ger¢eklesmesine yardimeci olacak sekilde
olmalidir (Illinois Online Network, 2002, p: 5-8).

Teknoloji: Teknoloji ¢evrimi¢i programin ihtiyag ve
amaclarina dayanarak sec¢ilmelidir ve kullanici icin ¢ekici,
giivenilir, ulasilabilir, ekonomik olmalidir. Bazi 6gretmenler gekici
Ozelliklerinden  dolayr  yiiksek  teknolojileri  kullanma
egilimindedirler, ancak genis grafikler, video ve ses uzun yiikleme
zamant alir ve karmasik programlar kolaylastirmaktan c¢ok
Ogrenme siirecini zorlastirir. Segilen teknoloji dersin igerigini en
iyi sekilde ulastirir sekilde olmalidir. Basarili teknoloji kullanimi
kullanim kolaylig: ile belirlenir. Teknoloji egitimin iletilmesi ve
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basarili 6grenmenin gergeklesmesi i¢in bir aragtir. Egitimin basarili
bir sekilde gerceklesmesi ¢evrimicinde ¢ok onemlidir. Bu nedenle
kolaylastirici  hazirlayacagi  derste  kullanacagi  teknolojiyi
uygulamaya baslamadan once, o teknolojiyi Oncelikle kendisi
rahatlikla kullanabilmelidir. Ayrica Ogrenciler, ders baslamadan
once derste kullanilacak olan araca aligik olmalari igin bir
uyumlastirma programina katilmalidirlar. Bilginin dagitimin
saglayacak teknolojinin smiftaki Ogrencilerden en diisiik
teknolojiye sahip olana gore ayarlanmasi arzulanan etkinligi
arttiracaktir (Illinois Online Network, 2002, p:10).

Destek Sistemi: Ogrenciler gevrimigi 6grenme ortaminda
yonetsel ve teknik zorluklarla karsilasacaktir. Cevrimigi
ogrencilerin  desteklenmesi  denildiginde “destek” kelimesi
bireylerin ihtiyaglarina gore farkli anlamlar alabilir. Baz1 6grenciler
“destek” basglig1 altinda yazili materyallerin farkli metinler ile
desteklenmesini beklerken digerleri donanimi zengin bir 6grenme
merkezinden s6z ediyor olabilir. Diger bir 6grenci grubu ise teknik
konularla ilgili destege ihtiya¢ duyabileceklerini diistinerek teknik
destegi “destek” kelimesine atfediyor olabilir (Rowntree, 1992, s.
77). Cevrimigi 6grencilerin pek ¢cok noktada duyabilecekleri destek
genel olarak {i¢ baslik altinda toplanabilir: Yonetsel, teknik ve
pedagojik. Bu ii¢ ana baglik altinda toplanan destek sistemleri
ilerleyen boliimlerde ayrintili olarak agiklanmaktadir.

Ogretim Tasarimi: Ogretim tasarimi, dgrenme ve dgretme
ilkelerinin, O0gretim materyal ve etkinliklerine doniistiiriilmesini
saglayan sistematik siire¢ olarak tanimlanabilir (Smith ve Ragan,
1999). Mevcut ¢evrimi¢i Ogretim uygulamalari incelendiginde
gerek Ogrenenler, gerekse egiticiler ile goriisiildiigiinde, Internet
iizerinde bir dersin sunulabilmesi icin farkli hazirliklara gereksinim
duyuldugu ortaya ¢ikmaktadir. internet iizerinde sunulan bir dersin,
diger yontemlerle karsilastirildiginda kendine has 6zellikleri vardir
ve bu ozellikler tasarim siirecinde dikkate alinmalidir (Caligskan,
2001, s:199). Ogretim tasariminda bilgi sunum y&ntemlerinin,
Ogrenenlere bilgiyi aktarma seklini belirleyen etkili kararlar olarak
ifade edilebilir. Burada 6gretim tasarimcisinin yanitlamasi gereken
soru, Interneti sunum ortami olarak kullanarak, Ogretim
materyallerini 6grenenlere sunmanin en iyi yolunun ne oldugudur.
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Relan ve Gillani (1996) cevrimigi 6gretimin, bilginin sunulmasi
konusunda geleneksel Ogretimden ne kadar farklilastigini dile
getirmislerdir. Ogretim etkinligini 6grenenlere bilgi sunmak {izere
tasarlamak  yerine, = Ogrenenleri  etkilesimli  etkinliklere
odaklayabilen bir Ogretim tasarimlamanin Onemi {iizerinde
durmaktadir. Ogretim tasarimi yukarida séz edilen teknoloji,
Ogrencilerin ve Ogretmenlerin ¢evrimi¢i ortama hazir olmasi,
icerigin etkililigi ve destek sistemlerinin islevselliginin etkili
isleyebilmesi i¢in ayrintili olarak yapilmalidir.

Cevrimici egitim sisteminin temel bilesenleri ¢cok daha
cesitlendirilebilir. Ayrica bu boliimde s6zii edilen bilesenlerin diger
egitim ortamlarinda da olmasi gerekir. Ancak her ortamin kendine
Ozgii oOzellikleri vardir ve bu ozellikler yukarida sozii edilen
bilesenlerde degisime neden olur. Ornegin geleneksel egitim
ortamlarinda yer alan 6gretmen ve dgrencilerin istlendikleri roller
cevrimici egitim ortamlarindaki ile farklilik gdstermektedir.
Asagida bu tezin konusunu olusturan ¢evrimigi egitim ile birlikte
Ogretmenlerin iistlenmesi gereken rollere ve sahip olmalar gereken
yeterliklere iliskin agiklamalara yer verilmistir.

2.3. CEVRIMICi EGIiTIMDE DEGISEN ROLLER

Cevrimigi egitim uygulamalarinin yayginlagmasiyla birlikte
Ogrenciler ve Ogretmenler diger ortamlara gore farkli roller
istlenmeye baglamigtir. Bu bolimde Oncelikle ¢evrimici
ogrencilerin rollerdeki degisimler incelenmis, daha sonrasinda da
Ogretmenlerin rolleri ayrintili olarak ele alinmistir.

2.3.1. Degisen Ogrenci Rolleri

Cevrimigi egitimin bilesenleri boliimiinde kisaca deginildigi
gibi ¢evrimigi egitim talebinde bulunan ve katilan 6grenci yapisi
geleneksel Ogrenci yapisindan farklilik gostermektedir. Bu
farklilasma  ¢evrimi¢i  egitimin  dogasindan  kaynaklanan
farkliliklarla birlikte Ogrenci rollerinde de degisime neden
olmustur.
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Berge’ye gore, Ornegin, Ogrencilerin istlendigi rollerde
asagidaki tiirde bir degisim yasanmistir (1995, p:81-90):

e Pasif olarak verileni alan olmaktan aktif olarak
kendi 6grenmesini gergeklestiren olmaya dogru bir degisim
olmustur.

e Ogrenciler sadece gercekleri ezberleyen olmaktan
cok karmasik problemleri ¢c6zen olmustur.

e Opgrenciler konuyu pek ¢ok agidan goriir hale
gelmistir.

e Opgrenciler kendi sorularmi siizer ve kendileri
cevabini arastirir olmustur.

e Opgrenciler bir grubun iiyesi olarak isbirlikli ve
kubagsik sekilde calistigindan, grup etkilesimi Onemli
derecede artmistir.

e Ogrenciler farkli kiiltiirlerden haberdar olmaktadir.

e Ogrenciler bagimsiz ve kendi ogrenmelerinin
zaman ve slirecini yoneten haline gelmistir.

e Ogrenciler sadece uzman oOgreticiyi gozlemleme
yerine bilgiyi kullanmaya yonelmistir

Benzer bi¢imde Horton (2001, s:34) da ¢evrimigi
ogrencilerin, geleneksel 6grencilerinkinden farkli gereksinim ve
ozellikleri oldugunu belirtmistir. Horton un belirttigi, 6grencilerin
farklilagan gereksinim ve rolleri Tablo 1’de 6zetlenmistir.
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Tablo 1:Horton’a Gore Geleneksel Simif ve Cevrimigi Egitimdeki
Ogrencilerin Ozellikleri

Ozellikler Geleneksel Sinif Cevrimigi
Ogrenme
Zaman Ogrenciler sabit bir ders ~ Ogrencilerin derse ulasmak
saatinde sinifta olabilmek icin yolda zaman
i¢in zaman harcarlar. gegirmeleri gerekmez.
Ders zamanlarini kendi
istedikleri sekilde
ayarlayabilirler.
Motivasyon Ogretmen dgrencileri Cevrimici 6grenme i¢in

Dil Becerileri

Bilgisayar Becerileri

Fiziksel Yeterlilikler

motive edebilir. Ancak
cok fazla motivasyon
ogrenciler i¢in zararlt
olabilir.

Ogrencilerin etkili sekilde
dinleme ve okuma
becerilerine sahip olmasi
gerekir.

Bilgisayar ile ilgili
herhangi bir beceriye
ihtiyaglar1 yoktur.

Sinif ortamindaki egitim
gdrme, isitme ve hareket
engelleri olan &grenciler
icin uygun degildir.

motivasyon oldukca
o6nemlidir. Motivasyon
diizeyi ¢ok yliksek olan
ogrenciler kendi hizlarina
gore programa devam
edebilirler.

Ogrenciler materyali tekrar
tekrar dinleyebilir veya
okuyabilir. Coklu ortam
dile bagl olma oranini
azaltir.

Ogrenciler temel bilgisayar
kullanim1 ve Web dolagimi
becerisine sahip olmalidir.
Ayrica dgrenciler etkilesim
araglarini da
kullanabilmelidir.

Yardimer teknoloji
kullanilarak tasarimlanan
cevrimigi egitim belirli
fiziksel engelleri olan
ogrenciler tarafindan da
kullanilabilir.
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2.3.2. Degisen Ogretmen Rolleri

Cevrimici egitim, Ogrencilerde oldugu gibi &gretmenlerin
yerine getirdikleri gorevlerde de degisimlere neden olmustur. Bu
degisime ayak uydurma cevrimigi Ogretimin basarisi iizerinde
onemli bir etken olarak goriilmektedir.

Ornegin Palloff ve Pratt’a gore c¢evrimigi Ogrenmenin
kolaylastirilmasinda en Onemli degisken Ogretmen roliini
iistlenenlerin geleneksel sinif ortaminda sik kullanilan diiz anlatim
tiri sunus modeli Ogretimden uzaklagmalaridir. Daha aktif
O0grenme yaklagimlarini ve 6grenci-merkezli 6gretim stratejilerini
benimsemek cevrimici egitim dogasimmin bir geregidir (2001,
s:153).

Ote yandan, bir¢ok calismada cevrimici egitimde yer alan
Ogretmenlerin istlenmeleri gereken roller, 6grencilere saglanmasi
gereken destek ile iliskilendirilerek agiklanmaya calisilmistir.
Ornegin, Berge ve Collins (1995, 2) cevrimici bir dersin basarili bir
sekilde yiiriitiilmesi i¢in iistlenilmesi gereken rolleri dort grupta ele
almistir: Pedagojik, sosyal, yonetimsel ve teknik. Pedagojik destek
Berge’e gore egitimin kolaylagtirilmasina yoénelik en onemli
rollerden biridir. Ogretmen sorular sorarak ve oOgrencilerin
cevaplarin1 irdeleyerek tartismalari 6nemli kavram, prensip ve
beceriler iizerinde yogunlastirir. Sosyal destek Ogrencilerin
O0grenmeye tesvik olmalarinda yardimei olacak sosyal bir cevre
yaratmada onemlidir. Ogrenciler gruplar halinde ve birbirlerinden
yararlanarak ogrenirler. Yonetimsel destek daha ¢ok organizasyon,
prosediirler ve idari islerle ilgili olarak diizeni saglamada
onemlidir. Tartismalarin amagclari, takvim, kurallar, karar alma
normlart bu destek bashigi altindadir. Teknik destek ogrencilerin
kendilerini rahat hissedecekleri bir ortamda 6grenim gorebilmeleri
agisindan 6nemlidir. Ogrenciler kullandiklar1 sistem ve yazilim
acisindan rahat olduklarinda akademik goérevlere yogunlasabilirler.
Ote yandan Berge, bu rollerin bir kisi tarafindan iistlenilmesi
gerekliliginin olmadigini, diger bir deyisle takimla Ogretim
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yaklagimiin benimsenerek bu desteklerin farkli kigiler tarafindan
Ogrencilere saglanabilecegini ileri slrmiistiir. Ayrica Berge,
Ogretmenin iistlendigi rollerde, ¢evrimici egitimin dogas1 geregi su
tir degiisimler yagandigini belirtmistir:

e Konferans veren veya nasihatgi olmaktan ¢ok
danigsman, rehber, kaynak saglayici olmaya dogru olan bir
degisme.

e Cevap saglayict olmaktan ¢ok sorularla
yonlendiren olma.

e Sadece icerik saglayici degil, 6grenmeyi tasarlama.

e Sadece Dbaslangic i¢in Ogrenci c¢aligmasini
yapilandirma ve kendi 0grenmeleri icin Ogrencileri tesvik
etme.

e Konular iizerinde farkli bakis acilari1 sunma ve
carpici noktalar1 vurgulama.

e Sadece bir Ogretmen degil ayni zamanda bir
Ogrenci grubunun iiyesi olma.

e Ogrenme ortaminda otorite degil birlikte dgrenen
olma.

e Opgrencilerin farkli dgrenme sekillerine daha
duyarl yaklagma.

Paulsen (1995) ve Mason (1991) ise Ogretmenlerin
Ogrencilere saglamak zorunda olduklar1 destegi ve bu baglamda
{istlenmeleri gereken rolleri ii¢ kategoride toplamislardir: Orgiitsel,
sosyal ve entellektiiel. Paulsen ve Mason’in orgiitsel olarak
adlandirdig1 destek, aslinda dersin tasarimi, diizenlenmesi ve
kurulumunu ifade etmektedir. Bu destek aslinda 6gretim sisteminin
tasarimin1  ve yoOnetilmesini igermektedir. Sosyal destek bu
uzmanlar  tarafindan da  Berge’'nin ele aldigi  gibi
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degerlendirilmistir. Benzer bigimde entellektiiel destek de
Berge’nin pedegojik destegi ile ayn1 anlamda kullanilmistir. Ote
yandan, Paulsen ve Mason, Berge’den farkli olarak teknik destegi
Ogretmenin istlenmesi gereken bir rol olarak gormemektedirler.
Teknik destegin, sik sorulan sorular boliimii, teknik sorulara iligkin
tartismalarla, 6grenci hizmet merkezleri araciligiyla ya da benzer
farkli uygulamalarla saglanabilecegi lizerinde durmuglardir.

Anderson ve meslektaglarina (2001 p:4) gore de cevrimigi
destegi ve Ogretmenin rollerini ii¢ bashk altinda toplamak
yeterlidir. Bir baska deyisle bu uzmanlarda teknik destegin,
Ogretmenin Ustlenmesi gereken bir sorumluluk olmadigin
belirtmislerdir. Anderson ve meslektaslari, cevrimi¢i 6gretmenin
iistlenmesi gereken rolleri;

1. Ogretim tasarimi ve diizenleme,
2. baglamin kolaylastiriimasi ve
3. dogrudan bilgi verme olarak adlandirdiklar

smiflarda toplamiglardir.

Ogretim tasarimi ve diizenleme, Berge’nin ydnetimsel,
Paulsen ve Mason’in oOrgiitsel olarak adlandirdigi smifla ayni
niteliktedir. Benzer bi¢imde baglamin kolaylastirilmast ise
digerlerinin sosyal destek adimi verdikleri rolleri igermektedir.
Dogrudan bilgi verme ise Berge’'nin pedagojik, Paulsen ve
Mason’1n entelektiiel olarak adlandirdig: role esdegerdir. Dogrudan
bilgi verme, aslinda Ogretmenin dogrudan bilgiyi aktarmasi
anlamma gelmemektedir. Bu rol temelde bilginin dagitim
yontemlerini  kapsamaktadir. Bilginin  &grencilere  dagitimi
asamasinda, Ogretmenin rehberlik etmesi, gozlemlemesi,
tartigmalara yonlendirmesi, 6gretim yapmasi, 0grencilerle birlikte
calismasi gibi pek ¢ok gorevi kapsamaktadir.

24



Tablo 2:Cevrimici Egitimde Destek Tiirleri ve Ogretmen Rollerine
iliskin Modeller

Anderson ve Berge Paulsen Mason
meslektaslar
Ogretim tasarimi1 ve  Yonetsel Orgiitsel Orgiitsel
diizenleme
Baglami Sosyal Sosyal Sosyal
Kolaylagtirma
Dogrudan Bilgi Pedagojik Entelektiiel Entelektiiel
Aktarimi

Teknik

Goodyear ve meslektaglar1 (2001) c¢evrimici egitimde
asagidaki rollerin ana roller oldugunu belirtirken; bunlar1 her
zaman esit derecede istlenilmeyeceginin, bazi zamanlarda bazi
rollerin 6ne ¢ikacaginin altini ¢cizmektedirler. Bu roller;

a. Stirec Kolaylastiricisi: Ogrencilerin

O0grenmelerinde yardimci olacak c¢evrimigi aktiviteleri
planlar ve gerceklestirir.

b. Rehber:  Ogrencilerle bireysel olarak

goriigiir ve sorunlarina yonelik tavsiyelerde bulunur.

c. Degerlendirici: 6grencilerin ¢aligmalarmin

gecerliligini 6lcer, notlandirir, geribildirim saglar.

d. Arastirmaci: Konu ile ilgili yeni bilgilere

ulasir.

e. Icerik Kolaylastiricis1: Ogrencilerin igerige

yonelik 6grenmelerinde destek saglar.
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f.Teknoloji Uzman1: Ogrencilere teknoloji ile ilgili
daha fazla secenek sunarak 6grenme ortamini gelistirir.

g. Tasarimci: Ogrenmede kullanilacak
etkinlikleri tasarlar.

h. Yonetici: Kayit, giivenlik, rapor tutma gibi
yonetsel islerle ilgilenir.

Berge (1995), Paulsen (1995), Mason (1991), Anderson ve
meslektaslarinin (2001) cevrimigi derslerde 6grencilere verilecek
destek ile iliskilendirdigi rolleri Goodyear ve meslektaslar1 (2001)
daha ayrintili olarak yukaridaki bagliklar altinda toplamiglardir.
Her iki grubun yaptig1 ¢evrimigi derste 0gretmenlerin iistlendikleri
rollerle ilgili agiklamalarina bakilacak olursa, 6gretmenlerin benzer
sorumluluklar almalarin1 gerekli gordiikleri diisiiniilebilir.

Berge (1995), Paulsen (1995), Mason (1991), Anderson ve
meslektaslar1 (2001) gibi uzmanlarin ¢evrimici egitimde yer alan
Ogretmenlerin rollerini belirlerken 6grencilere saglanmasi gereken
destek hizmetlerini baz almalar1 nedeniyle, c¢evrimici egitimde
Ogrenci destek tiirlerini biraz daha ayrintiyla incelemenin yararl
olacagi sdylenebilir.

24. CEVRIMICi EGITIM OGRENCi DESTEK
TURLERI

Cevrimigi egitimde 6grencilere saglanacak destek temelde
ii¢ baglik altinda toplanabilir:

1.  Yonetsel Destek
2. Teknik Destek
3.  Pedagojik Destek

2.4.1. Yonetsel Destek
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Yonetsel destegin amaci dersin diizgiin isleyisini, ilke ve
stireclere uygunlugunu saglamak, Ogrenci sorularinin cevap
buldugu bir ortam hazirlamaktir. Ogrencinin ders igerigi ve isleyisi
ile ilgili endiseleri yonetsel destek ile ortadan kalkacaktir. Acik ve
Uzaktan Ogrenme sistemlerinde 6grencilere saglanacak yonetsel
destek icin Sharma (2002) asagidaki noktalarin altini ¢izmistir:

Program ya da derse iliskin: Ogrencilere yonetsel olarak
saglanmas1 gereken ilk destek Ogrencileri bu program ya da
cevrimici saglanacak dersin igerigi, yontem ve amagclart hakkinda
bilgilendirmek olmalidir. Ogrenciler program ya da ders hakkinda
kayit olmadan 6nce bilgilendirilmelidir. Program ya da dersin ne
kadar siirecegini, kimlerin bu derse uygun oldugunu, igerigin ne
oldugunu, 6n kosulu olup olmadigini 6grencinin 6nceden bilmesi
gerekir. Kayit tarihi ve kosullari, ders gegme kosullari, varsa ticret,
kag¢ kisinin programda yer alabilecegi ve dgretmenin kim oldugu
hakkinda 6grenciler kayit dncesi bilgi sahibi olmak isterler.

Destek merkezlerine iliskin: Ulagilabilecek c¢alisma
merkezleri, kiitiiphane, okuma salonlar1 ve teknolojik donanimi
olan laboratuvarlar hakkinda 6n bir gbzlem yaparak 6grencileri bu
konuda bilgilendirmelidir.

Kayit islemlerine iliskin: Ders ya da programa kaydin nasil
olacag dgrencilere bildirilmelidir. Ogrenciler, bu konuda kimden,
nasil yardim alacaklar1 konusunda bilgi sahibi olmalidir. Dersin
basladig1 ilk hafta dersi almak isteyen biitiin &grencilerin derse
erisim saglayabildiginden emin olunmalidir.

Ders materyallerinin dagitimina iliskin: Ders materyalleri
Ogrencilere elden ya da posta yoluyla yonetimsel destegin icerdigi
sekilde dagitilir. Gonderilecek materyaller ile birlikte ders takvimi,
Odevler, tartisma konular1 da ders baslamadan once Ogrencilere
ulastirilmalidir.

Ogrenci sorularim cevaplama: Cevrimigi oOgrencilerin

smavlar, ddevler, degerlendirme, uygulama gibi pek ¢ok konuda
olabilecek sorularina cevap verebilmek icin telefon hatti, sikca
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sorulan sorular, e-posta adresi gibi farkli destek hizmetleri tek
baslarina ya da bir arada kullanilmalidir.

2.4.2. Teknik Destek

Teknik destek iki nedenden dolayr 6nemlidir. Birincisi,
teknik karisgikhk o6grencinin motivasyonunu Kirar ve teknik
problemlerle zamanimm harcayan ogrenci program birakir
(Hara ve Kling, 2003). ikincisi, teknik destek almayan
ogretmenlerin derse harcamak istedigi enerjisi teknik
problemlerle harcandiginda ders icin ¢cok az zaman ve enerji
kahr. Ogretmenin isine karsi memnuniyeti azalir ve égrenciler
bunu hemen hissederler. Verilecek teknik destek ile Once
kolaylastiric1 teknoloji kullanim1 konusunda rahat ve yeterli hale
gelir. Ayrica Ogrencilerin de sistem ve yazilim kullanimi
konusunda yeterli ve rahat olduklarindan emin olunmalidir
(Horton, 2001).

Horton’ a gore dersin tasarim asamasinda teknik destek plani
belirlenmis olmalidir. Bu final sinavi déneminde ortaya c¢ikacak
teknik problemleri o an ¢6zmeye yoOnelik olmamalidir. Dersin
basinda dersi taniim asamasindan baglayarak teknik destegin
varlig1 bilinmelidir. Teknik destek temel olarak asagidaki sorulara
cevap aramalidir:

a)  Ogrenciler ders i¢in gerekli olacak teknoloji ve
araglara nasil ulasacaklar?

b) Kullandiklar1 teknoloji ve bununla ilgili sorularimni
kim yanitlayacak?

¢) Teknik problemleri oldugunda onlara kim yardim
edecek?

d) Ogretici ve yoneticiler teknoloji ve araglar
hakkinda nasil egitim alacaklar?
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Teknik konularla ilgili ¢ikacak problemlere kars1 bir
aksakliklar plan1 olmalidir. Kétiimser ve siipheci bir yaklagimla
ortaya c¢ikabilecek biitiin aksakliklar listelenmelidir. Servis
saglayict ¢okebilir, baglanti saglanmayabilir ya da veri tabani
islemeyebilir. Bu gibi durumlar i¢in Horton (2002) asagidaki
sorularin cevap buldugu bir planin hazir olmasi gerektigini
belirtmektedir:

a)  Ogrenciler problemi nasil fark edecek ve nasil
hareket edecek?

b) Ogrenciler  problemin  baskasi  tarafindan
diizeltilmesi i¢in ne kadar beklemelidir?

c) Ogrencilerin kendilerinin yapmalar1 gerekenler
nelerdir?

d) Teknik sorun devam ederken 6grenme olay1 nasil
devam edecektir?

Servis saglayict ya da aglarin basarisiz olmast durumunda
temel olarak 6gretici ve 0grenciler birbirleriyle ne sekilde iletisim
kurabileceklerini  bilmelidirler. Web ve elektronik posta
kanallarinin islemedigi durumlarda yapabilecekleri seyler ig¢in
Ogrencilerin 6nceden yazili bir talimatnameye sahip olmalari
gerekir. Bunun i¢in asagidakiler 6grencilere saglanmalidir:

a)  Ogreticinin telefon numarasi, posta adresi ve ofis
telefonu

b) Baglanti ve servis saglayicinin ulagilabilirliginin
kontrolii i¢in kontak sekli

¢)  Alternatif ¢evrimdis1 kaynaklar

Daha az teknik problemlerin ¢ikacagi bir ¢evrimigi ders igin
gerekli olmayan teknolojilerin 6grencilerden talep edilmemesi
gerekir. Ornegin, tartisma gruplari, sohbet odalari, elektronik posta
hatta whiteboard ile rahat calistyorlarsa sesli konferansin
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yerlestirilmesine gerek yoktur. Bu hem ogrencinin kullanimda
zorluk yasamasina hem de kurulmasi i¢in baska birine ihtiyag
duymasina neden olacaktir.

Ogrencilerin kendi teknik problemlerine tam koyabilmeleri
ve cozebilmeleri i¢in yardimci olacak kaynaklar yaratilmalidir.
Asagidaki maddeler 6grencilerin ihtiya¢ duyacaklar1 kaynaklardir:

e Dersin tiim prosediir ve araglarim1 kapsayan bir
yardim dosyast

e Sik sorulan sorular dosyasi
e Derse ait yonerge
e Teknik problemler i¢in tartisma gruplari

e FEtkilesimli teknik problemleri ¢dzmeye yonelik
rehber

Daha once belirtildigi gibi bir ¢ok uzman (6rnegin
Anderson, 2001) Ogretmenin teknik destekten sorumlu olmak
durumunda olmadigini ileri siirmiislerdir. Bu destek tiniversitenin
teknik birimi tarafindan saglanabilir. Ogrenciler teknik problemler
ile kars1 karsiya kaldiklarinda teknik birimden personele
danigabilirler. Programa baslayan 0Ogrencilere teknik sorunlari
oldugunda ulasabilecekleri teknik birimin telefon ya da elektronik
posta adresi Onceden verilmelidir. Boylece Ogrenciler teknik
problemlerle karsilastiklarinda ne yapacaklarini 6nceden bilirler.

2.4.3. Pedagojik Destek

Cevrimigi egitim siirecinde dgrencilere saglanmasi gereken
diger bir destek tiirii pedagojik destektir. Diger bir deyisle,
Ogrencilerin  6grenme siirecinde igerik ve etkinliklere iligskin
konulardaki sorunlarmi ¢ézmek, igerigi istenen bigimde
Oziimsemelerini ve kendi bilgi yapilarini olusturmalarina yardimci
olmak, bu siiregleri kolaylastirmak pedagojik destegin alanina
girmektedir.
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Bu alanda ¢ikan 6nemli kaynaklardan biri Gilly Salmon’un
“e-moderating” adli kitabidir. Salmon (2002) cevrimigi egitimde
kolaylastiricinin {istlenmesi gereken rolleri 5 asamali modelinde
gostermektedir. Bu modelle sunulan pedagojik destek literatiirdeki
farkli kaynaklarda da (6rnegin; Hanna, Dudka, ve Runlee, 2000;
Palloff ve Pratt, 1999; White ve Weight, 1999) ayni bigimde ele
alinmakta ve desteklenmektedir.

Asama 1 - Erisim ve motivasyon: Bu asama aslinda
pedagojik destekten cok teknik destek ile ilgilidir. Salmon bu
asamada dgretmenin ve 6grencilerin sisteme kolay erigiminin 6nem
iizerinde durmaktadir. Ozellikle erisimin motivasyon ile iliskisi
vurgulanmaktadir. Ogrencileri, ¢evrimici egitimin ne ve neden
onemli oldugu, sinavlar, 6devler, harcanmasi gereken zaman,
kendilerinin ve Ogretmenin rolleri hakkinda bilgilendirmenin
motivasyonu arttiracagi savunulmaktadir.

Asama 2 - Cevrimici sosyallesme: Asama 2’de ogrenciler
yeni bir ¢evre olan ¢evrimici ortama aligirlar. Cevrimigi egitimin
Ogrenciler icin en biiyiik yarar1 ortak bir amaci olan kisilerin takim
ruhuyla c¢alismalaridir. Cevrimi¢i ortam pek ¢ok oOgrencinin
yabanct oldugu bir ortamdir. Sozlii iletisimin var olmayisi ve
gorsel etkinin  bulunmamasi  Ogrencilerin  negatif  tutum
sergilemelerine neden olabilir. Diger yandan bazi1 Ogrenciler
kendilerini ¢evrimici ortamda daha 6zgiir hissedebilirler. Ancak
ikinci asamada Ogrencilerin ¢evrimi¢i ortamda zaman ve mekan
duygusu gelistirmeye yonelik problem yasadigini gosteren kanitlar
vardir. Bu yiizden d6grenciler kendi iletilerini gondermeden Once
digerlerinin gondermis oldugu iletileri okumaya tesvik edilirlerse
kendileri de rahatlikla ileti gonderebileceklerdir. Kendini rahat
hisseden Ogrencinin katilimi artacaktir. Diger yandan, grup
tartismalar1 birlikte 6grenmeye tesvik eden onemli etkinliklerdir.
Bu asamada kolaylastirict  &grencilerin  birbirlerine  saygi
duymalari, tartigmadaki tikanikliklarin giderilmesi, tartismalara
katilmayan Ogrencilere danismanlik yapma gibi sorumluluklari
istlenmelidir.

Asama 3 - Bilgi ahsverisi: Cevrimi¢i egitim sistemi, tim
Ogrencilere bilgiye ulasabilmeleri icin esit erisim olanag: saglar.
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Bu agsamada 6grenciler ¢evrimici ulasilabilir pek ¢ok kaynaga sahip
olabilmenin avantajmin farkma varir. Ogrenciler aninda erisim ve
hizli bilgi aligveriginin mutlulugunu yasarlar. Bu asamada
Ogretmenler, 6grencilere bagimsiz, kendine giivenen ve hognut bir
sekilde c¢evrimi¢i c¢aligabilmeleri igin yardimct olmalidir.
Ogrenciler ders materyali, 6gretmen ve diger Ogrenciler ile
etkilesime girmek isterler. Ogretmen, Ogrencileri en uygun
materyali kullanmalar1 i¢in yonlendirmelidir. Ileti sayis1 ¢ok fazla
oldugunda &grenciler iletileri okumama egilimi gosterebilirler.
Ogrencilerin birbirleriyle olan bilgi aligverisinde ileti yogunlugu
yine 6gretmenin gelistirecegi protokolle ya da sik sorulan sorular
boliimiiyle diizenlenmelidir.

Asama 4 - Bilginin yapilandirilmasi: Ogrenenler dordiincii
asamada daha katilimer yollarla birbirleriyle etkilesim kurmaya
baslarlar. Konu hakkinda 6grendikleri noktalari ve farkli bakis
acilarint birbirleriyle paylasirlar. Diger 6grenenlerin mesajlarin
okuyarak cevap verirler. Bdoylece kendi bilgileri artarken farkli
bakis agilarint degerlendirirler. Konuya iliskin teori ve kavramlara
iligkin 6grenme diger katilimcilarla yaptiklar1 tartigmalar ve
orneklendirmeler ile pekistirilir. 4. asama bagladiktan sonra
O6grenme hiz ve gii¢ kazanir.

Rowntree’ ye gore 6grenenler 0gretmen ya da materyalden
oldugu kadar birbirlerinden de Ogrenirler. Diger ogrenenlerle
yaptiklari tartigmalar 1s1¢inda 6grenen teori ve kavramlara iliskin
sahip oldugu bilgileri yeniden sekillendirme ve artirma sansi
yakalar. Bdylece, 6grenme sadece aktif olmakla kalmaz, ayni
zamanda etkilesimli olma 6zelligine sahip olur. ( Rowntree, 1995:
207)

Bu asamada ¢evrimici Ogrenenler tartigma sorulari ile
bilgilerini arilagtirma firsat1 bulurlar. Bu asamada katilimcilar tek
dogru yaniti olan sorularla ile degil stratejik, problem ¢6zme ya da
uygulama yapma vb. iceren konularla mesgul olurlar. Bu sorularin
tek bir dogru ve acik cevabi olmadigindan dolayr 6grenenler
bilgilerinden yararlanarak bir senteze varirlar. Bu asamada
cevrimici ders sorumlusu siire¢ kolaylastiricisi roliindedir ve
tartismalara Ogrenenlerin  esit katilimmi saglar. Bu nedenle
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cevrimi¢i  ders  sorumlusunun  Ogrenenlerin  bilgilerini
yapilandirabilmeleri igin tartigmalarin akisini takip etmesi ve
tartigmalarin devami i¢in 6grenenlere tesvik edici sorular sormasi
beklenir (Salmon, 2002).

Asama 5 — Gelistirme 5. Asamada 6grenenler 6grenme igin
yapici yaklagimi kullanirlar. Yapict yaklasim o6grenenleri kendi
diisinme  sekilleri ve bilgiyi yapilandirma siirecini tanimaya
cagirir. Yapici yaklasim “6grenenlerin bilgiye yiikledikleri anlam
ve yorumun bireyin Onceki deneyimlerine bagli sahip oldugu
zihinsel model ve konu ile ilgili bilgi haritasina goére degisir”
goriigiinii savunur. 5. Asamada katilimcilarin biligsel siireglerini
gozlemleyebilmek icin elestirel diisiinceye tesvik eden etkinlikler
yapilir. Ornegin, Ogrenenler birbirlerinin Odevlerini
degerlendirebilir. Bu asamada c¢evrimigi ortam igerik, tasarim
sosyal, etik, ya da teknik boyutlartyla ogreneler tarafindan
degerlendirilir. Ogrenenler bu ortamin iistiinliik ve sinirhiliklarini
tartisirlar (Salmon, 2002).

Ozetle, Salmon ve diger uzmanlar uzaktan -egitimde
Ogrencilere saglanacak pedagojik destegi Ogrencilerin ders
materyallerine erisimi kolaylastirmasi, sosyal bir 6grenme
ortaminin yaratilmasi, grencilerin kendi aralarinda ve materyalle
bilgi aligverisinde bulunabilmeleri, kendi bilgi yapilarim
olusturabilecekleri etkinliklerin saglanmasi ve 0Ogrendiklerini
digerleriyle paylasabilmelerine olanak saglanmasi bi¢iminde ele
almaktadirlar.

Yukarida siralanan destek tiirlerinden yonetim desteginin
aslinda biiyiik 6l¢iide ¢evrimici egitim sistemini tasarimlayanlarin
yerine getirmesi gereken bir gorev oldugu ileri siiriilebilir.
Ozellikle son yillarda ¢evrimici dersleri ya da programlari olan
kurumlar yonetim destegine iligkin standartlar gelistirmislerdir.
Boylece her ders ya da program igin ayri ayri yonetim destegi
yerine standart bir sistem Ogrencilerin sistemin isleyisine iliskin
sorunlarmi gidermektedir. ~ Ornegin, University of Maryland
University College, Western Governers University gibi kurumlar
bu tiir standartlara sahiptir. Ancak zaman zaman Ogretmenler,
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Ogrencilerin bireysel sorunlarmi gidermek i¢in yonetim destegi de
vermektedirler.

Benzer bicimde, teknik destek, genelde 6gretmenlerin daha
az ilgilendigi bir destek tiiridiir. Baska bir deyisle, ¢cevrimigi ders
ya da programlari olan kurumlar yonetim destegi gibi teknik
destegi de standart hale getirmislerdir. Bu kurumlar biinyesinde
hem 6grencilere hem de 6gretmenlere teknik destek hizmeti veren
birimler olugturulmustur. Ornegin Anadolu Universitesi Bilgisayar
Destekli Egitim Birimi hem Ogrencilere hem de Ogretmenlere
teknik destek vermektedir.

Ote yanda, pedagojik destek daha cok Ogretmenlerin
iistlendigi bir gorevdir. Bu gorevi yerine getirebilmesi i¢in
cevrimi¢gi egitim sistemi icinde Ogretmenlerin farkli roller
ustlenmeleri gerekir. Literatiirde bu roller farkli bicimlerde ele
almmaktadir (6rnegin, Hanna, Dudka, ve Runlee, 2000; Joliffe,
Ritter ve Stevens, 2001; French, Hale, Johnson, ve Farr, 1999).
Ancak tim bu roller ve gerceklestirilen uygulamalar
incelendiginde ogretmenin temelde iki roli istlendigi ileri
stiriilebilir. Bu roller asagida agimlanmastir.

2.5. CEVRIMIiCi OGRETMEN ROLLERIi

Cevrimigi egitim uygulamalarmin dogasi diisiiniildiigiinde
bu tiir uygulamalarda yer alan 6gretmenlerin temelde 6grenme-
ogretme etkinliklerini tasarimlama ve &grencilerin bu siireglerde
kolay 6grenmesini saglama rollerini iistlenmeleri gerektigi ileri
stiriilebilir.

2.5.1. Tasarimci

Cevrimici dersin basarilt olarak yiiriitiilmesi Oncelikle
basarili bigimde tasarimlanmasina baglidir. Tasarim asamasinda
dersin amaglar1 ortaya konur, dersi alacak 6grencilerin ihtiyaclari
analiz edilir. Dersin amaglar1 ve 6grenci ihtiyaclari dogrultusunda
hazirlanan igerik takvimine gore dgretmen ders basladiktan sonra
Ogrencileri yonlendirir.
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Ogretim siireci tasarimlanirken asagidaki su noktalar goz
ontinde bulundurulur:

1. Ogrenci ozellikleri

2. Ogretilmesi amaglanan bilginin tiirii
3. Ogrenme sonuglar1 ve amaglar

4. Onbilgi

Dick ve Carey’nin (1990) 6gretim tasarimi1 modeli egitim
teknolojisi alaninda en sik bagvurulan modellerden biridir. Joliffe,
Ritter ve Stevens (2001) bu modeli c¢evrimi¢i egitim siirecinin
tasariminda kullanilabilecek sekilde uyarlamistir. Bu baglamda 5
asamadan olusan model asagidaki asamalari igerir:

1. Ogretim Oncesi Etkinlikler
a. Motivasyon
b. Amaglar
c. Ogrenenlerin baslangic bilgileri
2. Bilginin Sunumu
a. Igerigin siralanmasi
b. Unitelerin uzunlugu
c. Sunulacak bilgi
d. Ornekler
3. Ogrenen Katilimi
a. Uygulama
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b. Gerl besleme

4. Olgme
a. On-test
b. Ara test
c. Son test
5. Uyarlama
a. Tyilestirme
b. Zenginlestirme

Ogretim oncesi etkinlikler dgrencilerin 6grenme olay1 icin
gerekli motivasyonu elde etmeleri i¢in ilgilerini ¢ekmeyi igerir.
Ayrica, Ogretim Oncesi etkinliklerde Ogrenciler Ogrenme
amaglarindan haberdar edilir ve sahip olduklar1 Onbilgiyi
hatirlamalari i¢in yardim edilir.

Bilginin sunum asamasi igin igerigin siras1 énemlidir. Igerik
kronolojik, uygulama sirasina gore, bilinenden bilinmeyene,
taksonomik olarak, kolaydan zora ve problem ¢d6zme merkezli
olarak siralanabilir. Cevrimi¢i bir ortam i¢in materyal
tasarlandiginda Ogrencilerin bilgisayar ekranindan igerigi takip
edecegi unutulmamalidir. Ogrenciler cevrimigi ortamda ekranimn
tamamini okuma egiliminde olmazlar ve okuma siras1 genellikle
dogrusal sirada degildir. Ogrenciler ekranda ihtiyac duyduklari
bilgiye ulagmak i¢in tarama yaparlar. Bu yiizden ¢evrimici ortamda
igerik sunumu kiiciik boliimler halinde verilmelidir ve 6grenciler
baska agiklamaya ihtiyag duymamalidir. Bu kiigiikk boliimler
halindeki bilgi 6grencilerin farkli boliimlere kolayca erisebilecegi
sekilde diizenlenmelidir.

Ogrencilerin  katilimin1  iceren Ogretim  stratejisi  ise
Ogrencilerin O0grendikleri bilgiyi uygulamalar ile iliskilidir. Bu
asamada Ogrenciler Ogrendiklerini sergiler. Bu bdliimde
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kullanilabilecek pek cok etkinlik vardir: Agik uclu sorular, not
alma, Ozetleme, kontrollii sinavlar, Ogreticinin degerlendirecegi
Odevler gibi. Bu boliimde 6grencilere performanslarina yonelik
geri besleme verilmelidir. Geri besleme dogrudan 6gretmen ya da
diger 6grencilerden gelebilir.

Ogrenmenin 6lgiilmesi, 6grencilerin 6grenme amaglarina ne
kadar  ulastigini gérmeye  yoneliktir. Degerlendirme,
kolaylastiricinin  notlandirabilecegi o6dev ya da elektronik
degerlendirme stratejileri seklinde olabilir.

Uyarlama ve 1iyilestirme asamasina gelindiginde ise
Ogrencilerin 6grendikleri bilgiyi farkli durumlarda ve farkh
sekillerde kullanmasi1 beklenir. Bu asamada Ogretmenin yeterli
uygulama ve geri besleme saglamasi onemlidir. Eger 6grenciler
ogrendikleri bilgiyi yeni durumlarda kullanamiyorsa iyilestirme
etkinlikleri saglanmalidir.

Isbirligi ile ©grenme ogrencilerin  bilgilerini  farkli
durumlarda uygulayabilmelerini saglamak i¢in iyi bir yontemdir.
Boylece oOgrenciler farkli roller iistlenerek ve forum ya da
elektronik posta yoluyla iletisim kurarak grup projeleri yaparak
caligirlar.

Bilgisayar aglarina bagli ¢evrimig¢i Ogrenme ortaminda
elektronik posta, listserv, bir biilten panosu, statik web sayfalari,
sohbet odasi, video konferans ya da bu modlardan iki veya daha
fazlasinin kombinasyonu kullanilabilir. Her mod benzer altyapiya
bagli olabilir. Ancak her mod i¢in arayiiz program farkli olacaktir.
Bu nedenle 6gretim tasarimi yaparken kullanilacak mod dikkate
alinmalidir. Ornegin kullanilacak mod etkilesimli Web sayfalar1 ise
sayfalar uygun ikonlar icermeli ve 6grenciler igerigin alt bagliklari
arasinda kolayca gezebilmelidir. Ayrica ogrenciler istedikleri
noktaya kolayca donebilmeli, onceki konulara ulagabilmeli, soru
ve tartigmalar i¢in yorum ve cevaplarint verebilmelidir. Cevrimigi
Ogretim tasarimcist sadece igerik ve Ogrencileri analiz etmekle
kalmamali ayn1 zamanda kullanilacak mod ve sayfa tasariminda da
dersin amaglarina yonelik tasarim yapmalidir.
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2.5.2. Kolaylastirici

Cevrimigi egitimde 6gretmen artik dogrudan Ogretici rolii
birakip 6grenme siirecinde 6grencinin 6grenmesini kolaylastiran
kisi konumuna gelmistir. Collison (2000) ve meslektaglari
cevrimici egitimde kolaylastirici adimi alan 6gretmenin (1) rehber
ve (2) ogrencilerle 6grenen (proje lideri ya da grup yoneticisi)
rollerini iistlenmesi gerektigini ileri siirmiislerdir.

2.5.2.1. Rehber

Egitime yonelik yeniden yapilandirma siirecinde 6gretmenin
rolleri ve Ogrenmeye yonelik olarak yeni kavramlarin
benimsenmesi gerekliligi one siirlilir. Mclsaac’e (2002) gore:
“Yarinin &gretmeni  farkli roller iistlenecektir. Ogretici bilgi
aktaricist olmaktan c¢ikip Ogrenmeyi kolaylastiran olacaktir.
Ogrenme siirecini biitiin olarak ele alacaktir. Bu nedenle
Ogretmenler egitimde yeni kavramlar, dgrenme stratejileri, yeni
program gelistirme siireci, teknik yeterlilikler, yonteme dayanan
beceriler, evrensel egitim yaklasimlar1 ve iletisim becerilerinden
haberdar sekilde yetistirilmelidirler.”

Cagdas egitim anlayis1 Mclsaac‘in belirttigi gibi 6gretmene
bilgi aktaricis1 olmaktan farkli roller vermektedir. Geleneksel
ogretimde “kiirsiide bilirkisi” olan 6gretmen artik egitimde yeni
yaklagimlarin benimsenmesi ile birlikte ‘“kenarda rehber” olma
roliine sahiptir.

Bu rol 6gretmenin, dgrencileri icerikle, materyallerle, konu
uzmanlartyla, birbirleriyle bas basa birakarak, kesfetmelerine
olanak tanmiyarak Ogrenmelerini saglamay1 gerektirir. Bu siiregte
Ogretmen Ogrencilerin  gelisimlerini inceleyerek takildiklari
noktalarda onlar1 yonlendirir, bilgi kaynaklarina yonlendirir.

2.5.2.2. Ogrencilerle Ogrenen
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Cevrimigi egitimde kolaylastiric1 olarak adlandirilan 6gretici
konu uzmani olmak zorunda degildir. Ancak zaman zaman konu
uzmani olan bir bagka kisi derse katilarak Ogrencilerle etkilesim
kurabilir. Kolaylastiricinin &gretici olarak iistlenmesi gereken rol
tartismalar1 derinlestirmek ve odak noktalarmi belirlemektir.
Kolaylastiricilar ¢evrimigi ortamda 6gretici olarak:

a) Diizenli ve yiriitilebilir bir geri besleme plani
yaparlar. Diizenli bir geri besleme programi Ogrenciler ve
kolaylastirici arasinda iletisimi kolaylagtiracaktir.

b) Icerigi siiregten ayirir. Teknik meseleler ve
Odevlerle ilgili konular ya da siirece iligkin diger konular zaman
alir. Kolaylastiric1 6grencilerin bu konularla ilgili bilgi boslugunu
hemen doldurmalidir. Béylece siirecle ilgili soru igaretleri ortadan
kalkar ve dgrenciler igerige yogunlagirlar.

c) Ogrenci- 6grenci etkilesimini destekler. Cevrimici
o6grenme ortaminda kolaylastirict kenarda gozlemci ve gerektiginde
tartigmalara yon veren kisidir. Ogrenciler ¢evrimigi ortama
alistikca kolaylastirici onlara da tartigmalart yonlendirme rolii
verebilir.

2.6. CEVRIMICi OGRETMENIN SAHIiP OLMASI
GEREKEN YETERLIKLER

Cevrimi¢i Ogrenme ortami1 Ogrencilere bilgiyi kesfetme
firsat1 yaratir. Ogrenciler 6gretmenin kendilerine sundugu bilgiyi
almak yerine Ogretmenin gdzlemi altinda birbirleriyle etkilesim
kurarak bilgiyi yapilandirir. Ogrenmeyi kolaylastirma roliinii
iistlenen c¢evrimici ders Ogretmenleri bu rolii yerine etkili bir
sekilde getirebilmek i¢in bir takim beceri, tutum ve olanaklara
sahip olmalidir.

Salmon (2002, s:190-191) c¢evrimi¢i Ogretmenin sahip
olmas1 gereken yeterlikleri bir tablo haline getirmistir. Salmon
cevrimici 0gretmenin lstlenmesi gereken yeterlikleri (a) ¢cevrimici
stireci anlama, (b) teknik beceriler, (c) ¢evrimigi iletisim becerileri,
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(d) konu uzmanlhigr ve (e) kisilik ozellikleri basliklar1 altinda
siniflamistir (Tablo 3).

Ote yanda, Choden (2000) ise cevrimici Ogretmenin
yeterliklerini 6gretimsel, yonetimsel, sosyal ve teknik olmak {izere
dort baslik altma toplamistir. Ogretimle ilgili yeterlilikleri; soru
sorma, destekleme, rehberlik etme, aciklama ve farkli kaynaklar
saglama, Ogrenme gruplari olusturma ve bireysel geri bildirim
saglama olarak siralamaktadir. Yonetimsel yeterlilikleri; 6gretim
programini takip etme, zaman tablosu ve takvim olusturma, siirece
ait kurallar1 koyma, karar verme normlarint olusturma ve
Ogrencilerin katilmmi takip etme olarak belirlemistir. Sosyal
becerileri Ogrenmeye yonelik sosyal ve rahat bir atmosfer
yaratabilme becerisi olarak tanimlayan Choden, teknik becerileri
ise, sistem ve yazilimi rahat kullanabilme becerisi olarak ifade
etmektedir.

Hem Choden’nin belirledigi listeye hem de Salmon’in
tablosuna baktigimizda c¢evrimi¢i Ogretmenin etkili bir 6grenme
ortami yaratmak icin pek ¢ok yeterlilige sahip olmasi gerektigi
goriilmektedir. Cevrimici ders igerigi ne kadar uygun belirlenirse
belirlensin, tasarimi ne kadar basarili yapilirsa yapilsin, eger
cevrimici 0gretmen cesitli beceri, olanak ve tutumlardan yoksun
ise ders basariya ulasamaz.

Cevrimigi ortamda ders veren kisilerin iistlenmesi gereken
roller ve sahip olmalar1 gereken yeterliliklere yonelik olarak
yapilan ¢alismalarda istlenilmesi gereken roller daha ¢ok sosyal,
teknik, yonetsel, Orgiitsel ve pedagojik gibi temel bagliklarla
verilmistir. Bu ¢aligmanin alanyazin boliimiinde daha 6nce de yer
alan ¢evrimigi egitimde destek tiirleri ve 6gretmen rollerine iliskin
modellere bakildiginda da benzer bagliklar goriilecektir.

Goodyear ve  meslektaglarinin = (2001)  ¢evrimigi
Ogretmenlerin istlendikleri roller ve sahip olmasi gereken
yeterliliklere yonelik ¢aligmalari ¢evrimicgi Ogretmenin nasil bir
egitim almasi, hangi rolleri iistlenmesi, ne tiir yeterliliklere sahip
olmalar1 gerektigi sorularina yanit aramistir. Bu c¢alismada
cevrimici 6gretmenin iistlenmesi gereken roller sekiz baslik altinda
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toplanmis ancak bu sekiz roliin her zaman ayni1 derecede Oneme
sahip olmadig1 farkli durumlarda bir ya da bir kagcinin digerlerine
gore daha 6nem kazanabilecegi belirtilmistir. Bu roller ¢evrimici
etkinlikleri kolaylastiran siire¢ kolaylastiricisi, bireysel olarak
Ogrencilerle ilgilenen rehber, Ogrencileri degerlendirerek geri
bildirim veren degerlendirici,6gretilen icerige yonelik gelismelere
ve yeni bilgilere ulasamaya ¢alisan arastirmact, igerigin dgrenciler
tarafindan anlasilmas1 ile ilgilenen igerik kolaylastiricisi,
teknolojik alternatifleri degerlendiren feknoloji uzmani, siirecin
tasarimini yapan fasarimci, ve kayit, giivenlik vb. konularla ilgili
yonetici seklinde listelenmistir.

Goodyear ve meslektaslarinin yaptigi calismada cevrimigi
Ogretmenin sahip olmasi gereken yeterliliklere gelindiginde ise bu
yeterhhklerln istlenilen rol ile iliskilendirildigi goriilmektedir.
Ornegin siireg kolaylastiricist roliinii {istlenen gretmenin sahip
olmasi gereken yeterlilikler 6grencileri ne zaman, nasil, hangi
derecede yonlendirecegi, onlar1 nasil motive edecegine yonelik
iken teknoloji uzmanligi roliinii iistlenen ¢evrimici &gretmenin
sahip olmasi gereken yeterlilikler kullanilan teknolojinin iistiinliik
ve sinirhiliklarindan haberdar olma, uygun ara¢ ve teknikleri
kullanabilme, teknolojiyi uygun isletim seviyesinde kullanma vb.
seklinde siralanmistir.

Bu calismada Goodyear ve meslektaglarinin isaret ettigi
cevrimi¢i dgretmenin iistlenmesi gereken roller ve sahip olmalari
gereken yeterliliklerden yararlanilmistir.

Yakin gelecekte her uzmanlik alani igin g¢evrimigi egitim
vermenin miimkiin olabilecegi goriisii uzmanlar tarafindan ileri
striilmektedir. Bununla beraber Tiirkiye’de c¢evrimigi egitim
uygulamalarina yakin ge¢miste baglanmis olmasina ragmen bu
konuda yapilan arastirma sayisi oldukca siirlidir. Cevrimigi egitim
veren kisilerin listlenmesi gereken roller ve sahip olmalar gereken
yeterliliklere iligkin Tiirkiye’de yapilan herhangi bir aragtirmaya
rastlanmamagtir.
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Bu calisgmada cevrimici ders veren oOgretmenlerin sahip
olmalar1 gereken yeterlilikler olanak, beceri ve tutumlar olarak iic
gruba ayrilmistir. Cevrimici ders veren ogretmenlerin olanaklari
teknoloji ve zamana iligkin olarak arastirilirken sahip olmalari
gereken beceriler ise teknoloji, zaman, iletisim, ¢cevrimi¢i egitimin
dogasindan haberdar olma, 6gretim tasarimi ve konu uzmanligi
olarak maddelendirilmistir. Tutumlart ise teknoloji, iletisim ve
cevrimici egitime karsi olarak ol¢iilmeye ¢alisilmigtir. S6z konusu
olanak, yeterlilik ve tutumlarin tamamina yeterlilikler denilmistir.
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BOLUM III
YONTEM

Bu béliimde arastirmanin modeli, evren ve calisma kiimesi,
verilerin toplanmasi ve ¢ozliimlemesiyle ilgili bilgilere yer
verilmistir.

3.1. Arastirma Modeli

Aragtirma genel tarama modelinde uygulanmigtir. Bir baska
deyisle var olan durumu oldugu sekliyle betimlemeye yoneliktir.
Bu arastirmada evrensel anlamda cevrimi¢i egitim veren
sorumlularin hangi rolleri iistlendigi ve hangi yeterliliklere sahip
olmas1 gerektigi betimlenmistir. Ayrica Tirkiye‘de ¢evrimigi ders
veren sorumlularin yiiriittiikleri ¢evrimi¢i derslerde hangi rolleri
iistlendikleri ve hangi rollerin istlenilmesi gerektigini diistindiikleri
saptanmig, bu dersleri yiriitmek icin ne tiir yeterliliklere sahip
olduklarim1 ve ne tiir yeterliliklere sahip olunmasi gerektigine
iliskin diisiinceleri alinmstir.

3.2. Caliyma Kiimesi

Anadolu Universitesi Agikdgretim  Fakiiltesi Ingilizce
Ogretmenligi Lisans Programi 2000 2001 &gretim yilinda
acilmistir. Programa dahil olan 6grenciler 2 yil yiiz yiize ve daha
sonra 2 yil uzaktan olarak 4 yillik egitim almaktadirlar. 2002-2003
ogretim yilinda 2 yillik yiiz yiize egitimlerini basarili olarak
bitirmis olan 6grenciler uzaktan egitim almaya baglamislardir.
Uzaktan egitimde Dilbilim ve Dil Edinimi adli iki ders ¢evrimigi
ortamda verilmistir. Bu dersleri vermek iizere 20 6gretim gorevlisi
gorevlendirilmistir. Bunlarin 14’34 kadin 6 tanesi erkektir. Bu
Ogretim gorevlilerinden 10’u derse baglamadan 6nce 20 hafta siiren
bir kurs almiglardir. Kurs Japonya’da bulunan bir Ogretim
gorevlisinden ¢evrimi¢i olarak alinmistir. Kursta ilk 10 hafta
cevrimici egitimin dogasina yonelik olarak teorik bilgi verilirken
diger 10 hafta c¢evrimigi egitim verebilmek igin gerekli teknik
becerilere yonelik olmustur.
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3.3. Verilerin Toplanmasi

Amaglar boliimiinde siralanan ¢aligma amaclarindan ilk ikisi
literatiir taramasina dayali olarak yanitlanmistir. Literatiirde bu
konu da yapilan arastirmalar incelenerek bir senteze varilmistir. Bu
sentezin sonucu olarak c¢evrimigi egitim veren sorumlularin
genelde su rolleri istlendikleri belirlenmisgtir:

1. Konu Uzmani

2. Siire¢ Kolaylastiricisi
3. Ogretim Tasarimcisi

4. Psikolojik Rehber

5. Teknoloji Uzmani

6. Degerlendirme Uzmani
7. Materyal Gelistirmeci
8. Yonetici

Benzer bicimde, bu rolleri yerine getirebilmeleri ve
cevrimici egitimde basarili olabilmeleri icin Ggretmenlerin sahip
olmasi gereken ¢esitli olanak, beceri ve tutum olusturulmustur.
Sonra siralanan bu olanak, beceri ve tutumlar (1) teknoloji, (2)
zaman, (3) iletisim, (4) genel olarak c¢evrimici egitim, (5) 6gretim
tasartmi ve (6) icerik (konu wuzmanligi) alt boyutlarinda
smiflandirilmistir. Daha sonra bu olanak, beceri ve tutumlara
iliskin uzmanlarin goriislerine basvurulmustur. Doért ayr1 uzman bu
listeyi inceleyerek ¢esitli onerilerde bulunmuslardir. Basili, sayisal
ve canli kaynaklardan elde edilen veriler dogrultusunda 39 sorudan
olusan olanak, beceri ve tutumlar1 belirlemeye yonelik dlgege son
hali verilmistir. Boylece arastirmanin ilk iki sorusu yanitlanmustir.
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bu olgek, gercek uygulama Oncesinde anket formu haline
getirilerek ¢aligma kiimesi igerisinde yer alan 8 6gretim elemanina,
giivenilirlik analizini yapmak amaci ile doldurtulmustur.

Aragtirmanin diger sorularini yanitlayabilmek i¢in bir anket
gelistirilmigtir. Dort boliimden olusan anketin ilk bolimiinde
calisgma kiimesini olugturan grubun demografik o&zellikleri ile
birlikte, zamanlar1 olup olmama ve kurumsal destek alip almama
konularinda sorular sorulmustur. Ikinci bolim &gretmenlerin
cevrimigi egitimde ne tiir roller iistlendikleri ya da iistlenmeleri
gerektigine iliskin disiincelerini 6grenmeye yonelik sorulardan
olusmustur. Bu bolimde roller kisa acgiklamalart ile birlikte
siralanmistir. Her roliin hemen yaninda 6gretmenlerin bu rolii ne
kadar gerekli goriip gérmediklerini belirtecek ve bu rolii ne dlciide
iistlendiklerini gosteren iki ayr1 secenek grubu verilmistir.
Katilimcilardan 1’den 5°c¢ kadar uzanan bu seceneklerden birini
yuvarlak i¢ine alarak goriislerini belirtmeleri istenmistir. 1 rakami
6lgegin birinci grubunda “Kesinlikle tistlenmeye gerek yok™ 5 ise
“Kesinlikle iistlenilmeli” anlamima gelmektedir. ikinci grupta ise 1
“Hayir hi¢ listlenmiyorum”, 5 ise “Siirekli bu roli iistleniyorum”
anlamindadir (Tablo 4).

Tablo 3: Anketin ikinci Boliimiindeki Sorulara Yonelik Olcek

Aralik Genisligi | Ustlenilmesi  Gerekli | Ustleniyor musunuz?
mi?

1.00 - 1.80>1 Kesinlikle {istlenmeye | Hayir hig tistlenmiyorum
gerek yok

1.81-2.60 >2 Ustlenmeye gerek yok Nadiren iistleniyorum

2.61-3.40>3 Emin degilim Zaman zaman istleniyorum
341-420>4 Ustlenilmeli Cogunlukla tistleniyorum
341-420>5 Kesinlikle iistlenilmeli | Siirekli bu roli iistleniyorum
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Anketin {igiincli bolimde cevrimi¢i egitim etkinliklerinde
yer alan 6gretmenlerin ne tiir olanak, beceri ve tutumlara sahip
olmalar1 gerektigine ve bu yeterliliklere ne Olgiide sahip
olduklarma iligkin diigiincelerini 6grenmeye yoneliktir. Bu amagla
daha Once belirlenen 39 olanak, beceri ve tutum bu boéliimde
siralanmistir. Ayrica, her birinin hemen yanina 6gretmenlerin bu
olanak, beceri ya da tutumu hem ne Olg¢lide sahip olunmasi
gerektigine iliskin diisiincesini belirtmesi hem de kendisinin ne
Olciide bu yeterlige sahip oldugunu belirtmesi i¢in iki ayr1 6lgek
siralanmistir. Bu 6l¢eklerden birincisinde 1 “Kesinlikle Gereksiz”,
5 ise “Kesinlikle Gerekli” anlaminda, ikincisinde ise 1 “Higbir
zaman”, 5 “Her zaman” anlaminda kullanilmistir.

Tablo 4:Anketin Uciincii Béliimiindeki Sorulara Yonelik Olcek

Aralik Genisligi Gerekli mi? Yerine
Getirebiliyor musunuz?

1.00-1.80>1 Kesinlikle gereksiz Higbir zaman

1.81-2.60>2 Gereksiz Nadiren

2.61-3.40 >3 Emin degilim Emin degilim

341-420>4 Gerekli Cogunlukla

4.21-5.00>5 Kesinlikle gerekli Her zaman

Anketin son boliimde ise TUgiincii bolimde yer alan
yeterliliklerin hangilerine dncelik verdiklerini 6grenmeye yonelik
bir soru sorulmustur. Bu béliimde dgretmenlerden {i¢iincii boliimde
siralanan olanak, yeterlik ve tutumlardan en dnemli gordiikleri ilk
10 tanesini siralamalari istenmistir.

Anketin 2. ve 3. boliimiinde 5°1i derecelendirme oldugu igin,
istatistiksel ¢ozlimlemeler yapilirken seri genisligi (4) 6lcegin
diizey sayisma (5) boliindiginde, aralik genisligi 0.8 olarak
bulunmustur. Boylece Olgekteki maddelere iliskin  kabul
edilebilirlik diizeyi olarak 3,41 puanina ulasilmistir.
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Anket pilot caligmasi swrasinda gegerliligini saglamak
amactyla 8 0gretmene uygulanmistir. Bu 6gretmenlerin yorumlari
ve eklemeleri goz oniinde bulundurularak anket son halini almistir.
Anket Anadolu Universitesi Agik Ogretim Fakiiltesi Ingilizce
Ogretmenligin Lisans Programi’nda cevrimigi olarak yiiriitiilen 3.
smif derslerinde gorev alan 20 Ogretmenin tamamina
uygulanmistir.

Olgegin giivenirligi ayn1 amaca yonelik olarak olusturulan
bir grup degiskenin i¢c tutarlilifim1i Olgmeye yonelik olarak
kullanilan Cronbach Alpha analiziyle belirlenmistir. (Mehrens &
Lehmann, 1984). Anketin i¢ tutarlilik (giivenilirlik) diizeyi 0.84
olarak hesaplanmistir. Ayrica her alt grubun giivenirlik analizi
yapilmistir. Bu analizlerin sonucu asagida verilmistir:

Tablo 5: Anketteki Olgeklerin Geneline ve Alt Gruplarina iliskin
Cronbach Alfa Katsayilari

Ankette Yeralan Olceklerin Alt Gruplar Cronbach
Alpha
Katsayisi
Gerekli goriilen roller 0,71
Ustlenilen roller 0,60
Rollere iliskin genel 0,63
Gerekli goriilen olanak, beceri ve tutumlar 0,87
Sahip olduklari disiindiikleri olanak, beceri ve 0,87
tutumlar
Olanak, beceri ve tutumlara iligkin genel 0,84

3.4 Verilerin Coziimii ve Yorumlanmasi
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Cevrimigi egitimde istlenilmesi gereken roller ve sahip
olunmasi gereken yeterliliklerin belirlenecegi arastirma sonunda
elde edilen verilere farkli istatistiksel ¢oziimleme teknikleri
uygulanmigtir. Coziimlemelerde, 0,05 anlamlilik diizeyi temel
alinmistir. Gozlemlenen yerlerde 0,01 anlamlilik diizeyi de
belirtilmisgtir. Maddelerin yorumlanmasinda 3,41 kritik deger
olarak alinmgtir.

Verileri ¢o6ziimlemede merkezi dagilim ve degiskenlik
Olciilerinden yararlanilmistir. Ayrica gerekli goriilen ile {istlenilen
rol, olanak, beceri ve tutumlara iliskin puanlar arasindaki farklari
saptamada t-testi analizi ger¢eklestirilmistir. Benzer bi¢cimde rol ve
yeterliklerin ~ cinsiyete  goére  farklilasip  farklilasmadigini
belirlemede de t-testi analizlerinden yararlanilmistir.

Tiim istatistiksel islemler SPSS paket programindan

yaralanilarak gerceklestirilmistir. Elde edilen bulgular dordiincii
boliimde sunulmus ve yorumlanmustir.

48



BOLUM IV
BULGULAR VE YORUM

Bu bdliimde, arastirma sirasinda toplanan verilerin
istatistiksel ¢oziimlemelerine ve bunlara iligkin yorumlara yer
verilmistir.

4.1. Demografik Ozellikler, Zaman ve Kurumsal Destek

Yontem boliimiinde belirtildigi gibi ¢alismaya, 14 kadin 6
erkek toplam 20 &gretim gorevlisi katilmistir. Katilimeilarin 14
tanesi 25-35 yas grubunda iken diger 6’s1 36-45 yas grubunda
bulunmaktadir.

Tablo 6:Katihmcilarin Yasa Gore Dagilimi

Yas Frekans Yiizde (%)
25-35 yas arast 14 70
36-45 yas arasi 6 30

Toplam 20 100

Caligmaya katilan  Ogretim  gorevlilerinin  bilgisayar
deneyimlerine bakildiginda 1 kisi 1-3 yil arasinda, 6 kisi 4-6 yil
arasinda, 10 kisi 7-10 yil arasinda bilgisayar deneyimine sahip
olduklarin1 belirtirken, 3 kisi de 10 yildan daha fazla bir siiredir
bilgisayar kullandigini belirtmislerdir.
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Tablo 7:Katihmcilarin Bilgisayar: Kullanma Siiresine Gore Dagilimi

Bilgisayar  Kullanma Frekans Yiizde (%)
Siireleri
1-3 yil aras1 1 5
4-6 y1l arasi 6 30
7-10 y1l arasi 10 50
10 y1ldan daha fazla 3 15
Toplam 20 100

Ote yandan 6gretim gorevlilerine ders materyali hazirlama
ve dersleri yiiriitme i¢in ne kadar zaman harcadiklart sorulmustur.
Alinan yanitlara gore materyal iiretimi i¢in katilimcilardan 9’u
haftada 3 saatten az, 10’u 3-6 saat aras1 ve 1 katilimci da 7-10 saat
aras1 zaman harcadigimi belirtirken; egitimi ylirlitmek igin
katilimcilardan 11°1 haftada 3 saatten az zaman harcarken, 9 tanesi
de 3-6 saat arasi bir zaman harcadiklarini ifade etmislerdir.

Tablo 8: Katiimcilarin Materyal Hazirlama i¢in Ayirdiklar
Zamanin Dagilimi

Uretim i¢in  Ayrilan Frekans Yiizde (%)
Zaman
3 saatten az 9 45
3-6 saat arasi 10 50
7-10 saat aras1 1 5
Toplam 20 100

Katilmcilarm egitimi  yiiriitmek i¢in ayirdiklari zaman
dagilimina bakildiginda, anketi yanitlayan 20 kisiden 11’inin 3
saatten az ve 9’unun da 3-6 saat arasi zaman ayirdiklar
goriilmektedir. Buradan hareketle, c¢evrimi¢i ders veren
Ogretmenlerin siirecin etkin bir bigimde yiiritiilebilmesi i¢in her
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hafta diizenli olarak belirli bir zaman ayirmalar1 gerektigi rahatlikla
sOylenebilir.

Tablo 9: Katihmcilarin Egitimi Yiiriitme i¢in Ayirdiklar1 Zamanin
Dagilimi

Yiiriitme i¢in Frekans Yiizde (%)
Ayrilan Zaman

3 saatten az 11 55
3-6 saat arast 9 45
Toplam 20 100

Cevrimici egitim materyali iiretmek ve egitimi etkili bir
bicimde yiiriitebilmek igin kurumlarindan yeterince maddi destek
alip almadiklar sorusu katilimcilardan 5°i tarafindan “hayir, hi¢bir
destek yok”, 14’ii tarafindan “evet ama yeterli degil” ve 1’i
tarafindan da “evet, yeterince destek aliyorum” olarak
yanitlanmigtir. Cevrimi¢i materyalini tiretmek ve egitimi yiiriitmek
icin kurumlarindan yeterince teknik destek alip almadiklan
sorusuna ise 1 kisi “hayir, hicbir destek yok”, 15 kisi “evet ama
yeterli degil” ve 4 kisi de “evet, yeterince destek aliyorum”
seklinde cevaplar vermislerdir.

Tablo 10:Katihmcilarin Egitimi Yiiriitmek I¢cin Kurumlarindan
Aldiklar1 Maddi Destege iliskin Yanitlarimin Dagihm

Maddi Destek Frekans Yiizde (%)
Hayir 5 25
Evet, ama az 14 70
Evet 1 5
Toplam 20 100
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4.2. Cevrimi¢i Egitimde Ogretmenin Ustlenmesi Gereken
Roller ve Sahip Olmalar1 Gereken Yeterlilikler

Ucgiincii  boliimde belirtildigi gibi, roller ve yeterliklere
iligkin literatiirde yer alan basili, sayisal ve canli kaynaklardan elde
edilen veriler dogrultusunda c¢evrimi¢i egitimde Ogretmenlerin
genel olarak su rolleri {istlendikleri saptanmustir:

1. Konu Uzmani

2. Stire¢ Kolaylastiricisi
3. Ogretim Tasarimcisi

4. Psikolojik Rehber

5. Teknoloji Uzmani

6. Degerlendirme Uzmani
7. Materyal Gelistirmeci
8. Yonetici

Benzer bicimde, bu rolleri yerine getirebilmeleri ve
cevrimici egitimde basarili olabilmeleri icin O6gretmenlerin (1)
teknoloji, (2) zaman, (3) iletisim, (4) genel olarak ¢evrimigi egitim,
(5) dgretim tasarimi ve (6) icerik (konu uzmanlig) alt boyutlarinda
39 olanaga, beceriye ve tutuma sahip olmalar1 gerektigi
saptanmistir.

4.3. Cevrimi¢ci Egitim Etkinliklerinde Yeralan
(")gretmgnlerin Rollerin Gerekliligine Iliskin Diisiinceleri ve Bu
Rolleri Ustlenme Diizeyleri

Tiirkiye’de gevrimigi egitim veren dgretmenlerin, siralanan
rolleri ne 6lgiide gerekli gordiiklerine iligskin yanitlarmin dagilimi
Tablo 12°de verilmistir. Bu sonuglara gdre oOgretmenlerin en
onemli rol olarak konu uzmanligini (M=4,80) gordiikleri ileri
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stiriilebilir. Ankete katilanlarin tamami ¢evrimigi yiiriitiilen ders
icin konu uzmani roliinii Ustlenmenin gerekli (%20) ya da
kesinlikle gerekli (%80) oldugunu diisiinmektedirler. Tkinci dnemli
bulunan rol ise ankete katilanlarin %90 ninin gerekli (%25) ya da
kesinlikle gerekli gordiigii (%65) materyal gelistirme (Mmng=4,45)
roliidiir. Katilimeilarin %75’nin en az istlenilmesi gereken rol
olarak gordiikleri madde ise yonetici roliidiir. Materyal gelistirme
ile ayn1 puan ortalamasina sahip siire¢ kolaylastiriciligr (Mg=4,45)
rolii de biiyiik 6lciide gerekli goriilmiistiir.

Ote yanda, 6gretmenlerin ozellikle yonetici (M,=2,70) ve
teknoloji uzmani (M,=3,10) rollerine iligkin puanlar1 ortalamalari
kabul edilebilirlik diizeyinin altinda kalmistir. Bu durum
Ogretmenlerin bu rolleri listlenmeyi 6nemli gérmedikleri biciminde
yorumlanabilir.

Tablo 11:Rollerin Gerekli Goriilmesine Yonelik Yanitlarin

Dagilimi
Roller N 1 2 3 4 5 M SD
Konu Uzmant 20 %0 %0 %0 %20 %80 4,80 0,41
Siire¢ Kolaylastiricisi 20 %0 %0 %10 %35 %55 445 0,68
Ogretim Tasarimeist 20 %0 %5 %25 %20 %50 4,15 0,98
Psikolojik Rehber 20 %20 %20 %40 %15 %25 3,45 1,09
Teknoloji Uzmani 20 %10 %30 %10 %40 %10 3,10 1,25
Degerlendirme Uzmani 20 %5 %0 %15 %50 %10 4,20 1,05
Materyal gelistirmeci 20 %5 %0 %S5 %25 %65 4,45 0,99
Y onetici 20 %20 %35 %20 %5 %20 2,70 0,30

Ote yanda, ogretmenlerin kendilerinin hangi rolleri ne
derece istlendikleri sorusuna iliskin puanlar1 ortalamalarina
bakildiginda yalnizca bir role iligkin ortalamanin kabul edilebilirlik
diizeyinin listiinde oldugu digerlerinin bu diizeyin altinda kaldig1
sOylenebilir. Bu diizeyin iistiinde kalan rol konu uzmanlig roliidiir
(M,=4,00). Bu sonug¢ &gretmenlerin ¢evrimici egitimde yalnizca
konu uzmani bi¢iminde goriildiigi ve bu yonde gorev yaptiklar
biciminde yorumlanabilir.
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Tablo 12: Rollerin Ne Olciide Ustlenildigine Iliskin Yamtlarin

Daglllml
Roller N 1 2 3 4 5 M SD
Konu Uzmani 20 %0 %5 %30 %25 %40 4,00 0,97

Siire¢ Kolaylastiricist 20 %20 %35 %35 %5 %5 2,40 1,04
Ogretim Tasarimeist1 20 %45 %20 %10 %20 %5 2,20 1,36
Psikolojik Rehber 20 %60 %25 %10 %0 %5 1,65 1,04
Teknoloji Uzmani 20 %70 %10 %15 %5 %0 1,55 0,94

Degerlendirme

20 %55 %10 %20 %10 %S5 2,00 1,29
Uzmani
Materyal gelisgtirmeci 20 %40 %0 %10 %10 %40 3,10 1,86
Yonetici 200 %95 %0 %S5 %0 %0 1,10 0,44

4.4.“Rollerin Gerekliligine Iliskin Diisiinceler ve Bu
Rollerin Ustlenilme Diizeyleri Arasindaki Fark

Ogretmenlerin siralanan rolleri iistlenmeyi ne kadar énemli
gordiikleri ve bu rolleri derslerinde ne 0lgiide Tstlendiklerine
yonelik yanitlar arasinda anlamli bir fark olup olmadigi
incelendiginde her role iliskin 0,5 diizeyinde istatistiksel olarak
anlamli bir farka rastlanmigtir. Aslinda Ogretmenlerin gerekli
gérme ve Ustlenme diizeyine iliskin puanlar1 arasindaki fark
yalnizca materyal gelistirme disinda hepsinde 0,01 diizeyindedir.
Materyal gelistirme roliine iliskin yalnizca 0,5 diizeyinde
istatistiksel olarak bir anlamliliga rastlanmigtir. Aslinda bu rol i¢in
de anlamlilik degeri (t=2,706; df=19; pme<0,14) hemen 0,01
diizeyine olduk¢a yakindir. Bu sonuglar &gretmenlerin
ustlenilmesini gerekli gordiikleri rolleri yeterince iistlenmedikleri
bi¢iminde yorumlanabilir.
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Tablo 13: Eslestirilmis Madde Analizleri

Roller M SD t df Sig

Konu Uzmani 0,8000 1,0563 3,387 19 ,003**
Siire¢ Kolaylastiricisi 2,0500  1,0990 8,342 19 ,000**
Ogretim Tasarimcisi 1,9500 1,5720 5,548 19 ,000%**
Psikolojik Rehber 1,8000  1,1965 6,728 19 ,000%*
Teknoloji Uzmani 1,5500 1,5381 4,507 19 ,000%**
Degerlendirme Uzmam1 ~ 2,2000  1,3219 7,443 19 ,000%*
Materyal gelistirmeci 1,3500 2,2308 2,706 19 ,014*
Yonetici 1,6000 1,3139 5,446 19 ,000%*
Toplam 1,6625  0,8243 9,020 19 ,000**

* 0,05 diizeyinde anlaml

4.5. Ogretmenlerin Sahip Olmayr Gerekli Gordiikleri
Olanaklar, Beceriler, Tutumlar ve Bunlara Sahip Olma

Dereceleri

Gerekli goriilen ve sahip olunan olanak, beceri ve tutumlari
incelemeye baglamadan Once ankette yer alan maddelerin hangi
kategorilerde siiflandirildigim incelemek yararlh olabilir. Tablo 15
gelistirilen Olcekteki olanak, beceri ve tutumlarla ilgili yapilan
kategorileri ortaya koymaktadir. Olanaklara iligkin sorular anketin
birinci boliimiinde soruldugu i¢in bu boliime ayrica eklenmemistir.
En cok 6gretim tasarimina, ¢evrimici egitimin dogasina ve iletisimi
iliskin becerilere yer verilmistir. Zamani etkin kullanma becerisine

**0,01 diizeyinde anlaml

ve tutumuna iligkin birer soru sorulmustur.
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Tablo 14:Anketin Uciincii Boliimiinde Yer Alan Maddelerin
Siniflandirilmasi

Yeterlik Beceriler Tutum
Kategorileri

Teknoloji 1-2-3-4-5 6-28-29
Zaman 7 31
fletisim 8-9-10-13-14-36 30-34
Cevrimici Egitim  15-16-19-21-24-37-39 32-33
Ogretim 11-12-17-18-20-22-23-

Tasarimi 35-38

Icerik (Konu 25-26-27

Uzmanlig1)

Katilimcilarm 6lgegin ikinci boliimiindeki sorulara verdikleri
yanitlarin  olusturdugu puanlar incelendiginde, Ogretmenlerin
hemen her olanak, beceri ve tutuma sahip olunmasi gerektigini
diistindiikleri ileri siiriilebilir. Maddelere verilen puanlarin
ortalamalarinin hepsi kabul edilebilirlik diizeyi olan 3.41’in ¢ok
iizerindedir (Tablo 16). Bu sinira en yakini ortalamaya sahip olani
30 numarali “Telefon ya da benzeri diger iletisim araclarinin
olanakli oldugu durumlarda onlarin yerine e-posta ile mesaj
gondermeyi tercih etmek” ile ilgili maddedir. Bu, ilgili maddedeki
ifadenin konu ile ilgili bulunmamis olabilecegi ve bu nedenle
diistik sonug alindig1 bigiminde yorumlanabilir.

Ote yanda, dgretmenlerin bu olanak, beceri ve tutumlari ne
Olciide sahip olduklarima iliskin puanlarinin  ortalamalarina
bakildiginda (Tablo 17) hemen hemen yarisina (19 tanesine) yeterli
diizeyde sahip olmadiklar ileri siiriilebilir. Katilimeilar, 3, 5, 6, 7,
10, 11, 12, 14, 17, 18, 19, 22, 24, 26, 27, 30, 35, 36 ve 39 numarali
maddelere iligkin puanlarmin ortalamalart kabul edilebilirlik
diizeyi olan 3.41’in altindadir. Ozellikle katilimcilar 12 numarali
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“Ders dis1 konularda 6grencilerin birbirleriyle iletisim kurmalarini
saglayacak etkinlikler tasarimlayip gerceklestirmek”, 3 numarali
“Ses, hareketli-hareketsiz goriintii gibi ¢oklu ortamlari liretebilmek
ve gerektiginde web ortaminda yaymlamak™ ve 5 numarali
“Teknolojiye iliskin ortaya c¢ikan sorunlar konusunda 6grencilere
destek saglayabilmek™ ile ilgili becerilere iliskin neredeyse en alt
diizeye yakin puan vermislerdir. Ozellikle teknolojik destek ve
materyal Uretimi ile ilgili 3 ve 5 numarali maddelere iliskin puan
ortamalarmin diisiik ¢ikmasi katilimcilarin “teknoloji uzmani”
roliinlin  gerekliligi konusunda  belirttikleri  goriisleri  ile
uyusmaktadir.

Yine puan ortalamalarima bakilarak Ogretmenlerin 2
numarali “Internet’e iliskin temel islemleri gerceklestirmek”, 4
numarali “Cevrimig¢i egitim yOnetim sistemini tanimak ve kolay
kullanabilmek”, 9 numarali “Aktarmak istenilen mesajlar1 anlagilir
bicimde diizenlemek™, 28 numarali “Teknolojiyi kullanmaktan
cekinmemek” ve 34 numarali  “Ogrencilerin karsilasacaklari
giicliikklere yonelik empatik tutum sergilemek” maddelerine iliskin
ylksek puan verdikleri saptanabilir.

Tablo 15:0lanak, Beceri ve Tutumlarin Gerekli Goriilme
Diizeylerine iliskin Puanlarin Dagilim

Yeterli
likler 1 2 3 4 5 M SD
1 20 %S5 %0 %0 %5 %90 4,75 0,91
2 200 %0 %0 %0 %5 %95 495 0,22
3 20 %0 %0 %25 %30 %45 4,20 0,83
4 200 %S5 %0 %0 %20 %75 4,60 0,94
5 20 %S5 %10 %30 %35 %20 3,55 1,09
6 200 %S5 %0 %0 %30 %65 4,50 0,94
7 20 %S5 %0 %0 %35 %60 4,45 0,94
8 200 %0 %0 %10 %15 %70 4,65 0,67
9 20 %0 %0 %0 %5 %95 4,95 0,22
10 200 %S5 %0 %30 %25 %40 3,95 1,09
11 20 %S5 %0 %0 %35 %60 4,45 0,94
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12 20 %S5 %0 %30 %30 %35 3,90 1,07

13 20 %0 %5 %15 %25 %55 4,30 0,92
14 20 %0 %0 %0 %25 %75 4,75 4,43
15 20 %0 %0 %5 %5 %90 485 0,48
16 20 %0 %0 %15 %40 %45 4,30 0,73
17 20 %0 %0 %0 %25 %75 4,75 0,44
18 20 %0 %5 %0 %25 %70 4,60 0,75
19 20 %0 %5 %0 %5 %90 4,80 0,69
20 20 %0 %10 %5 %5 %80 4,55 0,99
21 20 %0 %0 %15 %10 %75 4,60 0,75
22 20 %0 %5 %5 %35 %55 4,40 0,82
23 20 %0 %0 %5 %15 %80 4,75 0,55
24 20 %0 %0 %5 %25 %75 4,65 0,58
25 20 %5 %0 %5 %0 %90 4,70 0,97
26 20 %0 %0 %0 %5 %95 4,95 0,22
27 20 %0 %0 %5 %20 %75 4,70 0,57
28 20 %0 %0 %10 %Il5 %75 4,65 0,67
29 20 %0 %0 %10 %10 80 4,70 0,65
30 20 %0 %10 %50  %Il5 %25 3,55 0,99
31 20 %0 %0 %5 %25 %70 4,65 0,58
32 20 %0 %0 %15 %25 %60 445 0,75
33 20 %0 %0 %10 %10 %80 4,70 0,65
34 20 %0 %0 %0 %20 %80 4,80 0,41
35 20 %0 %0 %0 %15 %85 4,85 0,36
36 20 %0 %5 %15 %20 %60 435 0,93
37 20 %0 %0 %0 %10 %90 4,90 0,30
38 20 %0 %0 %5 %0 %95 4,90 0,44
39 20 %0 %0 %0 %30 %70 4,70 0,47

Asagidaki tabloda da, g¢evrimici egitim derslerini veren
Ogretim elemanlarinin, dersleri hazirlarken kendi sahip olduklari
olanak, beceri ve tutumlara iliskin goriisleri ortaya konulmaktadir.
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Tablo 16:0lanak, Beceri ve Tutumlara Sahip Olma Diizeylerine
Iliskin Puanlarm Dagilim

Yeterl
dikler 1 2 3 4 5 M SD
1 20 %10 %0 %5 %35 %50 4,15 1,22
2 20 %0 %10 %0 %30 %60 4,40 0,94
3 20 %355 %20 %15 %10 %0 1,80 1,05
4 20 %5 %0 %5 %60 %30 4,10 0,91
5 20 %40 %45 %5 %10 %0 1,85 0,93
6 20 %40 %30 %5 %10 %15 2,30 1,49
7 20 %10 %5 %35 %40 %10 3,35 1,08
8 20 %0 %10 %10 %30 %50 4,20 1,00
9 20 %0 %5 %5 %50 %40 4,25 0,78
10 20 %15 %10 %35 %25 %15 3,15 1,26
11 20 %45 %20 %5 %20 %10 2,30 1,49
12 20 %80 %10 %0 %5 %S5 1,45 1,09
13 20 %5 %20 %5 %40 %30 3,70 1,26
14 20 %15 %]15 %30 %20 %20 3,14 1,15
15 20 %0 %0 %15 %45 %40 4,25 0,71
16 20 %10 %0 %20 %50 %20 3,70 1,12
17 20 %45 %25 %5 %20 %5 2,15 1,34
18 20 %35 %20 %10 %20  %I15 2,60 1,53
19 20 %10 %20 %10 %40 %20 3,40 1,31
20 20 %10 %5 %15 %50 %20 3,65 1,18
21 20 %5 %5 %30 %40 %20 3,65 1,04
22 20 %25 %20 %35 %10 %10 2,60 1,27
23 20 %5 %15 %5 %65 %10 3,60 1,04
24 20 %20 %35 %15 %15 %15 2,70 1,38
25 20 %5 %20 %20 %20 %35 3,60 1,31
26 20 %0 %35 %15 %30 %20 3,35 1,18
27 20 %25 %30 %20 %5 %20 2,65 1,46
28 20 %0 %5 %5 %25 %65 4,50 0,82
29 20 %0 %30 %10 %20 %40 3,70 1,30
30 20 %5 %20 %30 %25 %20 3,35 1,18
31 20 %0 %10 %10 %55 %25 3,95 0,88
32 20 %0 %10 %40 %20 %30 3,70 1,03
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33 20 %0 %5 %20 %25 %50 4,20 0,95

34 20 %0 %5 %5 %50 %40 4,25 0,78
35 20 %25 %10 %15 %30 %20 3,10 1,51
36 20 %20 %15 %35 %20  %l10 2,85 1,26
37 20 %5 %10 %20 %35 %30 3,75 1,16
38 20 %15 %5 %15 %45 %20 3,50 1,31
39 20 %35 %25 %30 %5 %5 2,20 1,15

4.6. (")gretmenlerin Olanak, Beceri, Tutumlar1 Gerekli
Gorme ve Bunlara Sahip Olma Diizeyleri Arasindaki Fark

Cevrimigi 6gretmenlerin siralanan becerileri ve tutumlari ne
Olciide gerekli gordiiklerine iligkin diislinceleri ile bunlart ne
Olciide sahip olduklarina yonelik diisiinceleri arasinda bir fark olup
olmadigima maddeler bazinda bakildiginda, tim maddelerde
gerekli gorilen madde puanlarinin ortalamalarimin ~ sahip
olundugunu diisiinmeye iligkin ortalamalardan daha yiiksek oldugu
gozlemlenebilir. Ayrica bu fark 5 madde disinda hepsinde
istatistiksel olarak anlamli ¢ikmistir. Bu durum ¢evrimigi ders
veren Ogretmenlerin bu davramslart gerekli gormelerine karsin
kendilerinin bu beceri ve tutumlara yeterli diizeyde sahip
olmadiklarini diistiniiyorlar bigiminde yorumlanabilir.

Ogretmenler yalnizca 1 numarali “Bilgisayar1 gereksinimler
(yaz1 yazmak, tablo-grafik olusturmak, ¢izim yapmak, dosya
saklamak, vb) dogrultusunda etkili kullanabilmek”, 4 numarali
“Cevrimigi egitim yonetim sistemlerini (WebCT, Blackboard, vb)
tanimak ve secilen sistemi rahat kullanabilmek”, 8 numarali
“Duygu, diislince, goriis ve mesajlarin1 yazarak ifade edebilmek”,
27 numaral1 “Konusunda uzman olan diger kisileri ve ¢aligmalarini
tanimak, gerektiginde bu uzmanlarla isbirligi yapabilmek” ve 29
numarali  “Genel olarak, Ogrenme-6gretme etkinliklerinde
bilgisayar, video, tepegdz gibi teknolojileri kullanmanin yararina
inanmak” ile ilgili maddelere iliskin gerekli gérme ve sahip olma
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diisiinceleri  arasinda
rastlanmamustir.

istatistiksel

olarak anlamli bir

Tablo 17:0gretmenlerin Olanak, Beceri ve Tutumlar1 Gerekli
Gorme ve Bunlara Sahip Olma Diizeyleri Arasindaki Fark

farka

Yeterlilikler M SD t df Sig

1 0,60 1,63 1,641 19 0,11

2 0,55 0,82 2,979 19 0,008**
3 2,40 1,23 8,718 19 0,000%**
4 0,50 1,31 1,697 19 0,106

5 1,70 1,34 5,667 19 0,000%**
6 2,20 2,01 4,881 19 0,000%**
7 1,10 1,58 3,101 19 0,006%**
8 0,45 0,99 2,015 19 0,58

9 0,70 0,86 3,621 19 0,002**
10 0,80 1,23 2,886 19 0,009**
11 2,15 1,95 4,921 19 0,000%**
12 2,45 1,82 6,019 19 0,000%**
13 0,60 0,68 3,943 19 0,001**
14 0,60 0,94 2,854 19 0,010%*
15 0,60 0,94 2,854 19 0,010%**
16 2,60 1,27 9,133 19 0,000%**
17 2,00 1,52 5,878 19 0,000%**
18 1,40 1,27 4918 19 0,000%**
19 0,90 1,02 3,943 19 0,001**
20 0,95 1,19 3,567 19 0,002%**
21 1,80 1,05 7,621 19 0,000%**
22 1,15 1,13 4,524 19 0,000%**
23 1,95 1,73 5,037 19 0,000%**
24 1,10 1,88 2,604 19 0,017*
25 1,60 1,27 5,620 19 0,000%**
26 2,05 1,46 6,245 19 0,000%**
27 0,15 1,04 0,645 19 0,527

28 1,00 1,21 3,684 19 0,002**
29 0,20 0,69 1,285 19 0,214

30 0,70 0,97 3,199 19 0,005%**
31 0,75 0,96 3,470 19 0,003**

61



32 0,50 1,05 2,127 19 0,047*

33 0,55 0,68 3,584 19 0,002**
34 1,75 1,48 5,280 19 0,000%*
35 1,50 1,35 4,943 19 0,000%**
36 1,15 1,22 4,196 19 0,000%*
37 1,40 1,18 5,272 19 0,000%**
38 2,50 1,35 8,238 19 0,000%*
39 -1,15 0,80 -6,369 19 0,000%**

* 0,05 diizeyinde anlamli ~ **0,01 diizeyinde anlamli

Bu calismanin 6nemli noktalarindan biri de, ¢evrimici
dersleri hazirlayan Ogretmenlerin, dersleri hazirlarken gerekli
goriilen olanak, beceri ve tutumlarla bunlara sahip olma
diizeylerinin karsilagtirllmis olmasidir. Asagidaki tablodan da
goriilecegi gibi, ankete katilan Ogretmenler, bu tiir dersleri
hazirlayacak kisilerin sahip olmalar1 gereken diizey ile kendi sahip
olduklart diizeyi karsilagtirma konusunda arastirmaciya yardimei
olacak nitelikte verileri ortaya koymuslardir. Buna gore verilere
bakildiginda, istatistiksel agidan anlamli bir fark s6z konusudur.
Ornegin, bu tiir bir dersin hazirlanmasinda 6gretmenlerin gerekli
gordiikleri teknoloji ile ilgili olanak diizeyi ile kendi sahip
olduklar diizey arasinda anlamli farklar s6z konusudur. Bu tiir bir
bulgu ise Anadolu Universitesi ingilizce Ogretmenligi lisans
programi kapsaminda hazirlanan ¢evrimigi egitim derslerinin
etkinligini daha da arttirmak i¢in, teknoloji ile ilgili gerekli goriilen
tiim olanaklarin saglanmasi gerekliligini dogurmaktadir.

Tablo 18:0gretmenlerin Cevrimici Derslerle ilgili Olanak, Beceri ve
Tutum Kategorileri

M SD t df P
Teknoloji-Beceri 1,15 0,80 6,36 19 ,000
Zaman-Beceri 1,10 1,58 3,10 19 ,006
Iletisim-Beceri 0,94 0,67 6,23 19 ,000
Ogretim Tasarimi- 1,80 0,85 9,46 19 ,000
Beceri
Cevrimigi-Beceri - 1,30 0,85 - 6,86 19 ,000
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Icerik-Beceri - 1,58 1,39 - 5,084 19 ,000
Teknoloji-Tutum 1,11 0,87 5,71 19 ,000
Zaman-Tutum 0,70 0,97 3,19 19 0,05
[letisim-Tutum 0,37 0,50 3,29 19 0,04
Ogretim Tasarimi- 1,80 0,85 9,46 19 ,000
Tutum
Cevrimigi-Tutum -0,62 0,72 - 3,86 19 0,01

4.7. Ogretmenlerin Ustlendikleri Roller ve Sahip
Olduklar1 Olanaklarin, Becerilerin, Tutumlarin Cinsiyete Gore
Degisimi

Ogretmenlerin iistlenmeleri gereken ve iistlendikleri rollerin
cinsiyete gore farklilagip farklilasmadigina bakildiginda gerekli
goriilen rollere iligkin kadinlara iliskin puanlarin ortalamalarinin
(My=3,86) erkeklerin ortalamalarindan (M.=4,02) daha diisiik
oldugu goriilebilir. Ancak bu fark istatistiksel olarak anlamli (t=-
0,524; df=18; p<0,607) degildir. Bu durumun o&gretmenlerin
siralanan rolleri gerekli gdrmelerine iligkin diislincelerinin
cinsiyete gore degismedigi seklinde yorumlanabilir.

Tablo 19:0gretmenlerin Gerekli Gordiikleri ve Ustlendikleri Rollere
iliskin Gériislerinin Cinsiyete Gore Farkhlasmasi

Roller N M SD t df P
Gerekli K 14 386 0,66 -0,524 18 0,607
Goriilen
E 6 4,02 0,41
Ustlenilen K 14 236 0,66 1,330 18 0,200
E 6 197 0,35

Genel bakis acgisindan sonra, kategorileri ayr1 ayri ele alarak
Ogretmenlerin {stlenmeleri gereken cinsiyete gore farklilasip
farklilasmadigina da bakilabilir. 6rnegin, teknoloji ile ilgili gerekli
goriilen rollere iliskin kadinlarin puan ortalamalarinin (My,=4,53)
erkeklerin ortalamalarindan (Me~4,46) daha yiiksek oldugu
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goriilebilir. Ama aradaki fark o kadar da fazla degildir. Zaten bu
fark istatistiksel agidan anlamhi (t=-0,335; df=18; p<0,742)
degildir. Bu durum oOgretmenlerin siralanan rolleri gerekli
gormelerine iliskin diislincelerinin cinsiyete gore ¢cok da degisiklik
gostermedigi seklinde agiklanabilir.

Tablo 20:Ogretmenlerin Gerekli Gordiikleri Olanak, Beceri ve

Tutumlara Iliskin Gériislerinin Cinsiyete Gore Farkhlasmasi
N M SD t afl  p

Beceri K 14 4,6061 0,47 0,676 18 0,508
E 6 4,4708 0,16

Tutum K 14 4,51 0,42 0,178 18 0,861
E 6 4,47 0,36

Teknoloji K 14 4,53 0,45 0,335 18 0,742
E 6 4,46 0,23

Zaman K 14 4,57 0,67 0,245 18 0,809
E 6 4,50 0,31

Tletisim K 14 4,35 0,28 0,472 18 0,643
E 6 4,27 0,45

Cevrimi¢i K 14 4,68 0,33 1,075 18 0,297
E 6 4,50 0,34

Ogretim K 14 4,61 0,41 0,863 18 0,399

Tasarimi E 6 4,46 0,23

Igerik K 14 4,78 0,54 0,032 18 0,975
E 6 4,77 0,40

Toplam K 14 4,56 0,37 0,513 18 0,614
E 6 4,47 0,21

Genel bakis acisindan sonra, kategorileri ayr1 ayr ele alarak
Ogretmenlerin iistlendikleri yeterliklerin cinsiyete gore farklilasip
farklilasmadigina da bakilabilir. Ornegin, teknoloji ile ilgili sahip
olunan yeterliklere iligkin kadinlarin puan ortalamalarinin
(Mis=3,55) erkeklerin ortalamalarindan (M.=2,97) daha yiiksek
oldugu goriilebilir. Ama aradaki fark o kadar da fazla degildir.
Zaten bu fark istatistiksel olarak anlaml (t=-2,367; df=18; p<0,29)
degildir. Bu durumun O6gretmenlerin siralanan yeterliklere sahip
olma diizeylerine iliskin diisiincelerinin cinsiyete gore c¢ok da
degisiklik gostermedigi ileri siiriilebilir. Ama bu iki tablo birlikte
degerlendirildiginde, gerekli olarak goriilme diizeyleri ile sahip
olma diizeyleri arasinda ciddi farklar oldugu gozlenmektedir. Bu
noktada da, 6gretmenlerin ihtiya¢ olarak hissettikleri bu farklarin
giderilmesinde egitim kurumu yoneticilerine ciddi gorevler
diismektedir.
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Tablo 21:0gretmenlerin Sahip Olduklar1 Olanak, Beceri ve
Tutumlara iliskin Goriislerinin Cinsiyete Gore Farklilasmasi

N M SD T df P

Beceri K 14 3,34 0,47 1,269 18 0,220
E 6 3,03 0,53

Tutum K 14 3,91 0,50 1,371 18 0,187
E 3,52 0,74

Teknoloji K 14 3,55 0,48 2,367 18 0,29
E 297 0,55

Zaman K 14 3,75 0,80 0,871 18 0,395
E 6 3,41 0,73

iletisim K 14 3,74 0,60 0,753 18 0,461
E 3,51 0,66

Cevrimi¢ci K 14 3,72 0,57 0,645 18 0,527
E 3,51 0,92

Ogretim K 14 2,95 0,60 2,018 18 0,059

Tasarimi E 2,35 0,62

Icerik K 14 3,21 1,96 0,08 18 0,937
E 6 3,16 1,47

Toplam K 14 3,62 0,41 1,470 18 0,159
E 3,28 0,62

4.8. Ogretmenlerin Ustlendikleri ve Ustlenilmesini

Gerekli Gordiikleri Roller ile Sahip Olduklar1 ve Sahip
Olunmasim Gerekli Gordiikleri Becerilerin Ders Oncesi Egitim
Almis Olma Durumuna Goére Degisimi

Cevrimi¢i ortamda ders vermeden Once egitim aldigini
belirttigimiz 10 6gretim elemant ve egitim almamis diger 10
Ogretim elemanlarinin {stlendikleri rollere ve sahip olduklari
yeterliklere iligkin olarak fark olup olmadigina bakilmistir.

Tablo 22:0gretmenlerin Ustlendikleri ve Ustlenilmesini Gerekli
Gordiikleri Rollerin Ders Oncesi Egitim Almis Olmalarina Gore

Farkhlagsmasi
N M P
Ustlenilen Roller Egitim Alan 10 2,46 0,12
Egitim Almayan 10 2,03 0,12
Gerekli Goriilen Roller  Egitim Alan 10 4,11 0,13
Egitim Almayan 10 3,71 0,14

Tablo 23’e bakildiginda &gretim elemanlarinin iistlendikleri
roller, ders Oncesi egitim
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degerlendirildiginde istatistiksel agcidan anlamli bir fark olmadigi
gorilmektedir (Megitim atai=2,46, Megitimaimayan=2,03, p<0,12). Aym
durum rollerin gerekli goriilmesine yonelik olarak da gegerlidir.
Bir bagka deyisle, rollerin gerekli goriilmesine yonelik egitim alan
ve egitim almayan O&gretim elemanlarinin goriisleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamistir goriilmektedir
(Megitim alan:4,1 1, Megitimalmayan:3,71, p<0,13, p<0,14)

Tablo 23:0gretmenlerin Sahip Olduklar1 Becerilerin Ders Oncesi
Egitim Almis Olmalarina Gore Farklhilasmasi

N M p

Teknoloji Egitim Alan 10 4,46 0,53
Egitim Almayan 10 4,36

Ogretim Egitim Alan 10 4,65 0,21

Tasarimi1 Egitim Almayan 10 4,48

Cevrimigi Egitim Alan 10 4,70 0,37
Egitim Almayan 10 4,67

Tletisim Egitim Alan 10 4,48 0,26
Egitim Almayan 10 4,50

Icerik Egitim Alan 10 4,90 0,05
Egitim Almayan 10 4,66

Zaman Egitim Alan 10 4,80 0,20
Egitim Almayan 10 4,10

Ogretmenlerin sahip olduklar1 becerilerin ders dncesi egitim
almis olmalarina gore farklilagip farklilasmadigina bakilmistir.
Yukaridaki tablo, egitim almis 6gretmenlerin teknoloji, dgretim
tasarimi, ¢evrimigi egitim, iletisim, icerik ve zamana yonelik
becerilerinin almamis olanlarina oranla farklilagmadigini ortaya
koymaktadir. Diger bir deyisle, becerilere sahip olma diizeyleri ile
ilgili goriisleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark yoktur.
Ciinkii tiim p degerleri 0,05 anlamlilik diizeyinin iistiindedir.

Tablo 24:0gretmenlerin Sahip Olunmasimi Gerekli Gordiikleri
Becerilerin Ders Oncesi Egitim Almis Olmalarina Gore Farklilasmasi
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N M p

Teknoloji Egitim Alan 10 3,38 0,08
Egitim Almayan 10 3,14

Ogretim Egitim Alan 10 2,74 0,17

Tasarimi Egitim Almayan 10 2,80

Cevrimigi Egitim Alan 10 4,70 0,02
Egitim Almayan 10 4,67

Iletisim Egitim Alan 10 3,38 0,53
Egitim Almayan 10 3,71

Igerik Egitim Alan 10 4,90 0,51
Egitim Almayan 10 4,66

Zaman Egitim Alan 10 3,50 0,30
Egitim Almayan 10 3,20

Ogretmenlerin ~ sahip  olunmasmm  gerekli  gordiikleri
becerilerin ders oncesi egitim almis olmalarima gore farklilasip
farklilagsmadigina bakilmistir. Yukaridaki tablo, egitim almig
Ogretmenlerin teknoloji, Ogretim tasarimi, c¢evrimigi egitim,
iletisim, icerik ve zamana yonelik becerilerinin almamis olanlarina
oranla c¢cok da farklilagmadigimi ortaya koymaktadir. Sadece
cevrimi¢i ortamin dogasindan haberdar olma becerisini 6lgmeyi
amaglayan ¢evrimigi becerisi (p=0,02) 0,05 diizeyinde istatistiksel
olarak anlamli degerlendirilebilir. Egitim almis Ogretmenler,
cevrimici ortama yonelik sahip olunmasmi gerekli gordiikleri
becerilere digerlerine gore daha fazla 6nem vermektedirler.
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BOLUM 5
5.1. SONUC

Cevrimigi ders veren sorumlularin {istlenmesi gereken roller
literatiirde genel olarak pedagojik, sosyal, teknik ve yonetsel ana
basliklar1 altinda anlatilmistir. Goodyear’in (2001) calismasinda
¢evrimi¢i ders veren sorumlularin iistlendikleri rolleri konu
uzmani, siire¢ kolaylastiricisi, Ogretim tasarimcisi, psikolojik
rehber, teknoloji uzmani, degerlendirme uzmani, materyal
gelistirmeci ve yonetici olarak siralamistir. Bu ¢calismada kullanilan
Olgekte ¢evrimi¢i ders veren sorumlularin {istlendikleri roller
olarak Goodyear’1n belirledigi sekiz rol kullanilmistir.

Aragtirmadan elde edilen sonuglar caligmaya katilan
cevrimi¢i sorumlularin psikolojik rehber, teknoloji uzmani ve
yonetici rollerini iistlenmeye gerek gormedikleri
gostermektedir.Diger rollerin ise  {stlenilmesi  gerektigini
disiiniiyorlar. Ancak katilimcilarin yalnizca %50°si  materyal
gelistirmeci ve konu uzmanligi roliinii iistlenmekteler.

Katilmcilar ile yapilan sozli ve g¢evrimigi gorligmelerde
iistlenmedikleri rolleri {istlenmemelerine sebep olarak  dersin
birden fazla sorumlu tarafindan yiritilmesi ve kitap secimi,
degerlendirme, dersin tasarimi vb. konularda karar veren
olmamalar1 gosterilmektedir.

Arastirmada elde edilen veriler ¢evrimi¢i ders veren
katilimcilarin  ¢evrimigi ortamda iistlenilmesi gereken rolleri
gerekli gormelerine ragmen kendilerinin  iistlenmediklerini
gostermektedir.Anadolu Universitesi Acik Ogretim Fakiiltesi
Ingilizce Ogretmenligi Programi biinyesinde cevrimigi olarak
yiiriitilen  dersler fakiilte tarafindan acgilmaktadir. Ders
sorumlularinin ~ kigisel olarak dersin  tasarimu,yiiriitiilmesi,
degerlendirmesine yonelik karar verme olanaklart sinirlidir.
“Yonetici” roliinii iistlenen ders sorumlusunun yapmasi gereken
kayit tutma, duyurularn iletme, notlar1 bildirme vb. yodnetsel
islemler fakiilte tarafindan yiiriitmektedir. “Materyal gelistirmeci”
roliinii ders veren sorumlular iistlenmemekteler ¢iinkii kitaplar ve
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diger materyallerin biiyllk ¢ogunlugu yoneticiler tarafindan
secilmektedir. Benzer sekilde smavlar Agik Ogretim Fakiiltesi
sinav sistemine uygun olarak ¢oktan segmeli olarak yapilmaktadir.
Ders veren sorumlularin 6grencileri derse katilimlarina, katkilarina
ya da farkli projelere gore degerlendirebilme olanaklari
bulunmamaktadir. Dolayisiyla cevrimici ders
sorumlulari“degerlendirme uzmani” roliinii
listlenememektedir“Teknoloji uzmani” programi Internet ortamina
aktarabilme, c¢oklu ortam {iretebilme, gerektiginde Ogrencilere
teknolojiye iligskin problemlerine yonelik teknik destek verebilme
gibi isleri yiirliten kisidir. Bu caligmada elde edilen veriler
katilimeilarin biiyiik cogunlugunun sadece Internet’e iliskin temel
islemleri yerine getirebildiklerini gostermektedir.Bdylece ¢cevrimigi
ders veren sorumlular bu rolii de listlenmemektedirler. S6z edilen
biitiin bu teknik islemler Agik Ogretim Fakiiltesinin ilgili birimi
tarafindan yiiriitiilmektedir. Ogrencilerin her tiirlii problemiyle
ilgilenmesini gerektiren  “psikolojik  rehber”  roliiniin
istlenilmemesinin nedeni olarak ise bir dersi ylirliten 10 sorumlu
haftada sadece bir giin Ogrencilerle es zamanli ve es zamanl
olmayan tartisgma ortami yaratmakla yilkiimlidir. Bdylece
Ogrencileri tanima, problemlerine tan1 koyma ya da sosyal bir
ortam olusturma olanag olamamaktadir.Ogretim amaglarmin
belirlenmesi, teknolojilerin se¢imi, degerlendirme sisteminin
planlanmasi gibi tiim &grenme-0gretme etkinliklerini ve siirecini
planlayan “6gretim tasarimcis1” rolil tim bu iglemler fakiilte ve
yoneticiler tarafindan yiiriitiildiigiinden ¢evrimici ders sorumlulari
tarafindan istlenilmemektedir. “Siire¢ kolaylastiricis1”  rolii
planlanan 6gretim etkinliklerinin yiiriitiilmesi, 6grencilerin motive
edilmesi, toplumsal ortamin olusturulmasi, siirekli etkilesimin
saglanmasi vb. gerektirir. Ancak yukarida s6z edildigi gibi haftada
sadece bir giin dersi yiiriitmekle sorumlu olan katilimeilar bu roli
de yeterince iistlenememektedirler. Konu uzmani rolii katilimcilar
tarafindan ¢ogunlukla iistlenilmektedir.

Yukarida istlenilmeme nedenleri ile verilen rollerin
cevrimici ders veren sorumlular tarafindan etkili bir sekilde
iistlenebilmesi icin farkli bir uygulama gerceklestirebilir.
Katilimcilar sorumlu olduklar1 dersi yiiriitmek icin haftanin sadece
bir giinii sorumlu olmak yerine haftada 7 giin ve 24 saat sorumlu
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olabilirler. Ogrenci sayismin ¢ok fazla olmasi gdz Oniinde
bulundurulursa ders sorumlular1 6grencileri belirli sayilarda
paylasabilirler. 7 giin 24 saat sorumlu 6gretmenlerin kurumdan
yeterli olarak maddi ve teknik destek almalar1 durumunda
cevrimici ylriitiilen derslerin daha etkili bir sekilde yiiriitiilebilmesi
Ongoriilebilir.

Cevrimigi ders veren sorumlularin sahip olmasi gereken
yeterlilikler i¢in Salmon!in E-moderating (2000) kitabindaki
cevrimici ders veren sorumlularin sahip olmast gereken
yeterlilikler temel alinmistir. Buna gore teknoloji, zaman ydnetimi,
iletisim,cevrimi¢i egitimin dogasindan haberdar olma, Ogretim
tasarimi ve konu uzmanligi gibi temel becerileri 6lgen sorular
Olcekte yer almistir.

Katilimcilara  ¢evrimigi  dersi  etkili  bir  sekilde
yuriitebilmeleri i¢in sahip olmalar1 gereken ve kendilerinin sahip
olduklar1 yeterlilikler soruldugunda yukarida kategorize edilen
yeterliliklerin ¢ogunu gerekli gormekteler ancak kendilerini
cevrimici egitimin gerektirdigi yeterlilikler agisindan yeterli
diizeyde gormemekteler.

Katilimeilar ile yapilan sozlii ve cevrimigi goriigmelerde
sahip olduklar1 yeterlilikleri de derste uygulayamadiklarimi dile
getirdiler.Bunun nedenleri agagidaki gibi siralanabilir:

Katilimcilarin ¢evrimig¢i olarak yiiriittiikleri dersler Agik
Ogretim Fakiiltesi Ingilizce Ogretmenligi Programi’na kayitl
ogrencilerin devam ettikleri derslerdir. Bu derslere ¢evrimigi kayit
olmak ve devam etmek oOgrencinin tercihine birakilmistir. Bir
baska deyisle zorunlu degildir. Dolayisiyla 6grencilerin pek
cogunun bilgisayara erisim olanagi olmamasi, alisik olduklart yiiz
ylize egitimden farkli bir ortama uzak olmalar1 vb. nedenler kendi
tercihlerine birakilan derse devam oranini azaltmistir.

Cevrimigi egitim Tiirkiye’de yeni yeni telaffuz edilmeye
baslandigindan bu ortamda &grencilerin kendilerini giivende
hissetmemeleri ikinci bir neden olarak gosterilebilir. Internet
ortami yerine Ogrenciler yiiz ylize egitim verilen 6zel kurslar
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tercih etmekteler. Tiirk egitim sisteminden gelen O6grenci profili
gdz Oniine alindiginda &grenci merkezli ve kendi kendine
O0grenmeye rehberlik eden ¢evrimici egitim yerine 6gretmenin
bilgiyi aktaran roliinii {stlendigi geleneksel yiiz ylize ortamin
Ogrenciler tarafindan tercih edildigi sdylenebilir. Dolayistyla bu da
¢evrimigi derslere olan katilimi azaltmaktadir.

Uciincii neden olarak, derse devam eden &gretim
elemanlarinin  pek c¢ogunun evde ve is yerlerinde kisisel
bilgisayarlarmin olmamasi gosterilebilir. Olgekte ¢evrimici egitim
materyallerini liretmek ve egitimi yiiriitmek icin kurumlarindan
yeterince maddi ve teknik destek alip almadiklarmi sorusu
cogunlukla “yeterli degil” cevabini bulmustur.

Dérdiincii olarak, Acik Ogretim Fakiiltesi dersin bilgisayar
ortamina uyarlanmasini, internet’e iliskin ortamlarm iiretilmesini,
teknolojiye iliskin konularda sorunlarla karsilasildiginda 6gretim
elemanlarina ve Ogrencilere destek verilmesini vb. kendi
blinyesinde yaptigindan ¢evrimi¢i ders veren sorumlular
teknolojiye iligkin yeterliliklerini kullanma ya da gelistirme geregi
duymamaktalar.

5.2. ONERILER

Cevrimigi ortam hem 6gretmen hem de 6grenciler i¢in yeni
roller iistlenmelerini gerektirmektedir. Ogretmenlerin yeni amag ve
yontemlerini agik olarak belirlemeleri beklenirken 6grencilerin de
kendi 6grenmelerinde daha fazla sorumluluk alacaklari bir ortamda
olduklarmin vurgulanmasi gerekir. Bununla birlikte, yiizylize
egitim ortamima aliskin olan 6gretmen ve Ogrencilerin teknoloji
ortamli egitim sistemini benimsemeleri vakit alacaktir (Berge,
2002).

Tiirkiye’de c¢evrimi¢i uygulamalara baglanmasi1 birkag yil
Oncesine dayandigi gercegi g6z Oniinde bulundurulursa
arastrmadan  elde edilen sonuglarin  sagirtict  olmadigi
disiiniilebilir. Berge (2002)’nin de altin1 ¢izdigi gibi ¢evrimigi
ortam dgretmen ve Ogrencilere tamamen yeni roller getirmekte ve
bu rollerin benimsenmesi, c¢evrimi¢i ortamin etkili bir sekilde
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yuritiilmesi igin gerekli yeterliklere sahip olunmasi ve ¢evrimigi
ortamda 0gretmen ve 0grencilerin kendilerini giivende hissetmeleri
zaman alacak bir siirectir.

Berge (2002) c¢alismasinda gegis silirecinde c¢evrimigi
Ogretmenlerin bilgisayar aglarmin yani sira farkli ortamlarin da
kullanilmasin1 6nermektedir.

Cevrimigi ders vermek fiizere sorumluluk alan Ogretim
elemanlarinin ¢evrimigi ortamda iistlenmeleri gereken rollerin yer
aldigt o6rnek bir uygulama programi onlarin  bu rolleri
benimsemelerini hizlandirabilir. Bu programda her roliin hangi
durumlarda ve mnasil uygulandigi kendilerine Orneklerle
aciklanabilir. Bunun yani sira ¢evrimici egitimi etkili bir sekilde
yiiriitebilmeleri i¢in sahip olmalar1 gereken yeterliklerin yer aldigi
bir egitim programina katilmalari saglanabilir. Boylece kendilerini
yeterli bulmadiklar1 teknoloji, 0gretim tasarimi, degerlendirme,
zaman kullanimi, ¢evrimi¢i ortamda iletisim gibi yeterliklerin
kazandirilmasi saglanabilir.

Cevrimigi ortamin sadece 0gretmenlere degil ayn1 zamanda
Ogrencilere de yeni roller getirdigi ger¢eginden yola ¢ikarak benzer
bir egitim 6grencilere de verilebilir. Egitimin yiizyiize gerceklestigi
smif ortaminda 6grenim goérmeye alisgik olan 6grencilerin yeni
rollerinden haberdar olmasi ¢evrimici dgretmenlerin yeni rollerini
cevrimici ortamin dogasinin gerektirdigi sekilde iistlenmelerinde
yardimeci1 olabilecegi diisiiniilebilir.

Elektronik 6grenme teknolojilerinin egitim alaninda yaygin
oranda daha genis kitlelere ulasmada kullaniminin artmasiyla
birlikte bu yeni 6grenme ortami ile ilgili arastirilmalarin yapilmasi
kacinilmaz olmustur. Bu yeni ortamin etkililigi, ¢evrimici
materyallerin ~ degerlendirilmesi, Ogretmen ve Ogrencilerin
cevrimi¢i ortamda istlendikleri yeni rollerin belirlenmesi,
cevrimici katilimeilarin sahip olmalarn gereken farkli yeterlilikler
ve daha yiizlerce c¢alisma konusu arastirmacilarin dikkatini
¢cekmistir.
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Bu ¢alismada ¢evrimigi egitim konusunda Tiirkiye’de nerede
duruldugu saptanmaya calisilmustir. Cahsma kiimesini Anadolu
Universitesi Acgik Ogretim Fakiiltesi Ingilizce Ogretmenligi
Programinda ¢evrimigi olarak iki dersi yiiriiten 6gretim elemanlari
olusturmustur. Bu kisiler ¢evrimi¢i ortamda Ogretmenin
iistlenmesini gerekli gordiikleri rolleri kendilerinin
ustlenmediklerini yapilan anket araciligiyla ifade etmislerdir.
Anket sonucu elde edilen veriler aym1 zamanda ¢evrimigi
Ogretmenin sahip olmasini gerekli bulduklar yeterliliklere de sahip
olmadiklarin diistindiiklerini de gostermektedir.

Calisma kiimesi 20 kisiden olusmaktadir. Ancak bunlarin
10’u cevrimigi yiriitiilen dersleri vermeye baslamadan dnce 20
haftalik ¢evrimig¢i olarak verilen bir kursa tabi tutulmuslar, diger
10’u bu konuda herhangi bir egitim almamistir. Cevrimigi olarak
yuritilen dersin etkililigini artirmak igin Ogretim elemanlarina
cevrimici egitimin dogasindan haberdar olabilecekleri, teknoloji,
iletisim, tasarim, ¢evrimigi kolaylastirma gibi  becerileri
kazanabilecekleri bir egitim verilebilir. Programin etkinliligini
sinirlayan diger bir sorun da 10 kisinin tek bir dersten sorumlu
olmast  nedeniyle, Ogretim elemanlar1  birtakim  rolleri
iistlenmelerinin miimkiin olmadigini ve ¢evrimigi yiiriitillen derste
arzulanan tiirde sosyal bir ortamin olusturulmasinin gii¢ oldugunu
ifade etmislerdir. Bir dersi yiiriiten 10 Ogretim eleman1 ayni
Ogrencilere haftanin her giinii sadece 2 kiginin sorumlu olmasi
seklinde ulasmaktadirlar. Ornegin, Pazartesi giinii dersi yiiriitmekle
sorumlu 2 ¢gretim eleman: haftanin diger giinleri yapilan tartisma
ve elektronik postalardaki mesajlara uzak kalmaktadir. Bdylece
Ogretim elemanlar1 sahip olduklar1 yeterlilikleri de uygulama
imkanint pek bulamamaktadir. Programin sahip oldugu 6grenci
sayisinin fazla oldugu g6z Oniinde bulundurulsa, 6gretim
elemanlarinin gilinleri paylasmak yerine belirli sayida &grenci
gruplar1 olusturarak 6grencileri paylagmalar1 6nerilebilir. Boyle bir
ortamda ders Ogretmeni Ogrenciler ile es zamanli ve farkl
zamanlarda istedikleri zaman etkilesim kurma sansina sahip
olacaklardir.

Cevrimici ortamda 6grencilerin istedigi zaman 6gretmenleri
ile etkilesim kurabilmesi derse olan katilimi, tartigmalarin
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yogunlugunu ve hizini, dersin etkililigini artiracaktir. Bununla
birlikte ders 6gretmenin istedigi zaman derse erisimini saglamak,
ihtiya¢ duydugunda teknik destek vermek, cevrimi¢i konusunda
hizmet i¢i egitim saglamak gibi birtakim destek kurum tarafindan
verilmelidir.

Oliver (1999), c¢evrimici Ogretmenlerin Ogrenciler ile
etkilesim yolu ve Ogrenme ortami materyalinin iretilmesi ve
yuriitiilmesi goéz Oniinde bulunduruldugunda geleneksel egitim
veren meslektaslarindan ¢ok farkli olduklarmi ifade etmistir.
Ogretmen artik kiirsiide otorite degil, kenarda bir rehber
olmaktadir.  Ogrencilere  bagimsiz ~ dgrenme  deneyimleri
kazanabilecegi cesitli etkinlikler sunmakla gorevli ¢evrimici
Ogretmen Ogrencileri yoOnlendiren ve siireci kolaylastiran
olmaktadir.

Gegtigimiz yillarda “nasil” sorusunun sorulmadigi, ancak
“ne Ogretilmeli” {iizerinde duruldugu ve Ogretmenin igerigin
dagitimindan sorumlu tutuldugu gercegine dikkati ¢eken Oliver
(1999) cagdas ortamda Ogretmeni kolaylastirici ve Ogrenciyi ise
Ogrenme olaylarina etkin katilimci birey olarak tanimlamaktadir.

Bu c¢alisma sonucu, c¢evrimi¢i &gretmenlerin yiizyiize
isledikleri ders icerigini ¢evrimici ortama tasidiklar1 sdylenebilir.
Degisen rollerin {istlenilmedigi ¢evrimigi dersin etkili bigimde
ylrtimesi i¢in bir takim yeterliliklerin kazanilmas: gerektigi
diistiniilmektedir.

Cevrimigi ylriitiilen derslerin bulundugu programin dgretim
elemanlarina ¢evrimigi egitim dogas1 ve 6gretmen ve dgrencilerin
degisen rollerinin neler olduguna yonelik verilecek bir egitim
sonucu gelisecegi Ongdriilebilir. Ayrica, ¢evrimigi Ogretmenlere
teknoloji, iletisim, icerik uzmanligi, 6gretim tasarimi, zamanin
etkin kullanimi gibi yeterliliklerin kazandirilmas1 gerektigi
sOylenebilir.

Bu konuda c¢alisma yapmak isteyen arastirmacilar,
Ogrencilerin c¢evrimi¢inde degisen rollerini inceleyebilirler. Diger
bir inceleme konusu ise g¢evrimi¢i dersi yiiriitmeye baglamadan
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once, cevrimi¢i egitim hakkinda egitim almis Ogretim
elemanlarinin derslerinde hangi farklarin goriildiigii olabilir.
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